 Kho¸ luËn tèt nghiÖp                                                      

lêi më ®Çu

Trong c«ng cuéc c«ng nghiÖp ho¸, hiÖn ®¹i ho¸, ViÖt Nam ®ang thùc hiÖn chiÕn l­îc h­íng vÒ xuÊt khÈu kÕt hîp song song víi chiÕn l­îc thay thÕ nhËp khÈu. §©y còng lµ mét trong nh÷ng néi dung quan träng ®­îc ®Ò cËp trong c¸c kú ®¹i héi cña §¶ng ®· kh¼ng ®Þnh tiÕp “§Èy m¹nh s¶n xuÊt, coi xuÊt khÈu lµ h­íng ­u tiªn vµ lµ träng ®iÓm cña kinh tÕ ®èi ngo¹i.”
 
§èi víi ViÖt Nam còng nh­ tÊt c¶ c¸c n­íc trªn thÕ giíi, ho¹t ®éng xuÊt khÈu ®ãng vai trß ®Æc biÖt quan träng trong sù nghiÖp ph¸t triÓn kinh tÕ vµ x©y dùng ®Êt n­íc. §ã lµ mét ph­¬ng tiÖn h÷u hiÖu cho ph¸t triÓn kinh tÕ, t¨ng thu ngo¹i tÖ, phôc vô cho nhu cÇu xuÊt khÈu, c¶i tiÕn c«ng nghÖ kü thuËt hiÖn ®¹i, n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm. §Æc biÖt ®©y lµ yÕu tè kh«ng thÓ thiÕu nh»m triÓn khai thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh C«ng nghiÖp ho¸ - HiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc. 
Trong ®iÒu kiÖn ®Êt n­íc ta ®ang ®æi míi hiÖn nay, ngµnh may mÆc ®­îc coi lµ mét ngµnh quan träng ®èi víi nÒn kinh tÕ quèc d©n. Môc tiªu, chiÕn l­îc, nhiÖm vô cña ngµnh lµ gãp phÇn thùc hiÖn th¾ng lîi ®­êng lèi cña §¶ng, gãp phÇn th¾ng lîi sù nghiÖp C«ng nghiÖp ho¸ - HiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc ®¶m b¶o nhu cÇu may mÆc toµn x· héi, kh«ng ngõng t¨ng c­êng xuÊt khÈu vµ gi¶i quyÕt viÖc lµm cho ng­êi lao ®éng.

C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc lµ mét doanh nghiÖp ®­îc thµnh lËp tõ mét trong ba c¬ së may cña c«ng ty may ChiÕn Th¾ng - mét trong nh÷ng c«ng ty may mÆc xuÊt khÈu ®Çu tiªn cña n­íc ta ra ®êi vµo n¨m 1968 - b­íc sang cæ phÇn ho¸ cïng víi sù ®æi míi vÒ kinh tÕ tõ c¬ chÕ kÕ ho¹ch ho¸ tËp trung bao cÊp sang c¬ chÕ thÞ tr­êng cã sù qu¶n lý cña nhµ n­íc, c«ng ty ®· nhanh chãng thÝch nghi víi thÞ tr­êng, æn ®Þnh s¶n xuÊt. Cïng víi mÆt hµng may mÆc xuÊt khÈu lµ mÆt hµng chÝnh cña c«ng ty tõ tr­íc tíi nay c«ng ty ®· ®ãng gãp mét phÇn kh«ng nhá vµo kim ng¹ch xuÊt khÈu hµng may mÆc cña n­íc ta. V× vËy, ®Ó tiÕp cËn víi thÞ tr­êng n­íc ngoµi ®ßi hái ngµy cµng cao nh­ hiÖn nay ®· ®Æt ra cho C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc nh÷ng c¬ héi vµ thö th¸ch. §Èy m¹nh xuÊt khÈu hµng may mÆc, duy tr× vµ më réng thÞ tr­êng n­íc ngoµi lµ mét vÊn ®Ò mang tÝnh chiÕn l­îc ®èi víi sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña c«ng ty hiÖn nay. V× vËy, qua thêi gian thùc tËp t¹i c«ng ty, em ®· nghiªn cøu ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña c«ng ty vµ chän ®Ò tµi: “Mét sè gi¶i ph¸p nh»m thóc ®Èy ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc t¹i C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc” lµm Kho¸ luËn tèt nghiÖp cña m×nh.

Kho¸ luËn tèt nghiÖp bao gåm c¸c phÇn sau:

PhÇn I: Mét sè vÊn ®Ò lý luËn chung vÒ ho¹t ®éng xuÊt khÈu.

PhÇn II: Thùc tr¹ng ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc t¹i c«ng ty C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc.   

PhÇn III: Mét sè gi¶i ph¸p nh»m thóc ®Èy ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc t¹i C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc. 

MÆc dï ®· cã cè g¾ng nhiÒu song do h¹n chÕ vÒ kinh nghiÖm thùc tÕ nªn bµi viÕt kh«ng tr¸nh khái nh÷ng sai sãt, em rÊt mong nhËn ®­îc nh÷ng ý kiÕn ®ãng gãp cña c¸c thÇy c«.

Qua ®©y em xin göi lêi c¶m ¬n tíi PGS-TS NguyÔn Minh DuÖ cïng c¸c anh chÞ trong C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®· tËn t×nh gióp ®ì em trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn vµ hoµn thµnh Kho¸ luËn tèt nghiÖp nµy.

PhÇn I. mét sè vÊn ®Ò Lý luËn chung 
vÒ ho¹t ®éng xuÊt khÈu

1.1. ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc.

1.1.1. Kh¸i niÖm vµ vai trß cña ho¹t ®éng xuÊt khÈu.

1.1.1.1. Kh¸i niÖm. 

XuÊt khÈu lµ ho¹t ®éng nh»m tiªu thô mét phÇn tæng s¶n phÈm x· héi ra n­íc ngoµi.

 Ho¹t ®éng xuÊt khÈu lµ qóa tr×nh trao ®æi hµng ho¸ vµ dÞch vô gi÷a c¸c quèc gia vµ lÊy ngo¹i tÖ lµm ph­¬ng tiÖn thanh to¸n. 
Ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng ho¸ kh«ng ph¶i lµ nh÷ng hµnh vi mua b¸n riªng lÎ mµ lµ c¶ mét hÖ thèng c¸c quan hÖ mua b¸n phøc t¹p cã tæ chøc ë c¶ bªn trong vµ bªn ngoµi ®Êt n­íc nh»m thu ®­îc ngo¹i tÖ, nh÷ng lîi Ých kinh tÕ x· héi thóc ®Èy ho¹t ®éng x¶n xuÊt hµng ho¸ trong n­íc ph¸t triÓn gãp phÇn chuyÓn ®æi c¬ cÊu kinh tÕ vµ tõng b­íc n©ng cao ®êi sèng nh©n d©n. C¸c mèi quan hÖ nµy xuÊt hiÖn cã sù ph©n c«ng lao ®éng quèc tÕ vµ chuyªn m«n ho¸ s¶n xuÊt.

XuÊt khÈu lµ mét ph­¬ng thøc kinh doanh cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng quèc tÕ nh»m t¹o ra doanh thu vµ lîi nhuËn cho doanh nghiÖp gãp phÇn chuyÓn c¬ cÊu kinh tÕ cña ®Êt n­íc

Ho¹t ®éng xuÊt khÈu thÓ hiÖn sù kÕt hîp chÆt chÏ vµ tèi ­u gi÷a khoa häc qu¶n  lý víi nghÖ thuËt kinh doanh cña doanh nghiÖp, gi÷a nghÖ thuËt kinh doanh víi c¸c yÕu tè kh¸c nh­: ph¸p luËt, v¨n ho¸, khoa häc kü thuËt… kh«ng nh÷ng thÕ ho¹t ®éng xuÊt khÈu cßn nh»m khai th¸c lîi thÕ so s¸nh cña tõng n­íc qua ®ã ph¸t huy c¸c lîi thÕ bªn trong vµ tËn dông nh÷ng lîi thÕ bªn ngoµi, tõ ®ã gãp phÇn c¶i thiÖn ®êi sèng nh©n d©n vµ ®Èy nhanh qu¸ tr×nh C«ng nghiÖp ho¸ - HiÖn ®¹i hãa, rót ng¾n kho¶ng c¸ch gi÷a n­íc ta víi c¸c n­íc ph¸t triÓn, mÆt kh¸c t¹o ra doanh thu vµ lîi nhuËn gióp doanh nghiÖp ph¸t triÓn ngµy mét cao h¬n.


 1.1.1.2. Vai trß cña ho¹t ®éng xuÊt khÈu.

 * §èi víi doanh nghiÖp (DN).
 
Thóc ®Èy ho¹t ®éng xuÊt khÈu nghÜa lµ më réng thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm cña doanh nghiÖp, n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh. §©y lµ yÕu tè quan träng nhÊt v× s¶n ph¶m s¶n xuÊt ra cã tiªu thô ®­îc th× míi thu ®­îc vèn, cã lîi nhuËn ®Ó t¸i s¶n xuÊt më réng s¶n xuÊt, t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó doanh nghiÖp ph¸t triÓn. 

Còng th«ng qua ®ã, doanh nghiÖp cã c¬ héi tiÕp thu, häc hái kinh nghiÖm vÒ h×nh thøc trong kinh doanh, vÒ tr×nh ®é qu¶n lý, gióp tiÕp xóc víi nh÷ng c«ng nghÖ míi, hiÖn ®¹i, ®µo t¹o ®éi ngò c¸n bé cã n¨ng lùc míi thÝch nghi víi ®iÒu kiÖn kinh doanh míi nh»m cho ra ®êi nh÷ng s¶n phÈm cã chÊt l­îng cao, ®a d¹ng, phong phó. MÆt kh¸c thóc ®Èy ho¹t ®éng xuÊt khÈu lµ ®ßi hái tÊt yÕu trong nÒn kinh tÕ më cöa. Do søc Ðp c¹nh tranh, do nhu cÇu tù th©n ®ßi hái doanh nghiÖp ph¶i ph¸t triÓn më réng quy m« kinh doanh mµ xuÊt khÈu lµ mét ho¹t ®éng tèi ­u ®Ó ®¹t ®­îc yªu cÇu ®ã.


* §èi víi nÒn kinh tÕ.
XuÊt khÈu lµ ho¹t ®éng kinh doanh trªn ph¹m vi quèc tÕ. Nã lµ mét bé phËn c¬ b¶n cña ho¹t ®éng kinh tÕ ®èi ngo¹i, lµ ph­¬ng tiÖn thóc ®Èy ph¸t triÓn kinh tÕ, gióp chuyÓn dÞch c¬ cÊu kinh tÕ, tõng b­íc n©ng cao ®êi sèng nh©n d©n. Ho¹t ®éng xuÊt khÈu cã ý nghÜa rÊt quan träng vµ cÇn thiÕt ®èi víi n­íc ta. Víi mét nÒn kinh tÕ chËm ph¸t triÓn c¬ së vËt chÊt kü thuËt l¹c hËu, kh«ng ®ång bé, d©n sè ph¸t triÓn nhanh viÖc ®Èy m¹nh xuÊt khÈu ®Ó t¹o thªm c«ng ¨n viÖc lµm, c¶i thiÖn ®êi sèng, t¨ng thu ngo¹i tÖ, thóc ®Èy ph¸t triÓn kinh tÕ lµ mét chiÕn l­îc l©u dµi. §Ó thùc hiÖn ®­îc chiÕn l­îc l©u dµi ®ã, chóng ta ph¶i nhËn thøc ®­îc ý nghÜa cña hµng ho¸ xuÊt khÈu, nã ®­îc thÓ hiÖn : 


- XuÊt khÈu t¹o ®­îc nguån vèn, ngo¹i tÖ lín, gãp phÇn quan träng trong viÖc c¶i thiÖn c¸n c©n thanh to¸n, t¨ng l­îng dù tr÷ ngo¹i tÖ, qua ®ã t¨ng kh¶ n¨ng nhËp khÈu m¸y mãc thiÕt bÞ phôc vô ph¸t triÓn kinh tÕ, phôc vô qu¸ trÝnh C«ng nghiÖp ho¸ - HiÖn ®¹i ho¸.

- Th«ng qua viÖc xuÊt khÈu nh÷ng mÆt hµng cã thÕ m¹nh chóng ta cã thÓ ph¸t huy ®­îc lîi thÕ so s¸nh, sö dông lîi thÕ c¸c nguån lùc trao ®æi thµnh tùu khoa häc c«ng nghÖ tiªn tiÕn. §©y lµ yÕu tè then chèt trong ch­¬ng tr×nh C«ng nghiÖp ho¸ - HiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc ®ång thêi ph¸t triÓn c¸c ngµnh c«ng nghiÖp s¶n xuÊt hay xuÊt khÈu cã tÝnh c¹nh tranh ngµy cµng cao h¬n. 


- XuÊt khÈu cã t¸c ®éng tÝch cùc ®Õn viÖc gi¶i quyÕt c«ng ¨n viÖc lµm vµ c¶i thiÖn ®êi sèng cña ng­êi lao ®éng.


- Ho¹t ®éng xuÊt khÈu lµ c¬ së ®Ó më réng vµ thóc ®Èy mèi quan hÖ kinh tÕ ®èi ngo¹i cña n­íc ta.Th«ng qua ho¹t ®éng xuÊt khÈu m«i tr­êng kinh tÕ ®­îc më réng tÝnh c¹nh tranh ngµy cµng cao ®ßi hái c¸c doanh nghiÖp lu«n ph¶i cã sù ®æi míi ®Ó thÝch nghi, ®¸p øng ®­îc nhu cÇu cña thÞ tr­êng. Ho¹t ®éng xuÊt khÈu gãp phÇn hoµn thiÖn c¸c c¬ chÕ qu¶n lý xuÊt khÈu cña nhµ n­íc vµ cña tõng ®i¹ ph­¬ng phï hîp víi yªu cÇu chÝnh ®¸ng cña doanh nghiÖp tham gia kinh doanh xuÊt nhËp khÈu.


- MÆt kh¸c, ho¹t ®éng xuÊt khÈu gãp phÇn chuyÓn dÞch c¬ cÊu kinh tÕ, thóc ®Èy s¶n xuÊt trong n­íc ph¸t triÓn, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho hµng lo¹t ngµnh s¶n xuÊt ph¸t triÓn, ®ång thêi còng thóc ®Èy c¸c ngµnh dÞch vô hç trî ho¹t ®éng xuÊt khÈu ph¸t triÓn nh­ ngµnh b¶o hiÓm, hµng h¶i, th«ng tin liªn l¹c quèc tÕ, dÞch vô tµi chÝnh quèc tÕ ®Çu t­…, xuÊt khÈu t¹o kh¶ n¨ng më réng thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm, t¹o ®iÒu kiÖn tiÒn ®Ò kinh tÕ kü thuËt ®ång thêi viÖc n©ng cao n¨ng lùc s¶n xuÊt trong n­íc. §iÒu ®ã chøng tá xuÊt khÈu lµ ph­¬ng tiÖn quan träng t¹o vèn, ®­a kü thuËt c«ng nghÖ n­íc ngoµi vµo ViÖt Nam nh»m hiÖn ®¹i ho¸ nÒn kinh tÕ cña ®Êt n­íc.

1.1.2. C¸c h×nh thøc xuÊt khÈu.

1.1.2.1.  XuÊt khÈu trùc tiÕp.
XuÊt khÈu trùc tiÕp lµ xuÊt khÈu hµng ho¸ do chÝnh doanh nghiÖp s¶n xuÊt hoÆc ®Æt mua cña c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt trong n­íc, sau ®ã xuÊt khÈu nh÷ng
s¶n phÈm nµy víi danh nghÜa lµ hµng cña m×nh.

§Ó tiÕn hµnh mét th­¬ng vô xuÊt khÈu trùc tiÕp cÇn theo c¸c b­íc sau:


+ TiÕn hµnh ký kÕt hîp ®ång mua hµng néi ®Þa víi c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt kinh doanh trong n­íc sau ®ã nhËn hµng vµ thanh to¸n tiÒn hµng cho c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt. 


+ Ký hîp ®ång ngo¹i th­¬ng (hîp ®ång ký kÕt víi c¸c ®èi t¸c n­íc ngoµi cã nhu cÇu mua s¶n phÈm cña doanh nghiÖp), tiÕn hµnh giao hµng vµ thanh to¸n tiÒn.

Víi h×nh thøc xuÊt khÈu trùc tiÕp nµy cã ­u ®iÓm lµ ®em l¹i nhiÒu lîi nhuËn cho c¸c doanh nghiÖp xuÊt khÈu hµng, do kh«ng mÊt kho¶n chi phÝ trung gian vµ t¨ng uy tÝn cho doanh nghiÖp nÕu hµng hãa tho· m·n yªu cÇu cña ®èi t¸c giao dÞch. Nh­ng nh­îc ®iÓm cña nã lµ kh«ng ph¶i bÊt cø doanh nghiÖp nµo còng cã thÓ ¸p dông theo ®­îc, bëi nã ®ßi hái l­îng vèn t­¬ng ®èi lín vµ cã quan hÖ tèt víi b¹n hµng.


1.1.2.2. Gia c«ng quèc tÕ.

 Gia c«ng quèc tÕ lµ mét h×nh thøc kinh doanh, trong ®ã bªn ®Æt gia c«ng ë n­íc ngoµi cung cÊp m¸y mãc, thiÕt bÞ, nguyªn phô liÖu hoÆc b¸n thµnh phÈm ®Ó bªn nhËn gia c«ng tæ chøc qu¸ tr×nh s¶n xuÊt thµnh phÈm theo yªu cÇu cña bªn ®Æt gia c«ng. Toµn bé s¶n phÈm lµm ra bªn nh©n gia c«ng sÏ giao l¹i cho bªn ®Æt gia c«ng ®Ó nhËn vÒ mét kho¶n thï lao (gäi lµ phÝ gia c«ng) theo tho¶ thuËn.

HiÖn nay, h×nh thøc gia c«ng quèc tÕ ®­îc vËn dông kh¸ phæ biÕn nh­ng thÞ tr­êng cña nã chØ lµ thÞ tr­êng mét chiÒu, vµ bªn ®Æt gia c«ng th­êng lµ c¸c n­íc ph¸t triÓn, cßn bªn nhËn gia c«ng th­êng lµ c¸c n­íc chËm ph¸t triÓn. §ã lµ sù kh¸c nhau vÒ lîi thÕ so s¸nh cña mçi quèc gia. §èi víi bªn ®Æt gia c«ng, hä t×m kiÕm mét nguån lao ®éng víi gi¸ rÎ h¬n gi¸ trong n­íc nh»m gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt t¨ng lîi nhuËn, cßn bªn nhËn gia c«ng cã nguån lao ®éng dåi dµo mong muèn cã viÖc lµm t¹o thu nhËp, c¶i thiÖn ®êi sèng vµ qua ®ã tiÕp nhËn nh÷ng thµnh tùu khoa häc c«ng nghÖ tiªn tiÕn.


1.1.2.3. XuÊt khÈu t¹i chç.
Lµ h×nh thøc mµ hµng ho¸ xuÊt khÈu ®­îc b¸n ngay t¹i n­íc xuÊt khÈu.
  
Doanh nghiÖp ngo¹i th­¬ng kh«ng ph¶i ra n­íc ngoµi ®Ó ®µm ph¸n, ký kÕt hîp ®ång mµ ng­êi mua tù t×m ®Õn doanh nghiÖp ®Ó mua hµng. H¬n n÷a, doanh nghiÖp còng kh«ng ph¶i lµm thñ tôc h¶i quan, mua b¶o hiÓm hµng ho¸ hay thuª ph­¬ng tiÖn vËn chuyÓn.

§©y lµ h×nh thøc xuÊt khÈu ®Æc tr­ng, kh¸c biÖt so víi h×nh thøc xuÊt khÈu kh¸c vµ ngµy cµng ®­îc vËn dông theo nhiÒu xu h­íng ph¸t triÓn trªn thÕ giíi. 


1.1.2.4. T¸i xuÊt khÈu.
T¸i xuÊt khÈu lµ h×nh thøc xuÊt khÈu nh÷ng hµng ho¸ nhËp khÈu nh­ng qua chÕ biÕn ë n­íc t¸i xuÊt khÈu ra n­íc ngoµi. 

Giao dÞch trong h×nh th¸i t¸i xuÊt khÈu bao gåm nhËp khÈu vµ xuÊt khÈu. Víi môc ®Ých thu vÒ l­îng ngo¹i tÖ lín h¬n so víi sè vèn ban ®Çu bá ra. Giao dÞch nµy ®­îc tiÕn hµnh d­íi ba n­íc: n­íc xuÊt khÈu, n­íc t¸i xuÊt khÈu vµ n­íc nhËp khÈu.

H×nh thøc t¸i xuÊt khÈu cã thÓ tiÒn hµnh theo hai c¸ch:

+ Hµng ho¸ ®i tõ n­íc t¸i xuÊt khÈu ®Õn n­íc t¸i xuÊt khÈu vµ ®i tõ n­íc t¸i xuÊt khÈu sang n­íc xuÊt khÈu. Ng­îc l¹i, dßng tiÒn l¹i ®­îc chuyÓn tõ n­íc nhËp khÈu sang n­íc t¸i xuÊt khÈu råi sang n­íc xuÊt khÈu (n­íc t¸i xuÊt khÈu tr¶ tiÒn n­íc xuÊt khÈu råi thu tiÒn n­íc nhËp).

+ Hµng ho¸ ®i th¼ng tõ n­íc xuÊt sang n­íc nhËp. N­íc t¸i xuÊt chØ cã vai trß trªn giÊy tê nh­ mét n­íc trung gian.

Ho¹t ®éng t¸i xuÊt khÈu chØ diÔn ra khi mµ c¸c n­íc bÞ h¹n hÑp vÒ quan hÖ th­¬ng m¹i quèc tÕ do bÞ cÊm vËn hoÆc trõng ph¹t kinh tÕ hoÆc thÞ tr­êng míi ch­a cã kinh nghiÖm cÇn cã ng­êi trung gian.

1.2. Qu¸ tr×nh tæ chøc ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng ho¸.
Ho¹t ®éng xuÊt khÈu lµ mét quy tr×nh kinh doanh bao gåm bèn b­íc sau. Mçi b­íc cã mét ®Æc ®iÓm riªng biÖt vµ ®­îc tiÕn hµnh theo c¸c c¸ch thøc nhÊt ®inh.

1.2.1. Nghiªn cøu tiÕp cËn thÞ tr­êng n­íc ngoµi.

Nghiªn cøu thÞ tr­êng nh»m n¾m v÷ng c¸c yÕu tè cña thÞ tr­êng, hiÓu biÕt c¸c qui luËt vËn ®éng cña thÞ tr­êng ®Ó kÞp thêi ®­a ra c¸c quyÕt ®Þnh. V× thÕ nã cã ý nghÜa rÊt quan träng trong ph¸t triÓn vµ n©ng cao hiÖu suÊt c¸c quan hÖ kinh tÕ ®Æc biÖt lµ trong ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña mçi doanh nghiÖp, mçi quèc gia. V× thÕ khi nghiªn cøu vÒ thÞ tr­êng n­íc ngoµi, ngoµi c¸c yÕu tè chÝnh trÞ, luËt ph¸p, c¬ së h¹ tÇng phong tôc tËp qu¸n,…doanh nghiÖp cßn ph¶i biÓt xuÊt khÈu mÆt hµng nµo, dung l­îng thÞ tr­êng hµng ho¸ lµ bao nhiªu, ®èi t¸c kinh doanh lµ ai, ph­¬ng thøc giao dÞch nh­ thÕ nµo, sù biÕn ®éng hµng ho¸ trªn thÞ tr­êng ra sao, cÇn cã chiÕn l­îc kinh doanh g× ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu ®Ò ra.


* Tæ chøc thu thËp th«ng tin. 

C«ng viÖc ®Çu tiªn cña ng­êi nghiªn cøu thÞ tr­êng lµ thu thËp th«ng tin cã liªn quan ®Õn thÞ tr­êng vÒ mÆt hµng cÇn quan t©m. Cã thÓ thu thËp th«ng tin tõ c¸c nguån kh¸c nhau nh­ nguån th«ng tin tõ c¸c tæ chøc quèc tÕ nh­ trung t©m th­¬ng m¹i vµ ph¸t triÓn cña Liªn hîp quèc, Héi ®ång kinh tÕ vµ Ch©u ¸ Th¸i B×nh D­¬ng, c¬ quan thèng kª hay tõ c¸c th­¬ng nh©n cã quan hÖ lµm ¨n bu«n b¸n. Mét lo¹i th«ng tin kh«ng thÓ thiÕu ®­îc lµ th«ng tin thu thËp tõ thÞ tr­êng, th«ng tin nµy g¾n víi ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu t¹i thÞ tr­êng. Th«ng tin thu thËp t¹i hiÖn tr­êng chñ yÕu ®­îc thu thËp ®­îc theo trùc quan cña nh©n viªn kh¶o s¸t thÞ tr­êng, th«ng tin nµy còng cã thÓ thu thËp theo kiÓu pháng vÊn theo c©u hái. Lo¹i th«ng tin nµy ®ang ë d¹ng th« cho nªn cÇn xö lý vµ lùa chän th«ng tin cÇn thiÕt vµ d¸ng tin cËy.


* Tæ chøc ph©n tÝch th«ng tin vµ xö lý th«ng tin.
· Ph©n tÝch th«ng tin vÒ m«i tr­êng: M«i tr­êng cã ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp. V× vËy khi ph©n tÝch cÇn ph¶i thu thËp vµ th«ng tin vÒ m«i tr­êng mét c¸ch kÞp thêi vµ chÝnh x¸c.
· Ph©n tÝch th«ng tin vÒ gi¸ c¶ hµng ho¸: Gi¸ c¶ hµng ho¸ trªn thÞ tr­êng thÕ giíi biÕn ®éng rÊt phøc t¹p vµ chÞu chi phèi bëi c¸c nh©n tè chu kú, nh©n tè lòng ®o¹n, nh©n tè c¹nh tranh, nh©n tè l¹m ph¸t. 

· Ph©n tÝch th«ng tin vÒ nhu cÇu tiªu dïng: Nhu cÇu cña thÞ tr­êng lµ tiªu thô ®­îc, chó ý ®Æc biÖt trong marketing, th­¬ng m¹i quèc tÕ, bëi v× c«ng viÖc kinh doanh ®­îc b¾t nguån tõ nhu cÇu thÞ tr­êng. 


* Lùa chän thÞ tr­êng xuÊt khÈu.  


-  C¸c tiªu chuÈn chung nh­ chÝnh trÞ ph¸p luËt, ®Þa lý, kinh tÕ, tiªu chuÈn quèc tÕ.

-  C¸c tiªu chuÈn vÒ quy chÕ th­¬ng m¹i vµ tiÒn tÖ.
   
 + B¶o hé mËu dÞch: thuÕ quan, h¹n ng¹ch giÊy phÐp.
   
 + T×nh h×nh tiÒn tÖ: tû lÖ l¹m ph¸t, søc mua cña ®ång tiÒn. 


-  C¸c tiªu chuÈn th­¬ng m¹i. 

  
 + S¶n xuÊt néi ®Þa. 

  
 + XuÊt khÈu. 

C¸c tiªu chuÈn trªn ph¶i ®­îc ®¸nh gi¸, c©n nh¾c ®iÒu chØnh theo møc ®é quan träng. V× th­êng sau khi ®¸nh gi¸ hä sÏ chiÕm c¸c thÞ tr­êng, sau ®ã chän thÞ tr­êng tèt nhÊt.


 1.1.2. X©y dùng kÕ ho¹ch kinh doanh xuÊt khÈu.


* X©y dùng kÕ ho¹ch t¹o nguån hµng. 

§èi víi doanh nghiÖp s¶n xuÊt th× t¹o nguån hµng lµ viÖc tæ chøc hµng ho¸ theo yªu cÇu cña kh¸ch hµng. C¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt cÇn ph¶i trang bÞ m¸y mãc, nhµ x­ëng nhiªn liÖu ®Ó s¶n xuÊt ra s¶n phÈm xuÊt khÈu. KÕ ho¹ch tæ chøc s¶n xuÊt ph¶i lËp chi tiÕt, ho¹ch to¸n chi phÝ cô thÓ cho tõng ®èi t­îng. VÊn ®Ò c«ng nh©n còng lµ mét vÊn ®Ò quan träng, sè l­îng c«ng nh©n, tr×nh ®é, chi phÝ. §Æc biÖt tr×nh ®é vµ chi phÝ cho c«ng nh©n nh©n tè nµy ¶nh h­ëng tíi chÊt l­îng s¶n phÈm vµ gi¸ thµnh s¶n xuÊt.


* LËp kÕ ho¹ch xuÊt khÈu. 

 Doanh nghiÖp lËp kÕ ho¹ch xuÊt khÈu sang thÞ tr­êng bao gåm: hµng ho¸, khèi l­îng hµng ho¸, gi¸ c¶ hµng ho¸, ph­¬ng thøc s¶n xuÊt. Sau khi x¸c ®Þnh s¬ bé c¸c yÕu tè trªn doanh nghiÖp cÇn ph¶i lËp kÕ ho¹ch giao dÞch ký kÕt hîp ®ång nh­ lËp danh môc kh¸ch hµng, danh môc hµng ho¸, sè l­îng b¸n, thêi gian giao dÞch…


1.2.3. Tæ chøc giao dÞch, ®µm ph¸n vµ ký kÕt hîp ®ång. 


* ChuÈn bÞ cho giao dÞch.

 §Ó c«ng t¸c chuÈn bÞ giao dÞch diÔn ra tèt ®Ñp doanh nghiÖp ph¶i biÕt ®Çy ®ñ c¸c th«ng tin vÒ hµng ho¸, thÞ tr­êng tiªu thô, kh¸ch hµng… 
ViÖc lùa chän kh¸ch hµng ®Ó giao dÞch c¨n cø vµo c¸c ®iÒu kiÖn sau nh­: t×nh h×nh kinh doanh cña kh¸ch hµng, kh¶ n¨ng vÒ vèn c¬ së vËt chÊt, uy tÝn, danh tiÕng quan hÖ lµm ¨n cña kh¸ch hµng…

* Giao dÞch ®µm ph¸n ký kÕt.

Tr­íc khi ký kÕt mua b¸n víi nhau, ng­êi xuÊt khÈu vµ ng­êi nhËp khÈu ph¶i tr¶i qua qu¸ tr×nh giao dÞch th­¬ng l­îng c¸c c«ng viÖc bao gåm:

· Chµo hµng: lµ ®Ò nghÞ cña ng­êi xuÊt khÈu hoÆc ng­êi xuÊt khÈu göi cho ng­êi bªn kia biÓu thÞ muèn mua b¸n mét sè hµng nhÊt ®Þnh vµ ®iÒu kiÖn, gi¸ c¶ thêi gian, ®Þa ®iÓm nhÊt ®Þnh.

· Hoµn gi¸: khi nhËn ®­îc th­ chµo hµng nÕu kh«ng chÊp nhËn ®iÒu kiÖn trong th­ mµ ®­a ra ®Ò nghÞ míi th× ®Ò nghÞ nµy ®­îc gäi lµ hoµn gi¸.

· ChÊp nhËn: lµ ®ång ý hoµn toµn bé tÊt c¶ c¸c diÒu kiÖn trong th­ chµo hµng.

· X¸c nhËn: hai bªn mua b¸n thèng nhÊt víi nhau vÒ c¸c ®iÒu kiÖn ®· giao dÞch. Hä ®ång ý víi nhau vµ ®ång ý thµnh lËp v¨n b¶n x¸c nhËn (th­êng lËp thµnh hai b¶n). 

Ngµy nay tån t¹i hai lo¹i giao dÞch:

 - Giao dÞch trùc tiÕp: lµ giao dÞch mµ ng­êi mua vµ ng­êi b¸n tho¶ thuËn bµn b¹c trùc tiÕp.


- Giao dÞch gi¸n tiÕp: lµ giao dÞch th«ng qua c¸c tæ chøc trung gian. 

Tuú theo tr­êng hîp cô thÓ mµ c¸c doanh nghÞªp chän ph­¬ng thøc giao dÞch thÝch hîp. Trong thùc tÕ hiÖn nay, giao dÞch trùc tiÕp ®­îc ¸p dông réng r·i bëi gi¶m ®­îc chi phÝ trung gian, dÔ dµng thèng nhÊt, cã ®iÒu kiÖn tiÕp xóc víi thÞ tr­êng, kh¸ch hµng, chñ ®éng trong s¶n xuÊt vµ tiªu thô hµng ho¸. 


* Ký kÕt hîp ®ång. 

 ViÖc giao dÞch ®µm ph¸n cã kÕt qu¶ tèt th× coi nh­ ®· hoµn thµnh c«ng viÖc ký kÕt hîp ®ång. Ký kÕt hîp ®ång cã thÓ ký kÕt trùc tiÕp hay th«ng qua tµi liÖu. 
Khi ký kÕt cÇn chó ý ®Õn vÊn ®Ò ®Þa ®iÓm thêi gian vµ tuú tõng tr­êng hîp mµ chän h×nh thøc ký kÕt.


1.2.4. Tæ chøc thùc hiÖn hîp ®ång xuÊt khÈu.

§Ó thùc hiÖn hîp ®ång xuÊt khÈu th× doanh nghiÖp ph¶i thùc hiÖn c¸c c«ng viÖc kh¸c nhau. Tuú theo ®iÒu kho¶n hîp ®ång mµ doanh nghiÖp ph¶i lµm mét sè c«ng viÖc nµo ®ã. Th«ng th­êng c¸c doanh nghiÖp cÇn thùc hiÖn c¸c c«ng viÖc ®­îc m« t¶ theo s¬ ®å.

S¬ ®å 1: Quy tr×nh xuÊt khÈu

 1.3. HÖ thèng chØ tiªu ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ ho¹t ®éng xuÊt khÈu vµ c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng ho¸.

1.3.1. HÖ thèng chØ tiªu ®¸nh gi¸.

* C¸c chØ tiªu ph¶n ¸nh kÕt qu¶ ®Þnh l­îng.

- Lîi nhuËn: lµ chØ tiªu ph¶n ¸nh tæng hîp kÕt qu¶ tõng hîp ®ång xuÊt khÈu, lµ chØ tiªu ph¶n ¸nh cuèi cïng vµ quan träng nhÊt. Lîi nhuËn lµ sè tiÒn cã ®­îc sau khi ®· trõ ®i toµn bé chi phÝ liªn quan ®Õn viÖc thùc hiÖn hîp ®ång ®ã vµ tæng doanh thu cã ®­îc cña hîp ®ång. 

C«ng thøc tÝnh lîi nhuËn. 

         


P = TR - TC


Trong ®ã :  P : lµ lîi nhuËn. 

          

       TR: lµ tæng doanh thu. 


                 TC: lµ tæng chi phÝ.  


- TØ suÊt lîi nhuËn: Tû suÊt lîi nhuËn lµ chØ tiªu t­¬ng ®èi ph¶n ¸nh tû lÖ phÇn tr¨m (%) cña lîi nhuËn trªn tæng doanh thu.
C«ng thøc tÝnh: P’ = P/TR*100

- HÖ sè sinh lêi cña chi phÝ P’’.

C«ng thøc tÝnh: P’’ = P/TC*100


Trong ®ã P’’ lµ hÖ sè sinh lêi cña chi phÝ.
ChØ tiªu P’ nãi lªn r»ng: tû lÖ % l·i so víi tæng chi phÝ cña doanh nghiÖp sau khi thùc hiÖn hîp ®ång, hay kh¶ n¨ng sinh lêi cña mét ®ång chi phÝ. ChØ tiªu nµy cã thÓ so s¸nh víi tû suÊt l·i cña ng©n hµng hay so víi mét tiªu chuÈn nµo ®ã.


- ChØ tiªu tû suÊt ngo¹i tÖ xuÊt khÈu: lµ tû lÖ gi÷a tæng chi phÝ tÝnh b»ng ngo¹i tÖ trªn doanh thu tÝnh b»ng ngo¹i tÖ. ChØ tiªu nµy ®em so s¸nh víi tû gi¸ hèi ®o¸i cña ng©n hµng, nÕu chØ tiªu trªn bÐ h¬n tû gi¸ th× thùc hiÖn ®­êng lèi cã hiÖu qu¶ vµ ng­îc l¹i.
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* ChØ tiªu ph¶n ¸nh kÕt qu¶ ®Þnh tÝnh.

Hîp ®ång xuÊt khÈu còng nh­ hîp ®ång kinh doanh kh¸c cña doanh nghiÖp kh«ng chØ nh»m vµo môc tiªu lîi nhuËn mµ cßn nhiÒu môc tiªu kh¸c nh­: më réng thÞ tr­êng, ®Þnh vÞ sÈn phÈm, c¹nh tranh…
Cã nhiÒu doanh nghiÖp chÞu lç ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu vÒ c¹nh tranh, më réng thÞ tr­êng, kh¶ n¨ng th©m nhËp vµ më réng thÞ tr­êng, kÕt qu¶ nµy cã ®­îc sau mét thêi gian nç lùc kh«ng ngõng cña doanh nghiÖp trong viÖc thóc ®Èy c¸c hîp ®ång xuÊt khÈu cña m×nh. KÕt qu¶ nµy biÓu hiÖn ë thÞ tr­êng xuÊt khÈu hiÖn cã cña doanh nghiÖp, kh¶ n¨ng më réng sang c¸c thÞ tr­êng kh¸c, mèi quan hÖ víi kh¸ch hµng ®­îc më réng ®Õn ®©u, kh¶ n¨ng khai th¸c thùc hiÖn c¸c thÞ tr­êng. 

HiÖn nay vÊn ®Ò thÞ tr­êng vµ kh¸ch hµng lµ vÊn ®Ò hÕt søc khã kh¨n nã trë thµnh môc tiªu kh«ng kÐm phÇn quan träng. Kh¶ n¨ng më réng thÞ tr­êng, quan hÖ bu«n b¸n víi kh¸ch hµng nh­ thÕ nµo?. §Æc biÖt lµ quan hÖ víi kh¸ch hµng ng­êi n­íc ngoµi. sau mçi hîp ®ång xuÊt khÈu doanh nghiÖp ph¶i xem xÐt l¹i quan hÖ lµm ¨n cã ®­îc ph¸t triÓn hay kh«ng, møc ®é hµi lßng cña kh¸ch hµng. 

Uy tÝn cña doanh nghiÖp: doanh nghiÖp cÇn ph¶i xem xÐt uy tÝn cña m×nh trªn th­¬ng tr­êng: s¶n phÈm cña m×nh cã ®­îc ­a thÝch, ®­îc nhiÒu ng­êi hay biÕt kh«ng?. CÇn gi÷ uy tÝn trong quan hÖ lµm ¨n bu«n b¸n kh«ng vi ph¹m hîp ®ång.


1.3.2. C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng xuÊt khÈu.

1.3.2.1. C¸c yÕu tè vi m«.

a.  Søc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp.

 
Doanh nghiÖp cã søc c¹nh tranh cao th× kh¶ n¨ng tiªu thô s¶n phÈm cµng nhanh, søc c¹nh tranh phô thuéc n¨ng lùc tµi chÝnh cña doanh nghiÖp, chÊt l­îng s¶n phÈm, gi¸ c¶, biÖn ph¸p marketing, dÞch vô ®i kÌm.


+ N¨ng lùc tµi chÝnh cña doanh nghiÖp: thÓ hiÖn ë vèn kinh doanh cña doanh nghiÖp, l­îng tiÒn mÆt, ngo¹i tÖ, c¬ cÊu vèn .. nh÷ng nh©n tè nµy doanh nghiÖp cã thÓ t¸c ®éng ®Ó t¹o thÕ c©n b»ng vµ ph¸t triÓn. Doanh nghiÖp còng ph¶i cã mét c¬ cÊu vèn hîp lý nh»m phôc vô tèt cho ho¹t ®éng xuÊt khÈu. NÕu nh­ c¬ cÊu vèn kh«ng hîp lý vèn qu¸ nhiÒu mµ kh«ng cã lao ®éng hoÆc ng­îc l¹i lao ®éng nhiÒu mµ kh«ng cã vèn th× doanh nghiÖp sÏ kh«ng ph¸t triÓn ®­îc hoÆc ph¸t triÓn mÊt c©n ®èi. Vèn lµ mét nh©n tè quan träng trong hµm s¶n xuÊt vµ nã quyÕt ®Þnh tèc ®é t¨ng s¶n l­îng cña doanh nghiÖp. 


+ ChÊt l­îng s¶n phÈm: chÊt l­îng s¶n phÈm lµ tæng thÓ c¸c chØ tiªu nh÷ng ®Æc tr­ng cña nã thÓ hiÖn sù tho¶ m·n nhu cÇu trong nh÷ng ®iÒu kiÖn tiªu dïng nhÊt ®Þnh, phï hîp víi c«ng dông s¶n phÈm mµ ng­êi tiªu dïng mong muèn. 


+ Gi¸ s¶n phÈm: gi¸ c¶ ¶nh h­ëng ®Õn khèi l­îng tiªu dïng s¶n phÈm, gi¸ rÎ th× kh¶ n¨ng tiªu thô s¶n phÈm sÏ nhanh h¬n, kh¶ n¨ng tiªu thô trªn thÞ tr­êng thÕ giíi sÏ cao h¬n, sÏ xuÊt khÈu nhiÒu h¬n.


+ BiÖn ph¸p marketing: biÖn ph¸p nµy n©ng cao thÕ lùc cña doanh nghiÖp tr­íc c¸c ®èi thñ c¹nh tranh, marketing gióp c¸c doanh nghiÖp qu¶ng c¸o c¸c s¶n phÈm cña m×nh cho nhiÒu ng­êi biÕt, biÖn ph¸p marketing gióp cho doanh nghiÖp n©ng cao uy tÝn cña m×nh qu¶ng c¸o, xóc tiÕn b¸n hµng giíi thiÖu cho ng­êi tiªu dïng biÕt chÊt l­îng, gi¸ c¶ cña s¶n phÈm m×nh.


+ C¸c dÞch vô ®i kÌm: Doanh nghiÖp muèn tiªu thô ®­îc nhiÒu s¶n phÈm th× dÞch vô b¸n hµng ph¶i ph¸t triÓn nh÷ng dÞch vô nµy gióp t¹o t©m lý tÝch cùc cho ng­êi mua, khi mua vµ tiªu dïng hµng ho¸ vµ sau n÷a còng thÓ hiÖn tr¸ch nhiÖm x· héi vµ ®¹o ®øc trong kinh doanh cña doanh nghiÖp. §©y còng lµ mét vò khÝ trong c¹nh tranh lµnh m¹nh vµ h÷u hiÖu.


b. Tr×nh ®é qu¶n lý cña doanh nghiÖp.


+ Ban l·nh ®¹o doanh nghiÖp: lµ bé phËn ®Çu n·o cña doanh nghiÖp lµ n¬i x©y dùng nh÷ng chiÕn l­îc kinh doanh cho doanh nghiÖp ®Ò ra môc tiªu ®ång thêi gi¸m s¸t, kiÓm tra viÖc thùc hiÖn c¸c kÕ ho¹ch ®· ®Ò ra. Tr×nh ®é qu¶n lý kinh doanh cña ban l·nh ®¹o cã ¶nh h­ëng trùc tiÕp tíi ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña doanh nghiÖp. Mét chiÕn l­îc doanh nghiÖp ®óng ®¾n phï hîp víi t×nh h×nh thùc tÕ cña thÞ tr­êng vµ cña doanh nghiÖp vµ chØ ®¹o ®iÒu hµnh giái cña c¸c c¸n bé doanh nghiÖp sÏ lµ c¬ së ®Ó doanh nghiÖp thùc hiÖn cã hiÖu qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña m×nh.


+ C¬ cÊu tæ chøc cña doanh nghiÖp: C¬ cÊu tæ chøc ®óng ®¾n sÏ ph¸t huy ®­îc trÝ tuÖ cña tÊt c¶ c¸c thµnh viªn trong doanh nghiÖp ph¸t huy tinh thÇn ®oµn kÕt vµ søc m¹nh tËp thÓ, ®ång thêi vÉn ®¶m b¶o cho viÖc ra quyÕt ®Þnh s¶n xuÊt kinh doanh ®­îc nhanh chãng vµ chÝnh x¸c. C¬ cÊu tæ chøc hîp lý sÏ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi trong viÖc phèi hîp gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò n¶y sinh ®èi phã ®­îc víi nh÷ng biÕn ®æi cña m«i tr­êng kinh doanh vµ n¾m b¾t kÞp thêi c¸c c¬ héi mét c¸ch nhanh nhÊt hiÖu qu¶ nhÊt.


+ §éi ngò c¸n bé qu¶n trÞ kinh doanh xuÊt khÈu: §ãng vai trß quyÕt ®Þnh ®Õn sù thµnh c«ng hay thÊt b¹i cña doanh nghiÖp trªn th­¬ng tr­êng.

Ho¹t ®éng xuÊt khÈu chØ cã thÓ tiÕn hµnh khi cã sù nghiªn cøu tû mû vÒ thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch vô, vÒ c¸c ®èi t¸c c¸c ®èi thñ c¹nh tranh, vÒ ph­¬ng thøc giao dÞch, ®µm ph¸n vµ ký kÕt hîp ®ång... VÊn ®Ò ®Æt ra lµ doanh nghiÖp ph¶i cã ®éi ngò c¸n bé kinh doanh am hiÓu thÞ tr­êng quèc tÕ cã kh¶ n¨ng ph©n tÝch vµ dù b¸o nh÷ng xu h­íng vËn ®éng cña thÞ tr­êng, kh¶ n¨ng giao dÞch ®µm ph¸n ®ång thêi th«ng th¹o c¸c thñ tôc xuÊt nhËp khÈu, c¸c c«ng viÖc tiÕn hµnh còng trë nªn rÊt cÇn thiÕt.


c. C¸c yÕu tè kh¸c. 

 Bªn c¹nh ®ã, ho¹t ®éng xuÊt khÈu cßn phô thuéc, chÞu ¶nh h­ëng cña hÖ thèng c¬ së vËt chÊt kü thuËt hiÖn cã. YÕu tè nµy, ph¶n ¸nh n¨ng lùc s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp, bao gåm c¸c nguån vËt chÊt dïng cho s¶n xuÊt, c¸c nguån tµi nguyªn, nhiªn liÖu, c¸c nguån tµi chÝnh phôc vô cho ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp vµ n¨ng lùc cña nã phôc vô cho t­¬ng lai. §©y lµ yÕu tè c¬ b¶n ®Ó doanh nghiÖp cã thÓ gi÷ v÷ng ph¸t triÓn s¶n xuÊt ®ång thêi lµ nÒn t¶ng cho më réng s¶n xuÊt, n©ng cao kü n¨ng s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng trong n­íc vµ quèc tÕ.

1.3.2.2. C¸c yÕu tè vÜ m«.


a. Tû gi¸ hèi ®o¸i.

Tû gi¸ hèi ®o¸i lµ gi¸ cña mét ®¬n vÞ tiÒn tÖ, cña mét quèc gia tÝnh b»ng tiÒn cña mét n­íc kh¸c, ®ã lµ quan hÖ so s¸nh cña hai ®ång tiÒn cña hai quèc gia kh¸c nhau.

 TGH§ thùc tÕ = TGH§ danh nghÜa * chØ sè thùc / ChØ sè gi¸ trong n­íc

Tû gi¸ hèi ®o¸i t¨ng hay gi¶m chÞu ¶nh h­ëng cña nhiÒu nh©n tè kh¸c nhau nh­ chªnh lÖch l¹m ph¸t, t×nh tr¹ng c¸n c©n thanh to¸n, yÕu tè t©m lý.

Khi gi¸ ®ång néi tÖ t¨ng (lªn gi¸) so víi ngo¹i tÖ th× g©y khã kh¨n cho xuÊt khÈu, song l¹i t¹o ®iÒu kiÖn cho nhËp khÈu.

Ng­îc l¹i khi ®ång néi tÖ gi¶m so víi ngo¹i tÖ sÏ cã lîi cho xuÊt khÈu. Tû gi¸ hèi ®o¸i gi¶m sÏ t¹o ®iÒu kiÖn cho n­íc ngoµi ®Çu t­. V× vËy viÖc quy ®Þnh tû gi¸ hèi ®o¸i sao cho hîp lý lµ vÊn ®Ò quan t©m cña Nhµ n­íc.


b. C¸c yÕu tè ph¸p luËt.

Mçi quèc gia ®Òu cã nh÷ng bé luËt riªng vµ ®Æc ®iÓm tÝnh chÊt cña hÖ thèng ph¸p luËt cña mçi n­íc phô thuéc rÊt lín vµo tr×nh ®é ph¸t triÓn kinh tÕ cña tõng n­íc. C¸c yÕu tè ph¸p luËt chi phèi m¹nh mÏ ®Õn mäi ho¹t ®éng cña nªn kinh tÕ vµ x· héi ®ang ph¸t triÓn trong n­íc ®ã. V× vËy doanh nghiÖp xuÊt khÈu ph¶i hiÓu râ m«i tr­êng ph¸p luËt cña quèc gia m×nh vµ c¸c quèc gia mµ doanh nghiÖp tham gia xuÊt khÈu hµng ho¸ sang hoÆc dù ®Þnh xuÊt khÈu sang. Ho¹t ®éng xuÊt khÈu chÞu ¶nh h­ëng m¹nh mÏ c¸c mÆt sau:


+ C¸c quy ®Þnh vÒ thuÕ, chñng lo¹i, khèi l­îng, quy c¸ch. 


+ Quy ®Þnh vÒ hîp ®ång, giao dÞch b¶o vÖ quyÒn t¸c gi¶, quyÒn së h÷u trÝ tuÖ.

+ C¸c quy ®Þnh vÒ quy chÕ sö dông lao ®éng, tiÒn l­¬ng tiÒn th­ëng, b¶o hiÓm phóc lîi.


+ Quy ®Þnh vÒ c¹nh tranh ®éc quyÒn.


+ Quy ®Þnh vÒ tù do mËu dÞch hay x©y dùng nªn c¸c hµng rµo thÕu quan chÆt chÏ.

Nh­ vËy mét mÆt c¸c yÕu tè ph¸p luËt cã thÓ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi c¸c doanh nghiÖp trong ho¹t ®éng xuÊt khÈu b»ng nh÷ng chÝnh s¸ch ­u ®·i, hç trî nh­ng mÆt kh¸c nã còng ra hµng rµo c¶n trë sù ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp xuÊt khÈu khi bu«n b¸n ra n­íc ngoµi hay c¨n cø khi doanh nghiÖp th©m nhËp vµo thÞ tr­êng néi ®Þa, g©y khã kh¨n cho doanh nghiÖp tËn dông c¬ héi më réng ho¹t ®éng kinh doanh. 


  c. C¸c yÕu tè vÒ v¨n ho¸ x· héi.

 
C¸c yÕu tè vÒ v¨n ho¸ x· héi t¹o nªn c¸c lo¹i h×nh kh¸c nhau cña nhu cÇu thÞ tr­êng, lµ nÒn t¶ng cho sù xuÊt hiÖn thÞ yÕu tiªu dïng, sù yªu thÝch trong tiªu dïng s¶n phÈm còng nh­ sù t¨ng tr­ëng cña c¸c ®o¹n thÞ tr­êng míi. §ång thêi c¸c xu h­íng vËn ®éng cña c¸c yÕu tè v¨n ho¸ x· héi còng th­êng xuyªn ph¶n ¸nh nh÷ng t¸c ®éng do nh÷ng ®iÒu kiÖn vÒ kinh tÕ vµ khoa häc c«ng nghÖ mang l¹i.

 
C¸c doanh nghiÖp xuÊt khÈu chØ cã thÓ thµnh c«ng trªn thÞ tr­êng quèc tÕ khi cã nh÷ng hiÓu biÕt nhÊt ®Þnh vÒ m«i tr­êng v¨n ho¸ cña c¸c quèc gia, khu vùc thÞ tr­êng mµ m×nh dù ®Þnh ®­a hµng ho¸ vµo ®Ó ®­a ra c¸c quyÕt ®Þnh phï hîp víi nÒn v¨n ho¸ x· héi ë khu vùc thÞ tr­êng ®ã.


d. C¸c yÕu tè kinh tÕ.

 
-  C«ng cô, chÝnh s¸ch kinh tÕ cña c¸c n­íc xuÊt nhËp khÈu c¸c quèc gia vµ nh÷ng chÝnh s¸ch kh¸c nhau sÏ t¹o ra c¸c c¬ héi kinh doanh quèc tÕ kh¸c nhau cho c¸c doanh nghiÖp. 

NÕu nh­ víi c¸c nÒn kinh tÕ ph¸t triÓn cao, c¸c liªn kÕt khu vùc vµ thÕ giíi ®­îc thµnh lËp víi quy m« ngµy cµng lín th× ®iÒu ®ã cho phÐp hµng ho¸ tù do qua l¹i biªn giíi c¸c n­íc th× râ rµng c¸c ho¹t ®éng xuÊt khÈu còng v× vËy mµ ph¸t triÓn.

- HÖ thèng tµi chÝnh ng©n hµng.

HÖ thèng tµi chÝnh ng©n hµng hiÖn ®ang  ph¸t triÓn hÕt søc m¹nh , cã ¶nh h­ëng trùc tiÕp tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp, ®Æc biÖt lµ doanh nghiÖp ho¹t ®éng kinh doanh xuÊt khÈu. HÖ thèng tµi chÝnh ng©n hµng cã vai trß to lín trong viÖc qu¶n lý, cung cÊp vèn ®¶m b¶o viÖc thùc hiÖn thanh to¸n mét c¸ch thuËn tiÖn nhanh chãng cho c¸c doanh nghiÖp. ChÝnh s¸ch kinh tÕ quèc gia ®­îc thùc hiÖn qua hÖ thèng tµi chÝnh ng©n hµng t¹o ®iÒu kiÖn ph¸t triÓn c¬ së h¹ tÇng, t¹o nh÷ng c«ng tr×nh x©y dùng míi gióp cho ho¹t ®éng xuÊt khÈu, ho¹t ®éng kinh doanh xuÊt khÈu cña c¸c doanh nghiÖp ®­îc thuËn lîi. 

 
Trong ho¹t ®éng xuÊt khÈu, vÊn ®Ò ®¶m b¶o viÖc thanh to¸n ®­îc thùc hiÖn tèt lµ hÕt søc quan träng, ®Æt biÖt ®èi víi doanh nghiÖp kinh doanh xuÊt khÈu v×  qua viÖc nµy doanh nghiÖp thu håi ®­îc vèn vµ cã lîi nhuËn.

 
ViÖc thanh to¸n chñ yÕu th«ng qua ng©n hµng. Nh­ vËy ng©n hµng trë thµnh cÇu nèi gi÷a bªn xuÊt khÈu vµ bªn nhËp khÈu, ®¶m b¶o quyÒn lîi cho c¶ hai bªn.

- Sù æn ®Þnh cña gi¸ trÞ ®ång tiÒn.
 NÕu gi¸ cña ®ång tiÒn dïng ®Ó thanh to¸n lªn gi¸ hoÆc gi¶m gi¸ th× lîi Ých mét trong hai bªn sÏ bÞ thiÕt h¹i vµ hä sÏ xem xÐt cã nªn tiÕp tôc quan hÖ th­¬ng m¹i víi nhau n÷a hay kh«ng khi lîi Ých cña hä kh«ng ®­îc ®¶m b¶o.


e. C¸c yÕu tè khoa häc c«ng nghÖ.

C¸c yÕu tè khoa häc c«ng nghÖ quan hÖ chÆt chÏ víi nhau ho¹t ®éng kinh tÕ nãi chung vµ ho¹t ®éng xuÊt khÈu nãi riªng. Sù ph¸t triÓn cña khoa häc c«ng nghÖ ngµy cµng lµm cho c¸c doanh nghiÖp ®¹t ®­îc tr×nh ®é c«ng nghiÖp ho¸ cao, quy m« t¨ng lªn, tiÕt kiÖm ®­îc chi phÝ s¶n xuÊt, h¹ gi¸ thµnh, chÊt l­¬ng s¶n phÈm ®­îc ®ång bé vµ ®­îc n©ng cao lªn rÊt nhiÒu. Sù ph¸t triÓn cña khoa häc c«ng nghÖ ®Èy m¹nh sù ph©n c«ng vµ hîp t¸c lao ®éng quèc tÕ, më réng quan hÖ gi÷a c¸c khèi quèc gia t¹o ®iÒu kiÖn cho ho¹t ®«ng xuÊt khÈu 


f. Nh©n tè chÝnh trÞ.

Th­¬ng m¹i quèc tÕ cã liªn quan rÊt nhiÒu quèc gia trªn toµn thÕ giíi, do vËy t×nh h×nh chÝnh trÞ x· héi cña mçi quèc gia hay cña  khu vùc ®Òu cã ¶nh h­ëng ®Õn t×nh h×nh kinh doanh xuÊt khÈu cña c¸c doanh nghiÖp. ChÝnh v× thÕ ng­íi lµm kinh doanh xuÊt khÈu ph¶i n¾m râ t×nh h×nh chÝnh trÞ x· héi cña c¸c n­íc liªn quan bëi v× t×nh h×nh chÝnh trÞ x· héi sÏ ¶nh h­ëng tíi ho¹t ®«ng kinh doanh xuÊt khÈu qua c¸c chÝnh s¸ch kinh tÕ x· héi cña c¸c quèc gia ®ã . Tõ ®ã cã biÖn ph¸p ®èi phã hîp lý víi nh÷ng bÊt æn do t×nh h×nh chÝnh trÞ g©y ra.


g. Nh©n tè c¹nh tranh quèc tÕ.
C¹nh tranh trªn thÞ tr­êng quèc tÕ khèc liÖt h¬n thÞ tr­êng néi ®¹i rÊt nhiÒu. Ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña mçi doanh nghiÖp muèn tån t¹i vµ ph¸t triÓn  ngoµi ®èi phã víi c¸c nh©n tè kh¸c th× sù th¾ng lîi cña c¸c ®èi thñ c¹nh tranh lµ th¸ch thøc vµ lµ bøc rµo c¶n nguy hiÓm nhÊt. C¸c ®èi thñ c¹nh tranh kh«ng chØ dùa vµo sù v­ît bËc vÒ kinh tÕ, chÝnh trÞ, tiÒm lùc khoa häc c«ng nghÖ mµ nay sù liªn doanh liªn kÕt thµnh c¸c tËp ®oµn lín t¹o nªn thÕ m¹nh ®éc quyÒn mang tÝnh toµn cÇu sÏ tõng b­íc g©y khã kh¨n bãp chÕt c¸c ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña c¸c quèc gia nhá bÐ.

Do vËy v­ît qua ®­îc c¸c ®èi thñ c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng sÏ lµm cho ho¹t ®éng xuÊt khÈu ph¸t triÓn víi hiÖu qu¶ h¬n. V× vËy doanh nghiÖp ph¶i biÕt tËn dông ph¸t huy nh÷ng thuËn lîi cña c¸c nh©n tè tÝch cùc ®ång thêi ph¶i biÕt ®èi phã víi c¸c yÕu tè tiªu cùc ®Ó gióp cho ho¹t ®éng kinh doanh nãi chung vµ ho¹t ®éng xuÊt khÈu nãi riªng ®­îc duy tr× vµ ph¸t triÓn. Cã ®Èy m¹nh ®­îc ho¹t ®éng xuÊt khÈu th× míi cã ®iÒu kiÖn më réng thÞ tr­êng.
**********************

Tãm t¾t PhÇn I
XuÊt khÈu lµ ph­¬ng thøc kinh doanh cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng quèc tÕ nh»m t¹o vµ thu lîi nhuËn cho doanh nghiÖp. XuÊt khÈu kh«ng chØ mang l¹i lîi Ých cho doanh nghiÖp mµ nã cßn lµ ph­¬ng tiÖn thóc ®Èy kinh tÕ, gióp chuyÓn dÞch c¬ cÊu kinh tÕ. Ho¹t ®éng xuÊt khÈu thÓ hiÖn sù kÕt hîp chÆt chÏ gi÷a khoa häc qu¶n lý víi nghÖ thuËt kinh doanh, gi÷a nghÖ thuËt kinh doanh víi c¸c yÕu tè kh¸c nh­ ph¸p luËt, v¨n ho¸, x· héi, khoa häc c«ng nghÖ…Qu¸ tr×nh thùc hiÖn ho¹t ®éng xuÊt khÈu ®­îc diÔn ra trªn nhiÒu giai ®o¹n, mçi giai ®o¹n ®ßi hái doanh nghiÖp ph¶i tiÕn hµnh theo nh÷ng h×nh thøc nhÊt ®Þnh. Ho¹t ®éng xuÊt khÈu lµ mét ho¹t s¶n xuÊt kinh doanh phøc t¹p, kh«ng nh÷ng chÞu ¶nh h­ëng cña nh÷ng ®iÒu kiÖn m«i tr­êng chñ quan trong doanh nghiÖp mµ phÇn lín sù t¸c ®éng cña c¸c yÕu tè cña m«i tr­êng vÜ m« trong n­íc còng nh­ quèc tÕ lµ nh÷ng nh©n tè gi÷ vai trß quan träng vµ phÇn lín quyÕt ®Þnh sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña ho¹t ®éng xuÊt khÈu.
PhÇn II. Thùc tr¹ng ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc t¹i C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc

 2.1. Tæng quan vÒ C«ng ty Cæ PhÇn may Lª Trùc.


2.1.1. Qu¸ tr×nh h×nh thành và ph¸t triÓn cña c«ng ty.

C«ng ty cæ phần May Lª Trực được thành lập ngày 01/01/2000.Tr­ớc đ©y c«ng ty là một trong ba cơ së  may của C«ng ty May Chiến Thắng.


- Cơ sở may số 8B Lª Trực - Ba §×nh - Hà Nội.


- Cơ sở may số 22 Thành C«ng - Ba §×nh - Hà Nội.


- Cơ sở dệt thảm len số 115 Nguyễn Lương Bằng - Đống Đa - Hà Nội.

ChÝnh v× vậy lịch sử h×nh thành của c«ng ty gắn liền với sự h×nh thành và ph¸t triÓn của C«ng ty May Chiến Thắng cã trụ sở đặt tại 22 Thành C«ng - Ba Đ×nh - Hà Nội.

C«ng ty May Chiến Thắng là một doanh nghiệp Nhà nước trực thuộc Tæng c«ng ty Dệt May Việt Nam, được thành lập tõ năm 1968 tiền th©n của nã là XÝ nghiệp May Chiến Thắng (Trụ sở số 8B Lª Trực - Ba Đ×nh - Hà Nội). Th¸ng 8/1992, Bộ C«ng nghiệp nhẹ quyết định đæi tªn XÝ nghiệp thành C«ng ty May Chiến Thắng. Đ©y là sự kiện đ¸nh dấu một bước trưởng thành về chất của XÝ nghiệp, tÝnh tự chủ sản xuất kinh 
doanh được thực hiện đầy đủ trong chức năng hoạt động mới của c«ng ty. Ngay sau đã, th¸ng 3/1994 XÝ nghiệp thảm len xuất khẩu Đống Đa thuộc Tổng c«ng ty Dệt May ViÖt Nam ®­îc s¸p nhËp vào C«ng ty May Chiến Thắng, từ đ©y chức năng nhiệm vụ của c«ng ty được n©ng lªn.
Ngày 01/01/2000 đ· đ¸nh dấu một bước ngoặt quan trọng của C«ng ty May Chiến Thắng đã là sự kiện cơ sở may số 8B Lª Trực t¸ch ra thành lập C«ng ty cæ phần May Lª Trực. C«ng ty ®­îc thành lập dưới h×nh thức chuyển từ doanh nghiệp Nhà nước thành C«ng ty cæ phần theo luật C«ng ty (do Quèc hội th«ng qua ngày 20/12/1990 và một số điều luật đ­îc Quèc hội kho¸ IX kỳ họp thứ 5 th«ng qua ngày 22/06/1994). HiÖn nay, C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc là mét c«ng ty ho¹t ®éng ®éc lËp trùc thuéc Tæng c«ng ty DÖt May ViÖt Nam, thµnh lËp theo quyÕt ®Þnh 68/1999 Q§-BCN do Bé C«ng nghiÖp cÊp ngµy 20/10/1999.

C«ng ty cã tªn giao dÞch quèc tÕ: LETRUC GARMENT STOCK COMPANY(ViÕt t¾t lµ LEGATCO)


Trô së chÝnh: 8B lª Trùc - Ba §×nh - Hµ Néi.

C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc lµ ph¸p nh©n theo luËt ph¸p ViÖt Nam kÓ tõ ngµy ®­îc cÊp ®¨ng ký kinh doanh, thùc hiÖn h¹ch to¸n ®éc lËp, cã tµi kho¶n riªng vµ con dÊu riªng, ho¹t ®éng theo ®iÒu lÖ c«ng ty vµ LuËt c«ng ty. C«ng ty cã vèn ®iÒu lÖ ban ®Çu lµ 4,2 tû VN§ (Tõ ba nguån chÝnh: Nhµ N­íc, c¸n bé c«ng nh©n viªn trong c«ng ty vµ c¸c nguån kh¸c).
Sau n¨m n¨m ho¹t ®éng mÆc dï cßn gÆp nhiÒu khã kh¨n nh­ng c«ng ty ®· v­ît qua, kh«ng ngõng v­¬n lªn vµ tù kh¼ng ®Þnh m×nh. Sù ph¸t triÓn cña c«ng ty ®· ®­îc thÓ hiÖn râ qua kÕt qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y.


2.1.2. NhiÖm vô s¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc.
Lµ mét c«ng ty may nhiÖm vô chÝnh cña c«ng ty lµ s¶n xuÊt kinh doanh c¸c mÆt hµng may mÆc, chñ yÕu lµ nhËn gia c«ng c¸c mÆt hµng may mÆc cña kh¸ch hµng n­íc ngoµi, xuÊt nhËp khÈu hµng may mÆc. Bªn c¹nh ®ã c«ng ty cßn kinh doanh c¸c ngµnh nghÒ tæng hîp mµ Nhµ n­íc cho phÐp.
S¶n phÈm s¶n xuÊt ra chñ yÕu tiªu thô ë n­íc ngoµi nh­ c¸c n­íc §µi Loan, Hµn Quèc vµ mét sè n­íc Ch©u ¢u…do vËy hµng n¨m C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc còng ®ãng gãp mét phÇn vµo kim ng¹ch xuÊt khÈu hµng dÖt may ë n­íc ta.

Môc tiªu cña c«ng ty h­íng tíi trong ho¹t ®éng lµ huy ®éng vèn cã hiÖu qu¶ cho viÖc ph¸t triÓn s¶n xuÊt kinh doanh hµng may mÆc vµ c¸c lÜnh vùc kh¸c nh»m thu lîi nhuËn tèi ®a t¹o viÖc lµm æn ®Þnh cho ng­êi lao ®éng, t¨ng cæ tøc cho c¸c cæ ®«ng ®ãng gãp vµo ng©n s¸ch Nhµ n­íc vµ c«ng ty. Bªn c¹nh ®ã c«ng ty cßn ch¨m lo c¶i thiÖn ®êi sèng, tæ chøc båi d­ìng n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n cho c¸n bé c«ng nh©n viªn trong c«ng ty. Víi môc tiªu ho¹t ®éng nh­ vËy C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®· vµ ®ang tham gia tÝch cùc vµo chñ tr­¬ng ph¸t triÓn ®Êt n­íc ®­a ®Êt n­íc ®i lªn ngµy cµng giµu m¹nh cña §¶ng vµ Nhµ n­íc.

2.1.3. Ph­¬ng thøc kinh doanh chñ yÕu cña c«ng ty.


HiÖn nay, c«ng ty chñ yÕu xuÊt khÈu s¶n phÈm theo h×nh thøc xuÊt khÈu trùc tiÕp d­íi hai d¹ng:


- D¹ng thø nhÊt: XuÊt khÈu sau khi gia c«ng xong. C«ng ty ký hîp ®ång gia c«ng víi kh¸ch hµng n­íc ngoµi sau ®ã nhËn nguyªn liÖu phô, tæ chøc gia c«ng vµ xuÊt hµng theo hîp ®ång gia c«ng. Tuy h×nh thøc nµy mang l¹i lîi nhuËn thÊp (chØ thu ®­îc phÝ gia c«ng vµ chi phÝ bao b×, phô liÖu kh¸c) nh­ng nã gióp cho c«ng ty lµm quen vµ tõng b­íc th©m nhËp vµo thÞ tr­êng n­íc ngoµi, lµm quen víi m¸y mãc, thiÕt bÞ míi hiÖn ®¹i.

- D¹ng thø hai: xuÊt khÈu trùc tiÕp d­íi d¹ng b¸n FOB (mua nguyªn liÖu b¸n thµnh phÈm). §©y lµ ph­¬ng thøc kinh doanh chñ yÕu cña c«ng ty. C«ng ty ký hîp ®ång gia c«ng víi kh¸ch hµng n­íc ngoµi sau. Theo ph­¬ng thøc nµy kh¸ch hµng n­íc ngoµi ®Æt gia c«ng t¹i c«ng ty. Dùa trªn qui c¸ch mÉu m· mµ kh¸ch hµng ®· ®Æt hµng, c«ng ty tù mua nguyªn phô liÖu vµ s¶n xuÊt, sau ®ã b¸n thµnh phÈm l¹i cho kh¸ch hµng n­íc ngoµi. XuÊt khÈu lo¹i nµy ®em l¹i hiÖu qu¶ cao nhÊt song do kh©u tiÕp thÞ cßn h¹n chÕ, chÊt l­îng s¶n phÈm ch­a cao nªn xuÊt khÈu d­íi d¹ng nµy vÉn cßn h¹n chÕ vµ kh«ng th­êng xuyªn.

Ph­¬ng h­íng ph¸t triÓn cña c«ng ty trong thêi gian tíi c«ng ty sÏ tõng b­íc cè g¾ng ®Ó n©ng cao tû träng kim ng¹ch xuÊt khÈu theo h×nh thøc b¸n víi gi¸ FOB trong tæng kim ng¹ch xuÊt khÈu cña m×nh.
Ngoµi ph­¬ng thøc s¶n xuÊt kinh doanh nãi trªn, c«ng ty cßn cã mét sè ho¹t ®éng kinh doanh kh¸c nh­ b¸n s¶n phÈm cho thÞ tr­êng trong n­íc, b¸n s¶n phÈm trùc tiÕp cho b¹n hµng. 

2.1.4. Tæ chøc bé m¸y s¶n xuÊt vµ bé m¸y qu¶n lý trong c«ng ty.


2.1.4.1. Tæ chøc bé m¸y s¶n xuÊt.

C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc tr­íc ®©y lµ mét trong nh÷ng x­ëng may cña C«ng ty May ChiÕn Th¾ng. HiÖn nay khi t¸ch ra thµnh c«ng ty cæ phÇn c«ng ty cã trô së duy nhÊt t¹i phè Lª Trùc - Hµ Néi  víi mÆt b»ng diÖn tÝch  h¬n 6000 m2. C«ng ty hiÖn cã ba ph©n x­ëng s¶n xuÊt víi diÖn tÝch mÆt b»ng gÇn 4000 m2 cßn l¹i lµ hÖ thèng kho b·i, cöa hµng giíi thiÖu s¶n phÈm vµ tßa nhµ v¨n phßng c«ng ty. HiÖn t¹i c«ng ty cã hÖ thèng cöa hµng ®¹i lý vµ giíi thiÖu s¶n phÈm trªn toµn miÒn B¾c. Trong n­íc c«ng ty cã quan hÖ b¹n hµng víi c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt kinh doanh cung cÊp nguyªn liÖu ®Çu vµo cho c«ng ty (c¸c nhµ cung øng néi ®Þa). T¹i n­íc ngoµi c«ng ty cã quan hÖ lµm ¨n víi c¸c n­íc Ch©u ¸ nh­ Th¸i Lan, NhËt B¶n, Hµn Quèc, c¸c n­íc Ch©u ©u nh­ Nga, §øc…

[image: image2]S¬ ®å2: M« h×nh gia c«ng cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc
2.2.4.2. Tæ chøc bé m¸y qu¶n lý, chøc n¨ng nhiÖm vô cña tõng phßng ban.
M« h×nh tæ chøc qu¶n lý cña c«ng ty ®­îc thÓ hiÖn ë s¬ ®å d­íi ®©y:


S¬ ®å 3: Tæ chøc bé m¸y qu¶n lý cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc
C«ng t¸c qu¶n lý cña c«ng ty ®­îc tæ chøc thµnh c¸c phßng ban, c¸c bé phËn, c¸c ph©n x­ëng thùc hiÖn chøc n¨ng nhiÖm vô nhÊt ®Þnh.


- §¹i héi ®ång cæ ®«ng: lµ c¬ quan quyÕt ®Þnh cao nhÊt cña c«ng ty quyÕt ®Þnh nh÷ng vÊn ®Ò chung cho toµn c«ng ty, quyÕt ®Þnh ph­¬ng h­íng nhiÖm vô s¶n xuÊt kinh doanh cña n¨m tµi chÝnh.

- Héi ®ång qu¶n trÞ: lµ c¬ quan quyÕt ®Þnh cao nhÊt gåm 5 thµnh viªn (1 Chñ tÞch H§QT, 1 phã H§QT vµ 3 uû viªn). Héi ®ång qu¶n trÞ do ®¹i héi ®ång cæ ®«ng bÇu ra.

- Ban gi¸m ®èc: gåm 1 gi¸m ®èc vµ 1 phã gi¸m ®èc. Gi¸m ®èc lµ ng­êi qu¶n lý ®iÒu hµnh trùc tiÕp mäi ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty, lµ ng­êi ®¹i diÖn ph¸p nh©n cña c«ng ty trong mäi giao dÞch vµ chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc H§QT vµ §¹i héi cæ ®«ng. Phã gi¸m ®èc ngoµi viÖc gióp ®ì cho gi¸m ®èc cßn qu¶n lý mét ph©n x­ëng s¶n xuÊt chÝnh.

- Phßng kÕ to¸n tµi vô: phô tr¸ch c«ng t¸c h¹ch to¸n kÕ to¸n, tæ chøc h¹ch to¸n kinh doanh cña toµn c«ng ty, ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh tÕ, tæ chøc c¸c biÖn ph¸p qu¶n lý tµi chÝnh, lËp c¸c dù ¸n ®Çu t­.


- Phßng xuÊt nhËp khÈu (XNK): cã nhiÖm vô lËp kÕ ho¹ch kinh doanh ng¾n h¹n, dµi h¹n theo hîp ®ång kinh tÕ. §iÒu chØnh, tæ chøc lËp kÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty. TiÕp cËn vµ më réng thÞ tr­êng cho c«ng ty b»ng c¸ch t×m thÞ tr­êng tiªu thô trong n­íc vµ ngoµi n­íc. Quan hÖ giao dÞch quèc tÕ, thóc ®Èy qu¸ tr×nh tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng ty, thùc hiÖn c¸c hîp ®ång kinh tÕ.

- Phßng kinh doanh tiÕp thÞ (KDTT): cã nhiÖm vô x©y dùng vµ thùc hiÖn c¸c chiÕn dÞch qu¶ng c¸o, t×m kiÕm thÞ tr­êng tiªu thô trong n­íc vµ ngoµi n­íc. Ngoµi ra ®©y cßn lµ bé phËn phô tr¸ch viÖc chµo b¸n FOB nghÜa lµ c¸c s¶n phÈm ®­îc chÕ thö råi ®em ®Õn c¸c h·ng ®Ó chµo b¸n, nÕu ®­îc chÊp nhËn c«ng ty sÏ s¶n xuÊt lo¹i hµng ®ã.


- Phßng hµnh chÝnh: cã nhiÖm vô gióp viÖc gi¸m ®èc vÒ c«ng t¸c hµnh chÝnh ph¸p chÕ, thùc hiÖn c¸c c«ng cô qu¶n lý toµn c«ng ty.

- Phßng kü thuËt: phô tr¸ch kü thuËt s¶n xuÊt, n¾m b¾t c¸c th«ng tin khoa häc kü thuËt trong lÜnh vùc may mÆc, øng dông c«ng nghÖ míi vµo s¶n xuÊt. Phßng kü thuËt cßn cã nhiÖm vô qu¶n lý chÊt l­îng s¶n phÈm, kiÓm tra quy c¸ch mÉu hµng, cã nhiÖm vô kÕt hîp víi ban qu¶n lý ph©n x­ëng ®Ó söa ch÷a hµng bÞ háng lçi.


- Trung t©m mèt: phô tr¸ch viÖc thiÕt kÕ mÉu d¸ng s¶n phÈm, giíi thiÖu s¶n phÈm lµm cho thÞ tr­êng biÕt ®Õn s¶n phÈm cña c«ng ty.


- Ph©n x­ëng: lµ n¬i chuyªn s¶n xuÊt, gia c«ng c¸c lo¹i s¶n phÈm cña c«ng ty. HiÖn nay c«ng ty cã ba ph©n x­ëng: PX1, PX2, PXCKT. Trong ®ã PX1 vµ PX 2 chuyªn s¶n xuÊt gia c«ng hµng may mÆc. PX CKT chuyªn s¶n xuÊt c¸c lo¹i mò, quÇn ¸o b¬i. Mçi ph©n x­ëng ®Òu ®­îc tæ chøc qu¶n lý theo tæ, ngoµi c¸c tæ tham gia trùc tiÕp s¶n xuÊt gia c«ng s¶n phÈm cßn cã tæ v¨n phßng.

- Phßng c¬ ®iÖn: cã nhiÖm vô b¶o qu¶n vµ duy tr× nguån ®iÖn, c¬ khÝ m¸y mãc phôc vô cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh diÔn ra liªn tôc.

- Phßng b¶o vÖ qu©n sù: cã nhiÖm vô x©y dùng c¸c néi quy, quy ®Þnh  vÒ chËt an toµn cho c«ng ty, b¶o vÖ vµ qu¶n lý tµi s¶n.

2.1.5. Nh÷ng ®Æc ®iÓm kinh tÕ kü thuËt chñ yÕu ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc.

2.1.5.1. §Æc ®iÓm s¶n phÈm.
C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc lµ c«ng ty ®­îc Nhµ n­íc cho phÐp s¶n xuÊt kinh doanh xuÊt nhËp khÈu trùc tiÕp c¸c mÆt hµng may mÆc vµ dÞch vô. Ho¹t ®éng chñ yÕu cña doanh nghiÖp lµ lµ gia c«ng hµng may mÆc cho n­íc ngoµi. Ngoµi ra c«ng ty cßn tù s¶n xuÊt ®Ó b¸n cho thÞ tr­êng néi ®Þa. Cơ cấu sản xuất mặt hàng của c«ng ty rất đa dạng và phong phó. Ngoài c¸c mặt hàng truyền thống của c«ng ty như ¸o sơ mi, Jacket, đồng phục cho cơ quan th× c«ng ty cßn s¶n xuÊt quần ¸o bơi, quÇn ¸o thÓ thao, ¸o m­a, v¸y bÇu…Tuy nhiªn mÆt hµng ¸o Jacket vµ ¸o s¬ mi vÉn chiÕm tû träng lín trong tæng sè c¸c mÆt hµng s¶n xuÊt. Bªn c¹nh ®ã c«ng ty cßn chó träng vào c¸c lĩnh vực kinh doanh phụ nhằm tăng thªm lợi nhuận như ký kết hợp đồng mua b¸n ¸o và đång phục trẻ em.

Với tÝnh chất sản xuất đa dạng như vậy, trong cơ chế thị trường c«ng ty cßn biết vận dụng tiềm năng về lao động, về m¸y mãc thiết bị, tr×nh độ c¸n bộ c«ng nh©n vào những nhiệm vụ sản xuất đa dạng với mục đÝch thực hiện qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh, tạo lợi nhuận cao nhất.

2.1.5.2. §Æc ®iÓm vÒ qui tr×nh c«ng nghÖ.
Đối với bất kỳ một doanh nghiệp sản xuất nào, để đảm bảo việc sản xuất ra sản phẩm với khối lượng lớn, đạt năng xuất cao và chất lượng tốt cần phải sản xuất hợp lý. Đã là sự kết hợp hợp lý giữa c¸c yếu tố cña qu¸ tr×nh sản xuất ra sản phẩm sao cho cã thể sản xuất ra với khối lượng lớn và chất lượng cao từ đã tăng khả năng tiªu thụ sản phẩm, tăng lợi nhuận tiệu thụ của doanh nghiÖp.
C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc là một doanh nghiệp sản xuất, đối tượng chế biến là vải, được cắt may thành c¸c loại hàng kh¸c nhau, kỹ thuật sản xuất với mẫu m· vải của mỗi chủng loại mặt hàng cã sự phức tạp kh¸c nhau, phụ thuéc vào chi tiết c¸c loại mặt hàng đã.
Do mỗi mặt hàng, kể cả c¸c cỡ vãc cho từng mặt hàng cã yªu cầu sản xuất kỹ thuật riªng về loại vải cắt, về c«ng thức pha cắt cho tõng cì vãc (quần, ¸o...), cả về thời gian hoàn thành cho nªn c¸c loại chủng loại mặt hàng kh¸c nhau được sản xuất trªn cïng một loại d©y chuyền (c¾t, may) nhưng kh«ng ®­îc tiến hành cïng một thời gian. Mỗi mặt hàng được may trªn cïng một loại vải. Do đã cơ cấu chi phÝ chế biến và mức độ của mỗi loại chi phÝ cấu thành sản lượng sản phẩm từng mặt hàng kh¸c nhau.

Sản xuất ở c«ng ty là kiÓu sản xuất băng chuyền, kiÓu liªn tục, sản phÈm phải trải qua nhiều giai đoạn sản xuất kế tiếp nhau. C¸c mặt hàng mà c«ng ty sản xuất cã v« số kiểu c¸ch, chủng loại, thường trải qua c«ng ®o¹n như cắt, may, là, đãng gãi…Riªng đối với mặt hàng cã yªu cầu tÈy, mài hoặc thªu th× tr­íc khi ®­a vµo d©y chuyÒn lµ, ®ãng gãi cßn ph¶i mµi hoÆc thªu. C¸c ph©n xưởng sản xuất được tổ chức theo d©y chuyền khÐp kÝn, mỗi ph©n x­ëng cã ba d©y chuyÒn may bé phËn vµ quy tr×nh s¶n xuÊt s¶n phÈm may ®­îc bè trÝ nh­ sau:

S¬ ®å 4: S¬ ®å biÓu diÔn quy tr×nh c«ng nghÖ s¶n xuÊt s¶n phÈm may
Quy tr×nh s¶n xuÊt s¶n phÈm may cña c«ng ty ®­îc lµm nh­ sau:


- Khi cã ®¬n ®Æt hµng phßng xuÊt nhËp khÈu cã nhiÖm vô lµm thñ tôc, nhËp nguyªn phô liÖu do b¹n hµng göi ®Õn theo tõng chñng lo¹i.

- Phßng kü thuËt sÏ tiÕn hµnh chuÈn bÞ nguyªn vËt liÖu chÕ thö mÉu m· ®Ó giao cho kh¸ch hµng duyÖt mÉu m· vµ th«ng sè kü thuËt.

- Sau khi ®­îc duyÖt mÉu vµ th«ng sè kü thuËt, s¶n phÈm ®­îc ®­a xuèng ph©n x­ëng vµ s¶n xuÊt hµng lo¹t.

- Giai ®o¹n c¾t: Dùa trªn lÖnh s¶n xuÊt nguyªn vËt liÖu ®­îc ®­a vµo giai ®o¹n ®Çu cña qu¸ tr×nh c¾t t¹o ra b¸n thµnh phÈm c¾t. NÕu kh¸ch hµng cã yªu cÇu thªu, in thªm th× sè b¸n thµnh phÈm sÏ ®­îc ®em ®i thªu, in.


- Giai ®o¹n may: NhËn b¸n thµnh phÈm tõ giai ®o¹n c¾t chuyÓn sang tiÕp tôc gia c«ng hoµn chØnh s¶n phÈm. KÕt thóc giai ®o¹n nµy th× ®­îc s¶n phÈm gÇn nh­ hoµn chØnh.


- Giai ®o¹n lµ: NhËn s¶n phÈm tõ giai ®o¹n may chuyÓn sang råi lµ ph¼ng.

- Kh©u KCS: KiÓm tra chÊt l­îng s¶n phÈm ®­îc thùc hiÖn ë nhiÒu kh©u trong qu¸ tr×nh hoµn thiÖn s¶n phÈm, nã cã thÓ ®­îc thùc hiÖn ngay khi s¶n phÈm ®ang cßn ë trong d©y chuyÒn s¶n xuÊt vµ ch­a ph¶i lµ mét s¶n phÈm hoµn chØnh.


- Giai ®o¹n gÊp, ®ãng gãi: S¶n phÈm sau khi hoµn thµnh ®­îc gÊp, ®ãng tói hép theo yªu cÇu cña kh¸ch hµng, sau ®ã thµnh phÈm ®­îc nhËp kho vµ chê giao cho kh¸ch hµng. 


2.1.5.3. §Æc ®iÓm vÒ lao ®éng.
	ChØ tiªu
	Tæng sè
	Nam
	N÷

	1. Tr×nh ®é
	501
	
	

	Trªn §¹i häc vµ §¹i häc
	17
	8
	
        9
9

	Cao ®¼ng vµ trung cÊp
	6
	2
	4

	C«ng nh©n
	478
	95
	383

	2. §é tuæi
	501
	
	

	Trªn 50 tuæi
	125
	49
	76

	Tõ 30-40 tuæi
	219
	18
	201

	D­íi 30 tuæi
	157
	38
	119

	3. C¬ cÊu lao ®éng
	501
	
	

	Lao ®éng gi¸n tiÕp 
	23
	10
	13

	Lao ®éng trùc tiÕp
	478
	95
	383


        (Nguån: Phßng hµnh chÝnh C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc)
B¶ng 1: C¬ cÊu lao ®éng C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc 

Tæng số c¸n bé c«ng nh©n viªn trong C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc lµ 501 người trong ®ã nh©n viªn qu¶n lý tõ tæ tr­ëng trë lªn lµ 23 ng­êi, trong ®ã 70% cã tr×nh ®é ®¹i häc cßn l¹i lµ trung cÊp vµ cao ®¼ng. C«ng nh©n s¶n xuÊt trùc tiÕp trong ph©n x­ëng lµ 478 ng­êi, ®Æc thï lµ ngµnh may mÆc nªn sè c¸n bé c«ng nh©n viªn nữ trong c«ng ty chiÕm tû lÖ kh¸ lín trªn tæng sè nh©n viªn (chiếm tỷ 85%).
Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, c«ng ty ®· tËp hîp ®­îc mét ®éi ngò c¸n bé giµu kinh nghiÖm. Thêi gian tíi cïng víi xu h­íng tinh gi¶m bé m¸y qu¶n lý c«ng ty còng ®ang tiÕp tôc chiªu mé nh÷ng c¸n bé cã phÈm chÊt vµ n¨ng lùc ®Ó ®Èy m¹nh ho¹t ®éng kinh doanh xuÊt nhËp khÈu ®¹t ®­îc hiÖu qu¶ cao. C«ng ty còng ®· ®µo t¹o ®­îc mét ®éi ngò c«ng nh©n viªn cã tr×nh ®é kü thuËt vµ tay nghÒ kh¸ vÒ chuyªn m«n ®Ó th­c hiÖn c¸c ®¬n hµng ®ßi hái yªu cÇu cao vÒ chÊt l­îng s¶n phÈm.

2.1.5.4. §Æc ®iÓm vÒ nguyªn liÖu chÕ biÕn s¶n phÈm.
Do tÝnh chất về sản phẩm của c«ng ty là c¸c sản phẩm may mặc nªn nguyªn liệu chÝnh là vải c¸c loại. Bªn cạnh ®ã là c¸c loại khuy, chỉ, kho¸…Phần lớn c¸c loại nguyªn liệu của c«ng ty được nhập từ trong nước bởi c¸c loại nguyªn vật liệu này ở trong nước đã dần ®¸p ứng được nhu cầu về chất lượng và gi¸ cả của c«ng ty chÝnh v× vậy nã đ· gãp phần làm tăng hiệu quả sản xuất kinh doanh trong c«ng ty, gióp c«ng ty ngày càng củng cố thị trường của m×nh và tăng lợi nhuận.
HiÖn nay c«ng ty ®ang t×m cho m×nh h­íng ®i míi, tËp trung vµo mÆt hµng chñ lùc, tõng b­íc tù ®¸p øng nhu cÇu vÒ nguyªn phô liÖu ®Çu vµo b»ng c¸ch thu mua ë thÞ tr­êng trong n­íc, ®em l¹i lîi nhuËn cao h¬n gia c«ng thuÇn tuý, tiÕn tíi c«ng t¸c kinh doanh mua nguyªn liÖu b¸n thµnh phÈm. VÊn ®Ò cña c«ng ty hiÖn nay lµ nghiªn cøu thÞ tr­êng ®Çu ra vµ ®Çu vµo hîp lý, ®¶m b¶o chÊt l­îng ®Çu ra cña s¶n phÈm ®Ó cã ®ñ søc c¹nh tranh c¸c n­íc xuÊt khÈu hµng dÖt may kh¸c.

2.1.5.5. §Æc ®iÓm vÒ m¸y mãc thiÕt bÞ.
V× c«ng ty mới đi vào hoạt động từ năm 2000 nªn phần lớn m¸y mãc thiết bÞ cßn kh¸ mới và hiện đại cã lo¹i m¸y chuyªn dông, cã lo¹i m¸y th«ng dông. 
	Lo¹i m¸y
	Sè l­îng
	C«ng suÊt

	M¸y may c¸c lo¹i
	195
	85

	M¸y v¾t sæ
	65
	80

	M¸y Ðp cæ
	40
	80

	M¸y lµ c¸c lo¹i  (cÇu lµ, lµ form, lµ h¬i)
	15
	85

	M¸y c¾t c¸c lo¹i  (c¾t vßng, c¾t tay)
	4
	85

	M¸y thªu in
	45
	75

	M¸y dËp khuyÕt 
	71
	75

	M¸y dËp cóc
	70
	80

	M¸y ®èt «ze
	15
	80

	M¸y Ðp mex
	15
	80


               (Nguån: Phßng kü thuËt C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc)
B¶ng 2: §Æc ®iÓm m¸y mãc thiÕt bÞ C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc 

Do ®Æc ®iÓm lµ s¶n phÈm may nªn vÒ c«ng nghÖ rÊt Ýt kh©u cã khi m¸y mãc tù ®éng hoµn toµn, tuy vËy ®Ó cho ra mét s¶n phÈm may hoµn chØnh ®Òu ph¶i do c«ng nh©n trùc tiÕp vËn hµnh. Hiện nay tại c¸c ph©n xưởng của c«ng ty cã hàng trăm m¸y may c«ng nghiệp, m¸y là, m¸y cắt, m¸y thªu hiện đại phần lớn đều nhập từ Nhật Bản. Ngoài ra cßn cã những d©y chuyền sản xuất được nhập khẩu ®ồng loạt từ Nhật Bản. Hàng năm c«ng ty cũng chó trọng vào việc đầu tư thªm m¸y mãc thiết bị nhằm đ¸p ứng nhu cầu sản xuất.

2.1.5.6. §Æc ®iÓm vÒ thÞ tr­êng.

Mặt hàng chÝnh của c«ng ty là c¸c sản phẩm may mặc bao gồm c¸c chủng loại Jacket, v¸y ¸o nữ, ¸o bơi, ¸o đồng phục cơ quan, ¸o sơ mi xuất khÈu…Là một trong c¸c thành viªn của Tæng C«ng ty Dệt May Việt Nam, c«ng ty đ· ®ãng gãp một phần kh«ng nhỏ vào việc đẩy mạnh sản xuất hàng dệt may. C¸c mặt hàng của C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc phong phó về chủng loại, đa d¹ng về mẫu m· đ· kh¼ng định được m×nh trªn thị trường khã tÝnh như Nhật Bản, Đài Loan đặc biệt là thị trường Nga, Đ«ng Âu vốn là những thị trường mà trước đ©y doanh nghiệp bỏ ngỏ. Cïng c¸c bạn hàng truyền thống (khi c«ng ty cßn là cơ sở may của C«ng ty may Chiến Thắng) c«ng ty kh«ng ngừng t×m kiếm c¸c đối t¸c mới trong và ngoài nước kh«ng ngừng mở rộng thªm thị tr­ờng. C«ng ty thường xuyªn duy tr× mối liªn hệ với c¸c h·ng næi tiếng như: Gennies Fasion, Yongshin, Kinsho (Đài Loan), h·ng Hadong (Hàn Quốc), h·ng Leisure (Th¸i Lan), Itochu (NhËt B¶n).
	Kh¸ch hµng chÝnh
	MÆt hµng xuÊt khÈu

	FLEXCON (§øc)
	¸o s¬mi

	ITOCHU (NhËt B¶n)
	¸o mò b¬i

	JEANNES (§µi Loan)
	V¸y bÇu

	YOUNG SHIN (Hµn Quèc)
	¸o jacket

	WOOBO (Hµn Quèc)
	¸o jacket

	NGA
	QuÇn soãc


(Nguån: B¸o c¸o xuÊt khÈu C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc)

B¶ng 3: Nh÷ng kh¸ch hµng chÝnh cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc

ChÝnh sù nh¹y bÐn víi nh÷ng biÕn ®«ng cña thÞ tr­¬ng (sau sù kiÖn 11/9) c«ng ty ®· t×m ®­îc h­¬ng ®i ®óng ®¾n ®ã là kh«ng ngõng t×m kiÕm thÞ tr­êng míi trong n­íc và quèc tÕ th«ng qua ho¹t ®éng cña cöa hàng b¸n lÎ và ho¹t ®éng xuÊt khÈu sang thÞ tr­êng míi bao gåm ®Çu ra cho s¶n xuÊt. Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, c«ng ty ®· thiÕt lËp ®­îc mèi quan hÖ lµm ¨n l©u dµi víi nhiÒu kh¸ch hµng cã tiÒm n¨ng lín. Mét sè kh¸ch hµng cã nhu cÇu lµm ¨n l©u dµi víi c«ng ty. Th«ng qua nh÷ng kh¸ch hµng nµy hä võa cã nhu cÇu ®Æt gia c«ng võa giíi thiÖu kh¸ch hµng míi cho c«ng ty.

2.1.5.7. §Æc ®iÓm vÒ vèn kinh doanh.

Vốn là điều kiện vật chất kh«ng thÓ thiếu được trong qu¸ tr×nh sản xuất kinh doanh. Muốn kinh doanh th× phải cã vốn đầu tư, mua sắm TSCĐ, c«ng cụ dụng cụ, dự trữ hàng ho¸, chi trả c¸c khoản chi phÝ phải chi kh¸c…

Như vậy, cã thÓ hiÓu vốn kinh doanh của doanh nghiệp là biÓu hiện bằng tiền của toàn bộ tài sản thuộc quyền sở hữu của doanh nghiệp đang phục vụ cho hoạt động sản xuất kinh doanh.

C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc là thành viªn của Tổng c«ng ty DÖt May Việt Nam, nguồn vốn của c«ng ty được h×nh thành từ 3 nguồn:

- Một là nguồn vốn của Tæng c«ng ty.

- Hai là nguồn vốn huy động từ c«ng nh©n viªn trong c«ng ty.

- Ba là nguồn vốn huy động từ bªn ngoài.


§Ó cã thÓ hiÓu râ c¬ c¸u vèn cña doanh nghiÖp chóng ta xem b¶ng sau.

	Lo¹i cæ ®«ng
	Sè cæ ®«ng 
	Sè cæ phÇn ­u ®·i
	Tæng sè cæ phÇn th­êng
	Tæng sè cæ phÇn
	% so víi vèn ®iÒu lÖ

	Cæ ®«ng lµ CBCNV
	383
	2.480
	706
	2.550,6
	60,73

	Cæ ®«ng tù do
	10
	0
	599,4
	5.994
	14,27

	Cæ ®«ng lµ Nhµ n­íc
	1
	0
	1.050
	1.050
	25

	Tæng céng
	394
	2.480
	1.720
	4.200
	100


                                     (Nguån: Phßng kinh doanh C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc)
B¶ng 4: Sè cæ ®«ng, cæ phÇn vµ c¬ cÊu ph©n phèi vèn theo chñ së h÷u  C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc
Tõ b¶ng trªn cho thÊy nguån vèn huy ®éng tõ c¸n bé trong c«ng ty chiÕm tû träng 60,73% h¬n cæ ®«ng lµ Nhµ n­íc 35,73%. Sè cæ ®«ng tù do lµ 10 cæ ®«ng tuy nhiªn tæng sè cæ phÇn cña cæ ®«ng nµy còng ch­a nhiÒu kho¶ng 5.994.000.000 VN§ chiÕm 14.27% so víi tæng sè cæ phÇn vµ chØ b»ng mét nöa so víi cæ ®«ng lµ nhµ n­íc.


§Ó hiÓu râ sù lín m¹nh cña vèn kinh doanh, chóng ta xem b¶ng sau:

                                                                                       §¬n vÞ: 1000 ®ång
	ChØ tiªu
	N¨m 2002
	N¨m 2003
	N¨m 2004

	Vèn kinh doanh
	16.154.511
	16.877.841
	16.793.997

	Vèn l­u ®éng
	7.561.814
	9.105.812
	8.562.447

	Vèn cè ®Þnh
	8.592.696
	7.772.029
	8.231.352


                     (Nguån: Phßng kinh doanh C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc)
B¶ng 5: T×nh h×nh vèn kinh doanh cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc

Nh×n vµo biÓu trªn ta cã thÓ thÊy ®­îc sù t¨ng lªn hay gi¶m ®i cña vèn kinh doanh, cô thÓ n¨m 2002 vèn kinh doanh ®¹t 16.154.511.000 VN§ trong ®ã vèn l­u ®éng lµ 7.561.814.000 VN§, vèn cè ®Þnh lµ 7.561.814.000 VN§. §Õn n¨m 2003 th× sè vèn kinh doanh t¨ng lªn 4% nh­ng l¹i cã sù gi¶m ®i cña vèn cè ®Þnh lµ 10%. Sang n¨m 2004, t×nh h×nh vèn kinh doanh cña c«ng ty cã sù thay ®æi, vèn kinh doanh ®· t¨ng lªn gÇn 10% nh­ng l¹i cã sù gi¶m ®i cña l­u ®éng ®Þnh lµ 10% vµ t¨ng ®i cña vèn cè ®Þnh so víi n¨m tr­íc. Nh­ vËy víi sù t¨ng tr­ëng cña vèn kinh doanh qua c¸c n¨m sÏ lµ ®iÒu kiÖn tèt ®Ó doanh nghiÖp ®¶m b¶o chiÕ l­îc kinh doanh ®· ra. Nh­ng c«ng ty còng cÇn cã nh÷ng biÖn ph¸p ®Ó b¶o toµn vµ ph¸t triÓn nguån vèn h¬n n÷a.
2.2. Thùc tr¹ng ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc. 


2.2.1. Kim ng¹ch xuÊt khÈu hµng may mÆc t¹i c«ng ty.
            Trong nh÷ng n¨m qua c«ng ty ®· cã nhiÒu nç lùc trong viÖc ®Èy m¹nh ho¹t ®éng xuÊt khÈu. Tuy cßn gÆp nhiÒu khã kh¨n do ra ®êi trong thêi gian t­¬ng ®èi ng¾n vµ còng do ¶nh h­ëng cña nÒn kinh tÕ trong khu vùc ®· lµm cho viÖc nhËp khÈu cña mét sè kh¸ch hµng truyÒn thèng cña c«ng ty ®· gi¶m m¹nh nh­ng c«ng ty ®· tõng b­íc v­ît qua giai ®o¹n khã kh¨n ban ®Çu ®Ó ®i ®Õn æn ®Þnh. KÓ tõ khi HiÖp ®Þnh bu«n b¸n hµng dÖt may gi÷a ViÖt Nam vµ EU ®­îc më réng th× c¬ héi më réng thÞ tr­êng cña c«ng ty ®­îc më ra do ®ã kim ng¹ch xuÊt khÈu cña c«ng ty kh«ng gi¶m ®i mµ cßn t¨ng lªn ®¸ng kÓ, ®©y lµ xu h­íng thuËn lîi mµ c«ng ty cÇn ph¸t huy. Cô thÓ kim ng¹ch xuÊt khÈu n¨m 2004 ®¹t 3.856.336 USD, n¨m 2002 ®¹t 3.772.150 USD. §Æc biÖt kim ng¹ch xuÊt khÈu n¨m 2003 ®¹t 4.177.432 t¨ng 10% so víi n¨m 2002 cao nhÊt tõ tr­íc tíi nay.

	ChØ tiªu
	§¬n vÞ tÝnh
	2002
	2003
	2004

	Kim ng¹ch xuÊt khÈu
	USD
	3.772.150
	4.177.432
	3.856.336


                         (Nguån: b¸o c¸o xuÊt khÈu C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc)                                                            B¶ng 6: Kim ng¹ch xuÊt khÈu cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc

2.2.2. Ph©n tÝch ho¹t ®éng xuÊt khÈu theo h×nh thøc xuÊt khÈu. 

Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y c«ng ty vÉn chñ tr­¬ng thùc hiÖn c¶ hai h×nh thøc xuÊt khÈu: Gia c«ng theo ph­¬ng thøc mua ®øt b¸n ®o¹n (FOB) vµ gia c«ng ®¬n thuÇn. MÆc dï gia c«ng ®¬n thuÇn lµ ho¹t ®éng gia c«ng cßn nhiÒu h¹n chÕ nh­ng nã vÉn rÊt cÇn thiÕt cho c«ng ty trong giai ®o¹n hiÖn nay. §iÒu ®ã ®­îc thÊy râ qua b¶ng d­íi ®©y.

                                                                                           §¬n vÞ: USD

	H×nh thøc gia c«ng
	N¨m 2002
	Tû träng
	N¨m 2003
	Tû träng
	N¨m 2004
	Tû träng

	Gia c«ng ®¬n thuÇn
	609.622
	16
	674.805
	16
	466.953
	12

	Gia c«ng FOB
	3.162.527
	84
	3.502.628
	84
	3.389.383
	88

	Tæng KNXK
	3.772.150
	100
	4.177.432
	100
	3.856.336
	100


                            (Nguån: B¸o c¸o xuÊt khÈu C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc) 

B¶ng 7: H×nh thøc gia c«ng hµng may mÆc t¹i
C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc
* Ho¹t ®éng xuÊt khÈu trùc tiÕp hµng may mÆc (Mua ®øt b¸n ®o¹n).
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             XuÊt khÈu trùc tiÕp hµng may mÆc (ë c«ng ty gäi lµ hµng FOB hay hµng b¸n ®øt). Thùc chÊt cña xuÊt khÈu trùc tiÕp hµng may mÆc t¹i c«ng ty lµ viÖc mua nguyªn vËt liÖu, tæ chøc s¶n xuÊt ra s¶n phÈm vµ tiªu thô ra thÞ tr­êng n­íc ngoµi. 

Nh×n vµo biÓu ®å gi¸ trÞ xuÊt khÈu ta thÊy xuÊt khÈu trùc tiÕp chiÕm tû lÖ kh¸ cao trong gi¸ trÞ xuÊt khÈu cña c«ng ty. XuÊt khÈu trùc tiÕp t¨ng lªn theo n¨m, tû träng xuÊt khÈu trùc tiÕp trong tæng kim ng¹ch xuÊt khÈu cña c«ng ty lu«n ®¹t trªn 80%. Cô thÓ gi¸ trÞ xuÊt khÈu trùc tiÕp liªn tiÕp trong nh÷ng n¨m qua lu«n ®¹t trªn 3 triÖu USD, cao nhÊt lµ n¨m 2003 ®¹t 3.502.628 t¨ng 10%. Gi¸ trÞ xuÊt khÈu theo h×nh thøc nµy lu«n lín h¬n nhiÒu so víi gia c«ng ®¬n thuÇn ®· cho thÊy c«ng ty ®· chó träng ®Õn ho¹t ®éng marketing ®Ó qu¶ng b¸ s¶n phÈm cña m×nh, ®iÒu ®ã còng cho thÊy c«ng ty ®ang tiÕp tôc ph¸t triÓn ho¹t ®éng kinh doanh xuÊt khÈu theo h×nh thøc nµy. Trong nh÷ng n¨m qua doanh thu xuÊt khÈu trùc tiÕp cña c«ng ty lu«n chiÕm trªn 50% tæng doanh thu cña toµn doanh nghiÖp vµ chiÕm gÇn 65% trong doanh thu xuÊt khÈu. Chøng tá vai trß quan träng cña ho¹t ®éng xuÊt khÈu nãi chung vµ cña ho¹t ®éng xuÊt khÈu trùc tiÕp nãi riªng ®ãng mét vai trß hÕt søc quan träng ®èi víi sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp. Thùc tÕ hiÖn nay cho thÊy viÖc xuÊt khÈu hµng may mÆc cña c«ng ty vÉn cßn thùc hiÖn theo h×nh thøc qua trung gian nhiÒu. Do vËy trong thêi gian tíi  C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®ang t×m mäi biÖn ph¸p kh¶ thi ®Ó ph¸t triÓn ph­¬ng thøc xuÊt khÈu trùc tiÕp. V× doanh thu tõ ho¹t ®éng xuÊt khÈu trùc tiÕp ®ang lµ môc tiªu cña doanh nghiÖp. Tuy nhiªn muèn lµm hµng b¸n FOB tr­íc hÕt c«ng ty ph¶i n¾m ch¾c th«ng tin vÒ thÞ tr­êng vÒ nhu cÇu, vÒ gi¸ c¶ thÞ tr­êng, th«ng tin vÒ kh¸ch hµng. Trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn hîp ®ång ph¶i gi÷ ch÷ tÝn ®èi víi kh¸ch hµng b»ng c¸ch ®¶m b¶o chÊt l­îng s¶n phÈm, tiÕn ®é giao hµng vµ gi¸ c¹nh tranh.  


* Ho¹t ®éng gia c«ng hµng may mÆc cña c«ng ty.
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Song song víi h×nh thøc xuÊt khÈu trùc tiÕp c«ng ty vÉn tiÕp tôc duy tr× h×nh thøc gia c«ng ®Ó lu«n lu«n ®¶m b¶o viÖc lµm cho ng­êi lao ®éng vµ gi÷ ®­îc c¸c mèi quan hÖ lµm ¨n tõ tr­íc ®Õn nay. Do lµm gia c«ng nªn c«ng ty lu«n lu«n bÞ ®éng vµ hiÖu qu¶ kinh tÕ nh×n chung lµ thÊp. NhiÒu c«ng ty, xÝ nghiÖp may trong n­íc muèn gi¶i quyÕt c«ng ¨n viÖc lµm cho c«ng nh©n s½n sµng ký kÕt hîp ®ång víi kh¸ch hµng víi gi¸ thÊp lµm x¸o trén mÆt b»ng gi¸ gia c«ng vµ x¶y ra tranh chÊp kh¸ch gi÷a c¸c doanh nghiÖp trong n­íc. C¸c kh¸ch hµng gia c«ng n­íc ngoµi tranh thñ Ðp gi¸ lµm thiÖt h¹i rÊt lín cho ngµnh may mÆc xuÊt khÈu n­íc ta. Víi t×nh h×nh hiÖn nay, nhiÒu doanh nghiÖp trong ®ã cã C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®· nhanh chãng dÇn chuyÓn sang kinh doanh víi h×nh thøc mua nguyªn liÖu, b¸n thµnh phÈm.

Tuy nhiªn do ®iÒu kiÖn thùc tÕ cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ch­a thÓ chuyÓn sang hoµn toµn s¶n xuÊt theo kiÓu mua nguyªn liÖu, b¸n thµnh phÈm vµ v× nh÷ng ­u ®iÓm cña ph­¬ng thøc gia c«ng trong thÞ tr­êng may mÆc xuÊt khÈu n­íc ta hiÖn nay nªn c«ng ty vÉn duy tr× h×nh thøc nµy. HiÖn nay ë C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc thÞ tr­êng Ch©u ¸ lµ NhËt B¶n lµ b¹n hµng gia c«ng lín nhÊt cña c«ng ty. Tõ n¨m 2000 c«ng ty hîp t¸c l©u dµi víi NhËt B¶n ®Ó ®Èy m¹nh ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña c«ng ty. 

Tõ n¨m 2002, c«ng ty xuÊt khÈu nhiÒu l« hµng sang nhiÒu thÞ tr­êng míi nh­ Hµn Quèc, §µi Loan…vµ kÕt qu¶ tiªu thô kh¸ kh¶ quan. NhËn thÊy râ n¨ng lùc s¶n xuÊt, kh¶ n¨ng ph¸t triÓn cña c«ng ty, Bé th­¬ng m¹i ®· ph©n bæ vµ bæ sung thªm nhiÒu h¹n ng¹ch hµng may mÆc cho c«ng ty sang c¸c thÞ tr­êng cã h¹n ng¹ch.

Th«ng qua biÓu trªn ta còng thÊy ®­îc kÕt qu¶ xuÊt khÈu theo h×nh thøc gia c«ng cña c«ng ty lµ kh«ng nhá. Doanh thu xuÊt khÈu theo h×nh thøc gia c«ng kh«ng ngõng t¨ng lªn vÒ sè l­îng vµ gi¸ trÞ. Trong mét sè n¨m qua gi¸ trÞ gia c«ng xuÊt khÈu chiÕm kho¶ng trªn 15% trong gi¸ trÞ xuÊt khÈu cña c«ng ty vµ chiÕm gÇn 50% trong tæng doanh thu cña c«ng ty. Qua ®©y ta thÊy doanh thu tõ ho¹t ®éng nµy còng kh«ng kÐm phÇn quan träng trong tæng doanh thu cña doanh nghiÖp, t¹o ra lîi nhuËn cho doanh nghiÖp gãp phÇn thóc ®Èy doanh nghiÖp ph¸t triÓn. N¨m 2003 gi¸ trÞ gia c«ng lín nhÊt ®¹t 674.805 USD, ®Õn n¨m 2004 gi¶m xuèng cßn 466.953 USD do nÒn kinh tÕ ph¸t triÓn mang tÝnh chu kú vµ sù c¹nh tranh m¹nh mÏ trªn thÞ tr­êng thÕ giíi. Tuy nhiªn do t×nh h×nh kinh tÕ thÕ giíi ®ang cã dÊu hiÖu ph¸t triÓn vµ yÕu tè quan träng kh¸c n÷a lµ mét sè n­íc cã ngµnh c«ng nghÖ dÖt may ph¸t triÓn nh­ Ên §é, Pakixtan, Indonexia…cã t×nh h×nh chÝnh trÞ kh«ng æn ®Þnh nªn kh¸ch hµng ®Æt gia c«ng sÏ cã xu h­íng chuyÓn dÇn ®¬n ®Æt hµng sang thÞ tr­êng kh¸c cã nÒn chÝnh trÞ æn ®Þnh h¬n trong ®ã cã ViÖt Nam.
Nh­ vËy, C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®a d¹ng ho¸ c¸c lo¹i h×nh xuÊt khÈu ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi nhÊt cho c«ng ty m×nh. Ho¹t ®éng xuÊt khÈu trùc tiÕp réng më, kim ng¹ch xuÊt khÈu t¨ng tõ  3.772.150 USD n¨m 2002 lªn 4.177.432 USD n¨m 2003 vµ 3.856.336 n¨m 2004. §iÒu nµy cho thÊy kim ng¹ch xuÊt khÈu mçi n¨m lu«n t¨ng lªn ®Æc biÖt lµ gia t¨ng vµo nh÷ng thÞ tr­êng míi nh­ thÞ tr­êng NhËt B¶n, Hµn Quèc, n¨m 2003 c«ng ty ®· xuÊt sang Hµn Quèc 94.194 s¶n phÈm ¸o jacket. Cã ®­îc kÕt qu¶ trªn mét phÇn do sù nç lùc cña c¸n bé c«ng ty, mÆt kh¸c cã ®­îc sù t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cña nhµ n­íc trong c¸c chÝnh s¸ch xuÊt nhËp khÈu, x©m nhËp vµo thÞ tr­êng. C«ng ty ®· tranh thñ ®­îc thuËn lîi ®ã, nhanh chãng tiÕp cËn vµ chiÕm lÜnh thªm nhiÒu thÞ tr­êng míi (c¶ thÞ tr­êng cã h¹n ng¹ch vµ kh«ng cã h¹n ng¹ch) vµ ®­îc rÊt nhiÒu b¹n hµng tin t­ëng ®Æt quan hÖ kinh doanh l©u dµi víi c«ng ty. Bªn c¹nh hai h×nh thøc xuÊt khÈu c¬ b¶n lµ gia c«ng vµ xuÊt khÈu trùc tiÕp doanh nghiÖp cßn nhËn uû th¸c xuÊt khÈu cho c¸c c«ng ty. C«ng ty nghiªn cøu thÞ tr­êng may mÆc thÕ giíi, ký kÕt vµ tæ chøc thùc hiÖn tèt c¸c hîp ®ång. C«ng ty liªn tôc n©ng cao n¨ng lùc s¶n xuÊt cña m×nh, cñng cè uy tÝn vèn cã tõ l©u ®èi víi kh¸ch hµng, tæ chøc ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh khoa häc. Nhê ®ã c«ng ty kh«ng  ngõng n©ng cao hiÖu qu¶ kinh tÕ cña ho¹t ®éng xuÊt khÈu, t¨ng kim ng¹ch xuÊt khÈu t¹o thÕ c¹nh tranh kh¸ v÷ng ch¾c trªn thÞ tr­êng .


2.2.3. T×nh h×nh xuÊt khÈu mét sè mÆt hµng träng ®iÓm cña c«ng ty.
                                                                                         §¬n vÞ: chiÕc
	Tªn s¶n phÈm
	N¨m 2002
	N¨m 2003
	N¨m 2004
	2003/2002
	2004/2003

	
	
	
	
	SL
	%
	SL
	%

	¸o s¬ mi
	36.986
	36.985
	40.699
	0
	0
	3.714
	10

	V¸y bÇu
	73.133
	88.821
	82.617
	15.688
	21
	-6.204
	-7

	QuÇn soãc
	0
	0
	933
	0
	0
	933
	100

	¸o mò b¬i
	385.231
	394.089
	239.572
	8.858
	2
	-154.517
	-39

	¸o Jacket
	86.186
	94.194
	64.018
	8.008
	9
	-30.176
	-32

	Tæng SPXK
	581.535
	614.089
	427.839
	32.554
	5.5
	-186.250
	-30


                                (Nguån: b¸o c¸o xuÊt khÈu C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc )
B¶ng 8: C¸c mÆt hµng xuÊt khÈu cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc
 C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc x¸c ®Þnh chuyªn m«n ho¸ ®­îc coi lµ h¹t nh©n träng t©m vµ lµ ph­¬ng h­íng chñ ®¹o trong ph¸t triÓn s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty, bªn c¹nh kÕt hîp víi ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm. HiÖn nay, c«ng ty s¶n xuÊt vµ xuÊt khÈu trªn m­êi mÆt hµng kh¸c nhau. C¨n cø vµo thÞ tr­êng vµ n¨ng lùc, vµo ®Æc ®iÓm kinh tÕ kü thuËt cña c«ng ty mµ c«ng ty x¸c ®Þnh c¸c mÆt hµng träng ®iÓm cho m×nh trong tõng thêi kú kh¸c nhau. Trong mét sè n¨m trë l¹i ®©y c«ng ty ®· s¶n xuÊt nh÷ng mÆt hµng xuÊt khÈu chñ yÕu sau.

Qua b¶ng trªn ta thÊy, s¶n phÈm cña c«ng ty qua c¸c n¨m t¨ng gi¶m kh«ng ®ång ®Òu. §Æc biÖt lµ mÆt hµng ¸o mò b¬i vµ ¸o jacket. Tuy nhiªn bªn c¹nh ®ã l¹i cã mét sè mÆt hµng vÉn duy tr× vµ æn ®Þnh ®Æc biÖt thÞ tr­êng Nga ®· tiÕp tôc trë l¹i.
· ¸o s¬ mi

¸o s¬mi nam lµ mÆt hµng truyÒn thèng cña c«ng ty. C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc rÊt cã uy tÝn  trong s¶n xuÊt vµ gia c«ng c¸c lo¹i ¸o s¬mi nam c¸c chÊt cotton, v¶i visco. NhiÒu n¨m nay mçi n¨m c«ng ty xuÊt khÈu sang thÞ tr­êng §øc kho¶ng trªn d­íi 40.000 chiÕc, cã ®­îc ®iÒu nµy lµ do chÊt l­îng ¸o ®· n©ng lªn rÊt nhiÒu, kiÓu d¸ng ®Ñp rÊt ®­îc kh¸ch hµng ­a chuéng. Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y sè l­îng s¶n phÈm nµy kh«ng ngõng t¨ng lªn. N¨m 2004 t¨ng 10% so víi n¨m 2003, ®¹t 40.699 chiÕc, n¨m 2002 vµ 2003 ®¹t 36.985 chiÕc. §iÒu nµy cho thÊy doanh nghiÖp ®· ®Çu t­ rÊt lín vµo m¸y mãc thiÕt bÞ hiÖn ®¹i, n©ng cao tr×nh ®é qu¶n lý vµ tay nghÒ cho ng­êi lao ®éng ®Ó s¶n xuÊt cã hiÖu qu¶ h¬n. KÕt qu¶ vÒ kim ng¹ch xuÊt khÈu mÆt hµng nµy n¨m võa qua ®¹t 257.095 USD. §iÒu nµy chøng tá vÞ trÝ cña mÆt hµng nµy cña c«ng ty ®· ®­îc kh¼ng ®Þnh trªn thÞ tr­êng n­íc b¹n.
HiÖn nay C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc cã c¸c d©y truyÒn c«ng nghÖ hiÖn ®¹i nh­ m¸y Ðp cæ, m¸y sÊy, m¸y giÆt… cã thÓ t¹o ra c¸c lo¹i ¸o s¬mi s¸ng bãng bÒn ®Ñp ®ñ tiªu chuÈn quèc tÕ ®Ó xuÊt khÈu. Hµng s¬mi nam n÷ lµ mét trong nh÷ng mÆt hµng c«ng ty dù ®Þnh sÏ tiÕp tôc ®Çu t­, ph¸t triÓn vµ më réng thÞ tr­êng tiªu thô vµ lµ mét trong nh÷ng mÆt hµng träng ®iÓm cña c«ng ty.
· ¸o Jacket.


§©y lµ s¶n phÈm ®­îc tiªu thô víi sè l­îng lín trong nh÷ng n¨m võa qua ë c¸c thÞ tr­êng trong n­íc vµ thÞ tr­êng n­íc ngoµi. Sè l­îng s¶n phÈm xuÊt khÈu mÆt hµng ¸o jacket vµ ¸o kho¸c vµo c¸c thÞ tr­êng n¨m 2002 ®¹t 86.186 chiÕc vµ n¨m 2003 ®¹t 94.194 chiÕc, t¨ng 9%. Tuy n¨m 2004 s¶n l­îng xuÊt khÈu mÆt hµng nµy cã gi¶m so víi n¨m 2003 do viÖc xuÊt khÈu sang mét sè h·ng gi¶m hoÆc hÕt h¹n ng¹ch. Tuy nhiªn s¶n phÈm nµy cã xu h­íng t¨ng lªn do gi¸ thµnh gia c«ng so víi c¸c n­íc kh¸c cßn kh¸ rÎ. S¶n phÈm s¶n xuÊt vÉn tiÕp tôc t¨ng qua c¸c n¨m, n¨m 2003 t¨ng 9% so víi n¨m 2002, nh­ng ®Õn n¨m 2004 th× gi¶m so víi n¨m 2003, chøng tá mÆt hµng nµy cña c«ng ty tuy vÉn rÊt ®­îc chó träng ®Çu t­ ph¸t triÓn më réng s¶n xuÊt vµ ®Èy m¹nh tiªu thô nh­ng mÆt hµng t¨ng gi¶m kh«ng ®ång ®Òu bëi mÆt hµng nµy t¨ng th× mÆt hµng kh¸c l¹i gi¶m tuy nhiªn thÞ phÇn cña s¶n phÈm nµy chiÕm tû träng cao trong tæng doanh thu xuÊt khÈu.
· QuÇn soãc: 

QuÇn soãc bß vµ kaki lµ mÆt hµng chiÕm tØ träng nhá nhÊt trong tæng sè c¸c mÆt hµng xuÊt khÈu cña c«ng ty. Trong nh÷ng n¨m tr­íc do thÞ tr­êng xuÊt khÈu chÝnh mÆt hµng nµy cña c«ng ty lµ Nga cßn gÆp nhiÖu khã kh¨n do ®ã c«ng ty kh«ng ký ®­îc hîp ®ång xuÊt khÈu nµo, chØ ®Õn n¨m 2004 c«ng ty míi b¾t ®Çu lÊy l¹i ®­îc thÞ tr­êng. N¨m 2004 s¶n l­îng xuÊt khÈu quÇn soãc ®¹t gÇn 1.000 chiÕc. Nga lµ thÞ tr­êng t­¬ng ®èi dÔ tÝnh do ®ã c«ng ty cÇn quan t©m ®Çu t­ vµo mÆt hµng nµy. HiÖn nay c«ng ty ®· ®Çu t­ nhiÒu thiÕt bÞ hiÖn ®¹i chuyªn dïng ®Ó s¶n xuÊt lo¹i v¶i hµng Jean. MÆt hµng quÇn Jean ®ang ®­îc thÞ tr­êng trong n­íc vµ n­íc ngoµi tiªu thô ®­îc mét l­îng kh¸ lín ®em l¹i lîi nhuËn cao cho c«ng ty bëi mÆt hµng nµy nguyªn liÖu ®­îc s¶n xuÊt trong n­íc do ®ã ®em l¹i gi¸ trÞ lîi nhuËn cao. 
Trong thêi gian tíi nÕu c¸c c«ng ty s¶n xuÊt v¶i trong n­íc n©ng cao chÊt l­îng h¬n n÷a v¶i Jean, ®ång thêi C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc thiÕt kÕ kiÓu d¸ng phï hîp víi thÞ tr­êng trong n­íc th× mÆt hµng quÇn Jean cña c«ng ty ch¾c ch¾n sÏ tiªu thô ®­îc mét l­îng kh¸ lín ngay t¹i thÞ tr­êng néi ®Þa víi nhu cÇu quÇn ¸o Jean kh¸ cao ®Æc biÖt víi giíi trÎ.
· ¸o mò b¬i.


HiÖn nay C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc cã mét x­ëng may hµng ¸o mò b¬i, s¶n phÈm ®­îc s¶n xuÊt chñ yÕu sang NhËt. Vèn ®Çu t­ cho ph©n x­ëng nµy kho¶ng gÇn 1 tû ®ång. N¨m 2002 c«ng ty ®· xuÊt sang NhËt 300.000 s¶n phÈm, kim ngh¹ch xuÊt khÈu mÆt hµng nµy cao nhÊt lµ n¨m 2003 víi 1.291.917 USD. S¶n phÊm s¶n xuÊt 385.231 s¶n phÈm n¨m 2002, t¨ng 23% so víi n¨m 2001, n¨m 2003 ®¹t 394.089 s¶n phÈm t¨ng 2% so víi n¨m tr­íc. §iÒu nµy cho thÊy vÞ trÝ quan träng cña mÆt hµng dÖt kim cña c«ng ty, chiÕm tû träng lín trong tæng s¶n phÈm s¶n xuÊt ra. HiÖn nay c«ng ty ®ang triÓn khai t×m kiÕm nguån nguyªn vËt liÖu ®Ó cã thÓ chñ ®éng s¶n xuÊt hµng dÖt kim vµ chuyÓn sang b¸n ®øt mÆt hµng nµy ®Ó ®em l¹i hiÖu qu¶ kinh doanh cao h¬n.
· V¸y bÇu. 


§©y lµ s¶n phÈm chñ yÕu xuÊt sang thÞ tr­êng §µi Loan. N¨m 2003 lo¹i quÇn ¸o nµy ®¹t 94.000 chiÕc, t¨ng 21% so víi n¨m 2002 nh­ng n¨m 2004 l¹i gi¶m 7% so víi n¨m 2003. MÆt hµng nµy gi¶m ®i do doanh nghiÖp ®Çu t­ chñ yÕu vµo s¶n xuÊt chuyªn m«n ho¸ c¸c lo¹i s¶n phÈm trªn v× chóng ®em l¹i hiÖu qu¶ kinh doanh cao h¬n. Tuy nhiªn trong thêi gian tíi c«ng ty vÉn tiÕp tôc nghiªn cøu thÞ tr­êng vµ ph¸t triÓn c¸c lo¹i mÆt hµng lµm cho s¶n phÈm cña c«ng ty ngµy cµng phong phó vµ ®a d¹ng, ®¸p øng nhu cÇu cña thÞ tr­êng vµ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp


2.2.4. T×nh h×nh thÞ tr­êng xuÊt khÈu cña c«ng ty.

Trong nh÷ng n¨m qua, C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®Èy m¹nh c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr­êng, n¾m v÷ng nhu cÇu, thÞ hiÕu vÒ hµng may mÆc ë thÞ tr­êng c¸c n­íc trªn thÕ giíi. HiÖn nay c«ng ty cã quan hÖ hîp t¸c víi nhiÒu c«ng ty,  kh¸ch hµng n­íc ngoµi vµ s¶n phÈm cña c«ng ty ®· ®­îc xuÊt khÈu trªn nhiÒu n­íc trªn thÕ giíi nh­ : §øc, Nga, NhËt, Hµn Quèc, §¹i Loan.
§¬n vÞ : USD
	TT
	N¨m 2002
	N¨m 2003
	N¨m 2004
	2003/2002
	2004/2003

	
	
	
	
	ST
	%
	ST
	%

	§øc
	272.035
	272.035
	257.095
	0
	0
	-14.940
	-5.5

	§µi Loan
	715.618
	813.944
	857.088
	98.326
	13
	43.145
	5.3

	NhËt B¶n
	1.225.804
	1.291.917
	1.011.820
	66.113
	5
	-280.098
	-21.6

	Hµn Quèc
	1.558.692
	1.799.536
	1.701.130
	240.844
	15
	-98.407
	-5.5

	Nga
	0
	0
	29.210
	0
	0
	29.210
	100


                            (Nguån: B¸o c¸o xuÊt khÈu C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc)
B¶ng 9: ThÞ tr­êng xuÊt khÈu C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc

Qua b¶ng trªn ta thÊy: Kim ng¹ch xuÊt khÈu vµo c¸c thÞ tr­êng cã sù t¨ng gi¶m kh«ng ®Òu nh­ng nh×n chung tæng kim ng¹ch xuÊt khÈu cña doanh nghiÖp vÉn gi÷ v÷ng. KÕt qu¶ nµy lµ do mét sè thÞ tr­êng hÕt h¹n ng¹ch vµ do sù mÊt æn ®Þnh vÒ kinh tÕ vµ chÝnh trÞ trªn thÕ gíi trong thêi gian võa qua. Tuy nhiªn mét sè thÞ tr­êng ®ang ®­îc më réng trong ®ã cã thÞ tr­êng Nga do nÒn kinh tÕ ®· dÇn ®­îc håi phôc sau khñng ho¶ng v× vËy kim ng¹ch xuÊt khÈu vµo thÞ tr­êng Nga ®· b¾t ®Çu t¨ng lªn. Do vËy mµ tæng kim ngh¹ch xuÊt khÈu cña c«ng ty còng t¨ng lªn rÊt nhiÒu .
* ThÞ tr­êng §øc.
Trong nh÷ng n¨m qua, thùc hiÖn sù chØ ®¹o cña Tæng c«ng ty dÖt may ViÖt Nam, C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc tró träng ®Õn chiÕn l­îc ph¸t triÓn vµ më réng thÞ tr­êng. C«ng ty ®¨ cñng cè vµ duy tr× thÞ tr­êng hiÖn cã, nghiªn cøu vµ ph¸t triÓn thÞ tr­êng míi.

§øc lµ mét trong nh÷ng thÞ tr­ßng nhËp kh©ñ hµng dÖt may lín nhÊt trªn thÕ giíi. N¨m 2001 §øc nhËp hµng dÖt may 50 tû USD (hµng may mÆc 30 tû USD). Hµng dÖt may vµo thÞ tr­êng §øc ®a d¹ng cã tÝnh truyÒn thèng vµ c¹nh tranh vÒ gi¸ c¶ do c¸c nhµ cung cÊp hµng dÖt may lín xuÊt  khÈu vµo §øc: Mehic«, Canada, Trung Quèc, Pakistan, Hµn Quèc, Ên §é, §µi loan. Hµng dÖt may vµo thÞ tr­êng §øc chñ yÕu lµ hµng FOB, ph¶i cã nh·n hiÖu hµng ho¸ ®óng quy ®Þnh vµ ph¶i tu©n thñ ®Çy ®ñ luËt h¶i quan §øc. Kh¸ch hµng th­êng ®Æt nh÷ng l« hµng lín ®ßi hæi chÊt l­îng hµng tèt vµ ®óng thêi h¹n giao hµng. Doanh nghiÖp ph¶i thùc hiÖn tèt c¸c néi dung cña tiªu chuÈn SA8000 vÒ tr¸ch nhiÖm x· héi. Trong nh÷ng n¨m qua c«ng ty ®· xuÊt khÈu sang thÞ tr­êng §øc trªn 35.000 s¶n phÈm mçi n¨m chñ yÕu lµ ¸o s¬ mi víi tæng kim ng¹ch xuÊt khÈu mçi n¨m trªn 250.000 USD.
Qua b¶ng trªn ta thÊy kim ngh¹ch xuÊt khÈu vµo thÞ tr­êng §øc cña c«ng ty t¨ng ®Òu qua c¸c n¨m. Trong nh÷ng n¨m qua c«ng ty ®· xuÊt khÈu sang thÞ tr­êng §øc trªn 35.000 s¶n phÈm mçi n¨m chñ yÕu lµ ¸o s¬ mi víi tæng kim ng¹ch xuÊt khÈu mçi n¨m trªn 250.000 USD. Kim ng¹ch xuÊt khÈu n¨m 2002 vµ 2003 vµo thÞ tr­êng nµy ®¹t 272.035 USD, n¨m 2004 ®¹t 257.095 USD. Râ rµng ®©y lµ mét thÞ tr­êng lín mµ c«ng ty cÇn ®Çu t­ ®Ó khai th¸c tèi ®a lîi thÕ cña nã, ®em l¹i lîi nhuËn cho doanh nghiÖp vµ cïng víi c¸c ®¬n vÞ trong toµn ngµnh thùc hiÖn chiÕn l­îc t¨ng tèc ph¸t triÓn ngµnh dÖt may cña Tæng c«ng ty dÖt mayViÖt Nam.


 * ThÞ tr­êng Hµn Quèc.
Hµn Quèc lµ mét trong nh÷ng thÞ tr­êng xuÊt khÈu lín cña ViÖt Nam hiÖn nay. §©y lµ thÞ tr­êng cã møc d©n sè võa  nh­ng cã ®êi sèng cao vµ møc tiªu thô hµng may mÆc còng lín. Tõ nh÷ng n¨m 2000, c«ng ty ®· chÝnh thøc cã hµng may mÆc xuÊt khÈu sang Hµn Quèc t¹o cho ngµnh may ViÖt Nam nãi chung vµ C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc nãi riªng b­íc vµo giai ®o¹n míi, t¨ng tr­ëng nhanh chãng. T¹i ViÖt Nam ë hÇu hÕt c¸c c«ng ty may th× may gia c«ng xuÊt khÈu chiÕm tû träng lín vµ Hµn Quèc còng lµ mét trong nh÷ng thÞ tr­êng may gia c«ng lín cña c«ng ty. Cô thÓ kim ng¹ch xuÊt khÈu cña c«ng ty n¨m 2004 ®¹t 1.701.130 USD. Nh­ vËy kim ng¹ch xuÊt khÈu vµo thÞ tr­êng nµy lµ rÊt lín trong tæng kim ng¹ch xuÊt khÈu cña c«ng ty (chiÕm h¬n 40%) gãp phÇn t¹o ra doanh thu vµ lîi nhuËn kh«ng nhá cho c«ng ty. Tuy nhiªn, n¨m 2004 kim ng¹ch xuÊt khÈu cã gi¶m víi n¨m 2003 98407 USD kho¶ng 5.5 do cã mét sè mÆt hµng hÕt h¹n ng¹ch. Nh­ng ®©y vÉn lµ mét thÞ tr­êng lín mµ c«ng ty cÇn khai th¸c triÖt ®Ó h¬n trong thêi gian tíi v× trong  mÆt hµng xuÊt khÈu sang Hµn Quèc v× hÇu hÕt míi tËp chung vµo s¶n phÈm dÔ lµm, c¸c m· hµng “nãng” nh­ : Jacket hai hoÆc ba líp… 

* ThÞ tr­êng §µi Loan.


 HiÖn nay rÊt nhiÒu doanh nghiÖp dÖt may ViÖt Nam thùc hiÖn xuÊt khÈu sang thÞ tr­êng §µi Loan vµ ®©y còng lµ thÞ tr­êng nhËp khÈu hµng may mÆc lín cña ViÖt Nam. Thùc tÕ cho thÊy cßn nhiÒu chñng lo¹i mÆt hµng cã h¹n ng¹ch nh­ng doanh nghiÖp vÉn ch­a khai th¸c hÕt. §ã lµ nh÷ng mÆt hµng yªu cÇu ph¶i cã thiÕt bÞ kü thuËt cao, c«ng nh©n lµnh nghÒ vµ cã tay nghÒ cao. Trong nh÷ng n¨m qua §µi Loan lµ mét trong nh÷ng thÞ tr­êng ®Çy tiÒm n¨ng cña c«ng ty nay c«ng ty ®· vµ ®ang tiÕp tôc ®Çu t­ trang thiÕt bÞ kü thuËt míi ®Ó ®¸p øng nhu cÇu thÞ tr­êng vµ tËn dông lîi thÕ vµ c¬ héi hiÖn nay. Cô thÓ trong n¨m 2002 kim ng¹ch xuÊt khÈu t¹i thÞ tr­êng nµy ®¹t 715.618 USD, n¨m 2003 ®¹t 813.994 USD vµ n¨m 2004 ®¹t 857.088 USD t¨ng 5% so víi n¨m 2003 vµ 12% so víi n¨m 2002. HiÖn nay, §µi Loan vÉn ®ang lµ mét trong nh÷ng thÞ tr­êng tiÒm n¨ng cña c«ng ty ®ang ®­îc phôc håi c«ng ty cÇn cã kÕ ho¹ch ®Ó tiÕp tôc tham gia vµ ph¸t triÓn thÞ tr­êng nµy.   


* ThÞ tr­êng NhËt B¶n.


ThÞ tr­êng may mÆc NhËt B¶n lµ mét thÞ tr­êng may mÆc rÊt lín vµ thÞ tr­êng kh«ng h¹n ng¹ch. Do gi¸ c«ng nh©n may ë NhËt ngµy cµng ®¾t nªn NhËt chñ tr­¬ng nhËp khÈu hµng may mÆc. HiÖn nay d©n sè cña NhËt kho¶ng 122 triÖu ng­êi vµ møc thu nhËp b×nh qu©n ®Çu ng­êi lµ 26700$/n¨m th× nhu cÇu vÒ hµng may mÆc t­¬ng ®èi lín. Hµng n¨m nhu cÇu nhËp hµng cña NhËt B¶n lµ 3-3,5 tû USD. Trong ®ã nhËp khÈu tõ ViÖt Nam gi¶m15-20% vµ cã mét sè kh¸c hµng ®· c¾t hîp ®ång. Tuy vËy, trong n¨m 2004 võa qua sè l­îng s¶n phÈm xuÊt khÈu cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc sang NhËt lµ 239.572 s¶n phÈm, cao nhÊt lµ n¨m 2003 víi 394.089 s¶n phÈm. 
Qua b¶ng sè liÖu cho ta thÊy t×nh h×nh xuÊt khÈu cña thÞ tr­êng NhËt n¨m 2004 so víi n¨m 2003 gi¶m tõ 1.291.917 USD xuèng cßn 1.001.820 USD vÒ kim ng¹ch xuÊt khÈu. Cô thÓ, n¨m 2002 gi¸ trÞ xuÊt khÈu sang NhËt t¨ng 5.5% so víi n¨m 2003 nh­ng n¨m 2004 l¹i gi¶m 21.6% so víi n¨m 2003. NÕu doanh nghiÖp kh«ng tiÕp tôc ®Çu t­ ®Ó lÊp lç hæng vÒ kü thuËt th× sÏ mÊt ®i mét tiÒm n¨ng to lín vÒ thÞ tr­êng cho ngµnh dÖt cña n­íc ta còng nh­ cña c«ng ty. Cïng víi vÊn ®Ò lµm thÕ nµo ®Ó chóng ta cã thÓ tiÕp cËn thÞ tr­êng vµ xuÊt khÈu trùc tiÕp sang thÞ tr­êng Eu, gi¶m sù phô thuéc vµ kh«ng th«ng qua c¸c nhµ ®Æt hµng trung gian, t¹o lîi nhuËn lín h¬n cho doanh nghiÖp. Tuy nhiªn, NhËt B¶n vÉn ®ang lµ mét trong nh÷ng thÞ tr­êng tiÒm n¨ng cña c«ng ty ®ang ®­îc phôc håi c«ng ty cÇn cã kÕ ho¹ch ®Ó tiÕp  tôc tham gia vµ ph¸t triÓn thÞ tr­êng nµy.   


* ThÞ tr­êng Nga.

§©y lµ thÞ tr­êng quen thuéc ®èi víi c«ng ty, mét thÞ tr­êng réng lín víi sè d©n trªn 300 triÖu ng­êi víi nhu cÇu nhËp khÈu quÇn ¸o mçi n¨m trªn 1 tû USD vµ ®Æc biÖt ®©y còng lµ thÞ tr­êng t­¬ng ®èi dÔ tÝnh. H×nh thøc chñ yÕu hµng xuÊt cho thÞ tr­êng nµy cña c«ng ty lµ xuÊt khÈu trùc tiÕp. MÆt hµng truyÒn thèng cña c«ng ty cho thÞ tr­êng nµy lµ quÇn sooc. Tuy nhiªn, trong thêi gian qua do c«ng t¸c tiÕp thÞ qu¶ng b¸ vµ chµo hµng s¶n phÈm cña c«ng ty cßn thiÕu tÝch cùc do vËy ®Õn n¨m 2004 thÞ tr­êng Nga míi b¾t ®Çu trë l¹i ký hîp ®«ng víi c«ng ty. Tõ viÖc bÞ ®×nh ®èn qua nhiÒu n¨m ®Õn n¨m 2004 c«ng ty ®· xuÊt sang thÞ tr­êng nµy gÇn 1000 s¶n phÈm. Tuy nhiªn, tr­íc ®ã c«ng ty còng thÊy ®©y lµ thÞ tr­êng th­êng xuyªn biÕn ®éng rñi ro cao. Do s¶n l­îng n­íc ta kÐm phong phó vÒ mÉu m·, ph­¬ng thøc thanh to¸n kÐm linh lo¹t h¬n c¸c n­íc kh¸c nªn thÞ phÇn c¸c doanh nghiÖp may ViÖt Nam còng gi¶m dÇn. HiÖn nay, c«ng ty ®· quan hÖ trë l¹i víi Nga do cã sù nç lùc cña toµn thÓ c¸n bé l·nh ®¹o cña c«ng ty vµ sù gióp ®ì cña Tæng c«ng ty DÖt may ViÖt nam. C«ng ty ®· cè g¾ng trong yªu cÇu vÒ chÊt l­îng s¶n phÈm, tiÕn ®é giao hµng. Mét mÆt gi¶i quyÕt viÖc lµm cho c«ng nh©n, mÆt kh¸c n©ng cao uy tÝn cña c«ng ty víi b¹n hµng n­íc ngoµi. Trong h­íng ph¸t triÓn tíi, c«ng ty cè g¾ng t¨ng tû lÖ xuÊt khÈu gia c«ng may mÆc theo ph­¬ng thøc m­a ®øt b¸n ®o¹n, chñ ®éng trong s¶n xuÊt, tËn dông mét phÇn nguyªn vËt liÖu trong n­íc.

Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, c«ng ty ®· thiÕt lËp ®­îc mèi quan hÖ lµm ¨n l©u dµi víi nhiÒu kh¸ch hµng cã tiÒm n¨ng lín. Mét sè kh¸ch hµng cã nhu cÇu lµm ¨n l©u dµi víi c«ng ty. Th«ng qua nh÷ng kh¸ch hµng nµy hä võa cã nhu cÇu ®Æt gia c«ng võa giíi thiÖu kh¸ch hµng míi cho c«ng ty.


2.2.5. Ho¹t ®éng xóc tiÕn th­¬ng m¹i cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc. 

Trong nç lùc gia t¨ng c¸c ho¹t ®éng xuÊt khÈu s¶n phÈm may mÆc ®Ó kh«ng ngõng ph¸t triÓn c«ng ty, c«ng ty ®· chó träng h¬n vµo ho¹t ®éng qu¶ng c¸o, giíi thiÖu s¶n phÈm may mÆc, giíi thiÖu n¨ng lùc s¶n xuÊt cña c«ng ty ®Ó b¹n hµng c¸c n¬i hiÓu râ vµ ®Æt quan hÖ lµm ¨n víi c«ng ty. T¹i c¸c héi chî quèc tÕ chuyªn ngµnh may mÆc ë §øc, NhËt B¶n, §µi Loan... c«ng ty ®· mang c¸c s¶n phÈm may mÆc cã chÊt l­îng cao cña c«ng ty ®Ó giíi thiÖu víi c¸c kh¸ch hµng. Qua c¸c héi chî triÓn l·m nµy c«ng ty ®­îc rÊt nhiÒu kh¸ch hµng quan t©m, ®Õn t×m hiÓu vµ qua ®ã c«ng ty cã thÓ ký kÕt ngay c¸c hîp ®ång víi kh¸ch hµng hoÆc sau ®ã kh¸ch hµng sÏ liªn hÖ víi c«ng ty ®Æt c¸c ®¬n hµng gia c«ng hay ®¬n hµng m­a ®øt c¸c s¶n phÈm may mÆc cña c«ng ty. C«ng ty ®· tham gia c¸c héi chî triÓn l·m hµng dÖt may vµ thiÕt bÞ dÖt may t¹i thµnh phè Hå ChÝ Minh vµ héi chî thêi trang t¹i Hµ Néi, ®­a s¶n phÈm cña doanh nghiÖp giíi thiÖu víi kh¸ch hµng trong n­íc vµ n­íc ngoµi vµ ®­îc nhiÒu kh¸ch hµng ­a thÝch vµ ®Æt hµng víi c«ng ty.
Bªn c¹nh viÖc tham gia trùc tiÕp vµo c¸c héi chî triÓn l·m c«ng ty cßn khuyÕch tr­¬ng c¸c ho¹t ®éng qu¶ng c¸o trªn c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng nh­ b¸o chÝ truyÒn h×nh c¸c trung t©m vµ cöa hµng giíi thiÖu s¶n phÈm cña c«ng ty, ®ång thêi c«ng ty cßn hoµ m¹ng lËp trang Web riªng. Th«ng qua ®ã, c¸c kh¸c hµng trong vµ ngoµi n­íc ®Òu cã thÓ biÕt ®Õn c«ng ty.
Ho¹t ®éng xóc tiÕn th­¬ng m¹i ®em l¹i nh÷ng kÕt qu¶ hÕt søc kh¶ quan, s¶n phÈm cña c«ng ty ®Õn nay ®· cã mÆt ë trªn nhiÒu n­íc trªn thÕ giíi vµ cã mÆt ë hÇu hÕt c¸c tØnh thµnh phÝa B¾c.
Trong thêi gian tíi c«ng ty cÇn ®Èy m¹nh h¬n n÷a c¸c biÖn ph¸p xóc tiÕn th­¬ng  m¹i, t¹o ra c¸c ®¬n hµng lín vÒ cho doanh nghiÖp, tõ ®ã t¹o ra doanh thu vµ lîi nhuËn cho doanh nghiÖp.


2.2.6. KÕt qu¶ ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc cña c«ng ty.
§èi víi C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc  ho¹t ®éng xuÊt khÈu ®­îc coi lµ ho¹t ®éng quan träng nhÊt cña c«ng ty. NÕu so ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña c«ng ty víi toµn ngµnh th× ho¹t ®éng nµy cña c«ng ty cßn nhá nh­ng so víi c¸c ho¹t ®éng kinh doanh kh¸c cña c«ng ty th× ho¹t ®éng xuÊt khÈu cã vÞ trÝ quan träng h¬n c¶. Vai trß ®ã thÓ hiÖn ë b¶ng sau.
	ChØ tiªu
	§V
	N¨m 2002
	N¨m 2003
	N¨m 2004

	1. Kim ng¹ch XK
	USD
	3.772.150
	4.177.432
	3.856.336

	FOB-xuÊt khÈu
	USD
	3.162.527
	3.502.628
	3.389.383

	Gia c«ng-xuÊt khÈu
	USD
	609.622
	674.805
	466.953

	2. Doanh thu xuÊt khÈu 
	1000®
	12.774.000
	8.574.000
	7.384.000

	3. Tæng doanh thu
	1000®
	16.556.000
	16.524.221
	11.301.760

	4. DTXK/TDT
	%
	77
	52
	65.3

	5. Lîi nhuËn
	1000®
	78.195
	882.087
	900.000

	6. Thu nhËp b×nh qu©n ®Çu          ng­êi
	1000®
	940
	994
	1.038


                                          (Nguån: phßng tµi vô  C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc)
B¶ng 10: KÕt qu¶ ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña C«ng ty Cæ phÇn Lª Trùc
Tõ b¶ng trªn ta thÊy doanh thu xuÊt khÈu chiÕm tû träng lín trong tæng doanh thu cña doanh nghiÖp. §Æc biÖt n¨m 2002 doanh thu xuÊt khÈu ®¹t 12 tû 774 triÖu ®ång chiÕm 88.6% tæng doanh thu, tiÕp ®ã lµ n¨m 2003 doanh thu xuÊt khÈu chiÕm 52% vµ n¨m 2004 chiÕm 65.3%. Doanh thu n¨m 2004 cã gi¶m ®i ®¸ng kÓ song kh«ng ¶nh h­ëng ®Õn lîi bëi mét phÇn lµ do gi¸ thµnh gia c«ng hµng FOB ®· gi¶m xuèng. Ph­¬ng thøc gia c«ng mua ®øt b¸n ®o¹n ®· gióp c«ng ty t¨ng lîi nhuËn vµ gióp c«ng ty tÝch luü ®­îc kinh nghiÖm trong kinh doanh quèc tÕ lµ b­íc t¹o ®µ cho c«ng ty tiÕn tíi xuÊt khÈu trùc tiÕp. KÕt qu¶ ®¹t trong nh÷ng n¨m qua ®· cho thÊy tû träng gia c«ng FOB lu«n chiÕm tíi h¬n 80% tæng kim ng¹ch xuÊt khÈu. Cã ®­îc nh­ vËy lµ nhê chiÕn l­îc vÒ thÞ tr­êng vµ kh¸ch hµng nªn c«ng ty ®· cã rÊt nhiÒu kh¸ch hµng ®Õn ký kÕt hîp ®ång ®Ó xuÊt khÈu nh­ h·ng Itochu cña NhËt B¶n, h·ng Young shin cña Hµn Quèc, h·ng Flexcon cña §øc…Bªn c¹nh ®ã, t×nh h×nh lîi nhuËn cña c«ng ty t­¬ng ®èi æn ®Þnh. MÆc dï tæng doanh thu n¨m 2004 gi¶m ®i 46% so víi n¨m tr­íc song lîi nhuËn l¹i t¨ng 17.913.000 VN§ kho¶ng 2%. Râ nhÊt lµ n¨m 2003 lîi nhuËn ®· t¨ng 125%. Cã ®­îc kÕt qu¶ nµy mét phÇn lµ thu ®­îc lîi nhuËn tõ ho¹t ®éng xuÊt khÈu theo h×nh thøc b¸n FOB cña c«ng ty. Bªn c¹nh ®ã c«ng ty cßn thu lîi nhuËn tõ c¸c ho¹t ®éng kh¸c nh­ chªnh lÖch tõ vi ph¹m hîp ®éng, thanh lý tµi s¶n cè ®Þnh…NÕu n¨m 2002 c«ng ty kh«ng thu lîi nhuËn tõ ho¹t ®éng kh¸c th× n¨m 2003 kho¶n lîi nhuËn nµy t¨ng lªn 25.215.000 VN§. §©y cã thÓ coi lµ yÕu tè t¨ng lîi nhuËn toµn c«ng ty. Thµnh qu¶ ®¹t ®­îc kh«ng thÓ kh«ng kÓ ®Õn sù phÊn ®Êu nç lùc cña toµn thÓ c¸c bé c«ng nh©n viªn trong toµn c«ng ty nhê t¨ng n¨ng suÊt, hoµn thµnh kÕ ho¹ch ®Ò ra, thu nhËp b×nh qu©n ng­êi lao ®éng n¨m 2004 ®· t¨ng lªn 1.038.000 VN§, t¨ng 4% so víi n¨m 2003 vµ 10% so víi n¨m 2002.
2.3. §¸nh gi¸ ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc. 
Trong nh÷ng n¨m qua C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®· ®¹t ®­îc kÕt qu¶ ®¸ng kÓ. Ho¹t ®éng xuÊt khÈu ®­îc ph¸t triÓn ®ång ®Òu, kim ng¹ch xuÊt khÈu ngµy mét t¨ng. Ho¹t ®éng xuÊt khÈu ®· trë thµnh ho¹t ®éng kh«ng thÓ thiÕu ®­îc trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty.


2.3.1. Nh÷ng thµnh tùu ®¹t ®­îc trong ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc.

1. Ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc lu«n ®¹t vµ v­ît c¸c chØ tiªu ®Ò ra.

Trong nh÷ng n¨m qua ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc cña c«ng ty lu«n hoµn thµnh vµ v­ît c¸c chØ tiªu kÕ ho¹ch ®Ò ra cho c«ng ty vµ kh«ng ngõng ph¸t triÓn qua c¸c n¨m. Doanh thu tõ ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc lu«n chiÕm 80% trë lªn trong tæng doanh thu cña doanh nghiÖp. HiÖu qu¶ kinh tÕ cao tõ xuÊt khÈu hµng may mÆc ®Æc biÖt lµ sù chuyÓn m¹nh sang xuÊt khÈu trùc tiÕp gãp phÇn t¨ng doanh thu, t¨ng thu nhËp cho ng­êi lao ®éng 

2. ThÞ tr­êng cña c«ng ty ®­îc më réng.


Tr­íc t×nh h×nh khã kh¨n chung cña toµn ngµnh dÖt may hiÖn nay do thÞ tr­êng trong n­íc vµ thÕ giíi lu«n biÕn ®éng, søc mua gi¶m, c¹nh tranh gay g¾t vÒ gi¸ c¶ l·nh ®¹o c«ng ty ®· quyÕt ®Þnh thùc hiÖn chñ ch­¬ng gi÷ v÷ng thÞ tr­êng ®· cã, më réng thªm nhiÒu kh¸ch hµng míi, nhiÒu thÞ tr­êng míi, ®Æc biÖt lµ thÞ tr­êng §øc, Hµn Quèc. Sau mét thêi gian thùc hiÖn chñ tr­¬ng, c«ng ty lu«n hoµn thµnh tèt kÕ ho¹ch ®Ò ra ®¶m b¶o ®¹t møc doanh thu vµ lîi nhuËn dù kiÕn. Trong ba n¨m liªn tôc tèc ®é t¨ng tr­ëng b×nh qu©n lµ 16%. MÆc dï thÞ tr­êng truyÒn thèng lµ Nga vµ Hµn Quèc bÞ gi¶m rÊt lín tõ n¨m gÇn ®©y nh­ng nhê chó träng c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr­êng, n¾m s¸t nhu cÇu ®ßi hái cña thÞ tr­êng, x¸c ®Þnh râ thÞ tr­êng môc tiªu, thÞ tr­êng tiÒm n¨ng tõ ®ã triÓn khai tèt c¸c ho¹t ®éng ®¸p øng nhu cÇu ®ã nªn c«ng ty ®· x©y dùng ®­îc mét m¹ng l­íi quan hÖ kinh doanh réng lín víi nhiÒu b¹n hµng ë c¸c khu vùc kh¸c nhau. HiÖn nay c«ng ty cã thÞ tr­êng tiªu thô ë trªn nhiÒu n­íc vµ nhiÒu thÞ tr­êng ®Çu vµo ë c¶ trong vµ ngoµi n­íc trong ®ã cã rÊt nhiÒu thÞ tr­êng cã søc tiªu thô lín vµ ®Çy tiÒm n¨ng mµ c«ng ty ®ang tiÕp tôc kh¶o s¸t, nghiªn cøu ®Ó tiÕp cËn vµ chiÕm lÜnh nh­ thÞ tr­êng Hµn Quèc, NhËt B¶n, Mü, EU…

      §Æc biÖt trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y nhê viÖc ®Èy m¹nh chiÕn l­îc vÒ thÞ tr­êng vµ kh¸ch hµng nªn HiÖn nay hÇu hÕt c¸c kh¸ch hµng ®Õn c«ng ty ®Æt hµng chØ tËp trung kiÓm tra c¸c ®iÒu kiÖn lµm viÖc cu¶ c«ng ty theo tiªu chuÈn SA8000 ®Ó ®Æt hµng. 

 3. ChÊt l­îng hµng may mÆc xuÊt khÈu ®­îc n©ng cao.


 §iÒu nµy ®¹t nhê c«ng ty th­êng xuyªn chó träng n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm nhê hiÖn ®¹i ho¸ thiÕt bÞ may, ®æi míi thiÕt bÞ hiÖn ®¹i, n©ng cÊp nhµ x­ëng, hÖ thèng kho tµng vµ ph¸t triÓn s¶n xuÊt theo h­íng chuyªn m«n ho¸ ®èi víi c¸c ph©n x­ëng vµ ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm ®èi víi c«ng ty ®Ó ®¸p øng c¸c hîp ®ång lín, hµng ho¸ cã chÊt l­îng cao ®¸p øng nhu cÇu kh¸ch hµng.



MÆt kh¸c c«ng ty ®· ®æi míi tæ chøc qu¶n lý, n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n nghiÖp vô, kü thuËt, tay nghÒ cho c¸n bé c«ng nh©n viªn nh»m ba môc tiªu: n¨ng xuÊt - chÊt l­îng - hiÖu qu¶, lu«n t¹o ®iÒu kiÖn vÒ thêi gian vµ kinh phÝ cö ng­êi ®i häc c¸c kho¸ häc vÒ chÝnh trÞ, chuyªn m«n nghiÖp vô, tæ chøc c¸c líp n©ng cao tay nghÒ cho c«ng nh©n c¬ khÝ ®iÖn, c«ng nh©n may, c¸c líp ngo¹i ng÷ cho c¸n bé c«ng nh©n viªn nghiÖp vô.



C«ng ty ®· duy tr× vµ ¸p dông tèt hÖ thèng qu¶n lý chÊt l­îng theo tiªu chuÈn ISO vµ ®· ®­îc cÊp chøng chØ ISO9001: 2000 n¨m 2002. C«ng ty ®· ¸p dông vµ thùc hiÖn tèt c¸c néi dung c¸c néi dung cña tiªu chuÈn SA8000 ®¸p øng ®­îc c¸c yªu cÇu cña kh¸ch hµng khi ®Õn c«ng ty ®Æt hµng vµ thùc hiÖn tiªu chuÈn ISO14000 nh»m t¨ng nhanh s¶n l­îng vµo thÞ tr­êng míi
4. Tæ chøc tèt c¸c ho¹t ®éng giao dÞch vµ thùc hiÖn nghiªm chØnh c¸c hîp ®ång víi kh¸ch hµng n­íc ngoµi.


C«ng ty ®· rÊt cè g¾ng trong viÖc n©ng cao n¨ng lùc tæ chøc kh©u ®µm ph¸n vµ ký kÕt hîp ®ång víi c¸c b¹n hµng n­íc ngoµi, t¹o ®­îc c¬ së ban ®Çu tèt ®Ñp cho ho¹t ®éng xuÊt khÈu. TiÕp ®ã c«ng ty nghiªm tóc thùc hiÖn c¸c ®iÒu kho¶n trong hîp ®ång víi kh¸ch hµng. ChÝnh v× vËy c«ng ty rÊt cã uy tÝn víi b¹n hµng n­íc ngoµi, ®¬n hµng ®Õn víi c«ng ty ngµy cµng t¨ng. NhiÒu kh¸ch hµng rÊt tho¶i m¸i, tin t­ëng vµ ®· ®Æt quan hÖ kinh doanh l©u dµi víi c«ng ty, ký kÕt víi c«ng ty nh÷ng hîp ®ång dµi h¹n gi¸ trÞ lín.


 Bªn c¹nh nh÷ng thµnh tùu ®¹t ®­îc vÒ ho¹t ®éng xuÊt khÈu c«ng ty cßn thùc hiÖn tèt chÕ ®é chÝnh s¸ch víi Nhµ n­íc. C«ng ty lu«n thùc hiÖn nghiªm tóc c¸c chÕ ®é chÝnh s¸ch vÒ thuÕ, nép ng©n s¸ch nhµ n­íc, c¸c quy ®Þnh, ph¸p luËt cña nhµ n­íc ®èi víi doanh nghiÖp ®¶m b¶o quyÒn lîi ba bÒn: ng­êi lao ®éng - ng­êi sö dông lao ®éng -  Nhµ n­íc, cÊp ph¸t ®Çy ®ñ trang bÞ lao ®éng vµ ®ång phôc cho c¸n bé c«ng nh©n viªn, th­êng xuyªn rµ xo¸t, x©y dùng vµ cñng cè c¸c m¹ng l­íi an ninh trùc thuéc c¸c ®¬n vÞ trong c«ng ty.


Nguyªn nh©n dÉn ®Õn nh÷ng thµnh tùu trªn.

§¹t ®­îc nh÷ng thµnh tùu trªn lµ nhê tÝnh tÝch cùc chñ ®éng s¸ng t¹o cña ban l·nh ®¹o C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc. Ban l·nh ®¹o c«ng ty vµ c¸c c¸n bé ®· kh«ng chÞu bã tay tr­íc nh÷ng khã kh¨n to lín cña c«ng ty mµ b»ng n¨ng lùc, tr×nh ®é kinh nghiÖm c«ng t¸c xuÊt nhËp khÈu nhiÒu n¨m vµ lßng nhiÖt huyÕt víi c«ng viÖc, tÊt c¶ ®· b¾t tay tËp trung trÝ tuÖ t×m ra nh÷ng ph­¬ng h­íng s¶n xuÊt kinh doanh hîp lý h¬n, thÝch nghi dÇn víi c¬ chÕ thÞ tr­êng. Sù ®oµn kÕt nhÊt trÝ cao trong tËp thÓ l·nh ®¹o, tËp thÓ c¸n bé vµ sù ®ång lßng quyÕt t©m cña c«ng nh©n viªn ®· t¹o søc m¹nh to lín gióp C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc v­ît qua khã kh¨n æn ®Þnh s¶n xuÊt kinh doanh vµ t¹o ®µ ph¸t triÓn cho Doanh nghiÖp ®i lªn. Bªn c¹nh ®ã lµ nhê sù gióp ®ì to lín, sù quan t©m trùc tiÕp cña Tæng c«ng ty dÖt may cïng c¸c chÝnh s¸ch th«ng tho¸ng h¬n cña Nhµ n­íc t¹o nhiÒu thuËn lîi cho C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc trong viÖc giao l­u, ®Æt quan hÖ hîp t¸c víi nhiÒu b¹n hµng, cã thªm nhiÒu nguån th«ng tin kÞp thêi vµ chÝnh  x¸c nªn c«ng ty cã kh¶ n¨ng chñ ®éng vµ ®­a ra ®­îc nh÷ng biÖn ph¸p tèt nhÊt ®Ó øng phã víi c¸c t×nh huèng kinh doanh x¶y ra. 

2.3.2. Nh÷ng mÆt cßn tån t¹i hiÖn nay.

1. Sù chuyªn m«n hãa trong s¶n xuÊt nhiÒu mÆt hµng ch­a cao. 
HiÖn nay mÆc dï c«ng ty cã nh÷ng ph©n x­ëng s¶n xuÊt khÐp kÝn nh­ng trong mçi ph©n x­ëng vÉn cßn mét sè kh©u thùc hiÖn cßn yÕu kÐm lµm gi¶m n¨ng suÊt lao ®éng nãi chung. Mét trong nh÷ng nguyªn nh©n ®ã lµ do c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ cña c«ng ty tuy thuéc thÕ hÖ kh¸ hiÖn ®¹i nh­ng cßn thiÕu ®ång bé. Mét sè kh©u cßn mang tÝnh chÊt lao ®éng thñ c«ng nªn kh«ng ®¶m b¶o chÊt l­îng theo yªu cÇu cña kh¸ch hµng.

 2. ChÊt l­îng mét sè mÆt hµng ch­a ®¸p øng tèt nhÊt yªu cÇu cña c¸c ®¬n hµng mua ®øt b¸n ®o¹n.


S¶n phÈm mua ®øt b¸n ®o¹n ®ßi hái chÊt l­îng rÊt kh¾t khe. C¸c kh¸ch hµng mua th¼ng cña c«ng ty ch­a thùc sù hµi lßng vÒ mét sè mÆt hµng cña c«ng ty nh­ thÞ tr­êng Nga. PhÝa ®èi t¸c ch­a thùc sù tin t­ëng vµo c¸c nguån nguyªn vËt liÖu c«ng ty mua vÒ ®Ó s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm may mÆc cho hä. H¬n thÕ n÷a phÝa ®èi t¸c thÝch quan hÖ theo h×nh thøc gia c«ng v× nh­ vËy hä cã thÓ cung cÊp c¸c vËt liÖu rÎ vµ ®ång bé h¬n vµ hµng ®­îc s¶n xuÊt theo thiÕt kÕ cña hä. Trong nh÷ng tr­êng hîp cÇn ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng s¶n phÈm phÝa ®Æt gia c«ng cã thÓ ®­a m¸y mãc thiÕt bÞ cña hä cho C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc gia c«ng s¶n phÈm. HiÖn nay ë c«ng ty cã mét sè mÆt hµng nh­ ¸o jacket, ¸o mò b¬i, v¸y bÇu hä chØ thuª c«ng ty gia c«ng cho hä.

3.  Giao dÞch qua trung gian cßn nhiÒu.

C«ng ty ®· cã quyÒn xuÊt nhËp khÈu trùc tiÕp nh­ng xuÊt khÈu trùc tiÕp míi ¸p dông ®­îc mét sè n¨m gÇn ®©y nªn ch­a cã kinh nghiÖm nhiÒu vÒ ph­¬ng thøc xuÊt khÈu nµy. V× vËy cã nhiÒu ®¬n hµng c«ng ty kh«ng ký trùc tiÕp víi kh¸ch hµng mµ vÉn ph¶i nhê qua c¸c kh©u trung gian. V× vËy lîi nhuËn vµ sù chñ ®éng trong s¶n xuÊt kinh doanh gi¶m ®i rÊt nhiÒu.
4. TiÕp cËn thÞ tr­êng cßn yÕu. 

HiÖn nay cã mét sè thÞ tr­êng c«ng ty kh«ng chñ ®éng t×m ®Õn kh¸ch hµng mµ ®Ó cho c¸c kh¸ch hµng tù t×m ®Õn c«ng ty ký kÕt hîp ®ång hoÆc ký kÕt víi c¸c c«ng ty kh¸c. §Æc biÖt trong khi t×m nguyªn phô liÖu nhiÒu khi c«ng ty t×m nguån kh«ng thÝch hîp ®Ó dÉn ®Õn mua ®¾t mµ chÊt l­îng kh«ng ®¸p øng ®­îc cho s¶n xuÊt hµng xuÊt khÈu, cã nh÷ng khi cßn vÒ chËm g©y khã kh¨n cho viÖc thùc hiÖn giao hµng ®óng thêi h¹n hîp ®ång víi kh¸ch hµng.


2.3.3. Nguyªn nh©n tån t¹i.

- N¨ng lùc vµ thiÕt bÞ c«ng nghÖ kÐm ®ång bé, ch­a huy ®éng hÕt c«ng suÊt cña m¸y mãc thiÕt bÞ.

- Mét sè nguyªn phô liÖu chÝnh phôc vô cho s¶n xuÊt ®Òu ph¶i nhËp khÈu v× nguån nguyªn liÖu trong n­íc chÊt l­îng ch­a ®¸p øng vµ s¶n l­îng thÊp chØ ®¸p øng ®­îc 10% nhu cÇu nguyªn liÖu. Trong 10 n¨m qua thÞ tr­êng thÕ giíi cã nhiÒu biÕn ®éng vÒ gi¸ nguyªn liÖu cho may mÆc ®· t¸c ®éng xÊu, g©y nhiÒu bÊt lîi cho ngµnh dÖt may nãi chung vµ C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc nãi riªng.


- C«ng t¸c ®Çu t­, nghiªn cøu thiÕt kÕ mÉu mèt thêi trang quÇn ¸o ch­a ®­îc quan t©m ®óng møc ®Ó ph¸t triÓn phôc vô cho ngµnh may chuyÓn tõ gia c«ng sang xuÊt khÈu s¶n phÈm trùc tiÕp.


- §Çu t­ cho nghiªn cøu thÞ tr­êng, thÞ hiÕu kh¸ch hµng cßn h¹n chÕ chØ chiÕm kho¶ng 3% trong tæng ®µo t¹o. §Æc biÖt ch­a cã sù ®Çu t­ cho viÖc më c¸c v¨n phßng ®¹i diÖn t¹i n­íc ngoµi ®Ó cã ®iÒu kiÖn tiÕp xóc trùc tiÕp víi kh¸ch hµng, do ®ã ch­a n¾m b¾t kÞp thêi nhu cÇu cña thÞ tr­êng vµ doanh nghiÖp lì mÊt c¬ héi trong kinh doanh.


- ChÊt l­îng nguån nh©n lùc cßn nhiÒu bÊt cËp, lùc l­îng lao ®éng ®«ng nh­ng sè l­îng c«ng nh©n kü thuËt tr×nh ®é bËc thî cao, giái cßn Ýt. §éi ngò qu¶n lý chñ chèt trong doanh nghiÖp cßn Ýt vµ ®ang lµm quen dÇn víi phong c¸ch qu¶n lý míi, ®Æc biÖt lµ kinh nghiÖm giao dÞch xuÊt nhËp khÈu, nghiªn cøu tiÕp thÞ víi thÞ tr­êng thÕ giíi cßn ch­a cao. C«ng ty cÇn ph¶i chó träng vµ cã ph­¬ng ph¸p ®µo t¹o, n©ng cao tr×nh ®é tay nghÒ c«ng nh©n n÷a, båi d­ìng ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý ®ång thêi ®Çu t­ m¸y mãc thiÕt bÞ ®Ó n©ng cao nghiÖp vô xuÊt khÈu vµ kh¶ n¨ng ngo¹i ng÷ cña c¸n bé trùc tiÕp lµm c«ng t¸c xuÊt khÈu cña c«ng ty.


MÆt kh¸c do c¬ chÕ qu¶n lý kinh doanh cña Nhµ n­íc cßn cång kÒnh vµ kh«ng ®ång bé, ®iÒu ®ã thÓ hiÖn trong thñ tôc xuÊt khÈu cßn r­êm rµ. HiÖn nay c«ng t¸c kiÓm ho¸ cßn rÊt chËm ch¹p chi phÝ cao. Bªn c¹nh ®ã c«ng ty còng gÆp nhiÒu khã kh¨n trong thñ tôc vay vèn ®Ó cã thÓ ®Çu t­ cho s¶n xuÊt kinh doanh kÞp thêi. Víi mét sè mÆt hµng träng ®iÓm lµ ®iÓm m¹nh cña c«ng ty th× sè l­îng quota xuÊt khÈu mµ Bé Th­¬ng m¹i ph©n cho nhiÒu khi thiÕu nªn ®· l·ng phÝ n¨ng lùc s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty.


Cuèi cïng lµ do trªn thÞ tr­êng n­íc ngoµi ®Æc biÖt lµ thÞ tr­êng Nga, §øc, NhËt B¶n c«ng ty gÆp nhiÒu ®èi thñ c¹nh tranh nÆng ký nh­: Trung Quèc, Th¸i Lan, Malaysia, Indonesia, Singapore tÊt c¶ nh÷ng s¶n phÈm cña hä ®Òu cã chÊt l­îng, mÉu m·, chñng lo¹i h¬n ta, gi¸ thµnh cña nh÷ng s¶n phÈm nµy thÊp do chi phÝ s¶n xuÊt ®­îc gi¶m nhÑ nhê ¸p dông c«ng nghÖ hiÖn ®¹i… Kh«ng nh÷ng thÕ hä cßn lu«n thay ®æi mÉu m·, chñng lo¹i ®Ó phï hîp víi thÞ hiÕu kh¸ch hµng vµ nh÷ng nhu cÇu míi ph¸t sinh cña hä.
**********************
Tãm t¾t PhÇn II


C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc lµ mét doanh nghiÖp ®­îc thµnh lËp tõ n¨m 2000, tiÒn th©n tr­íc ®©y lµ mét trong 3 c¬ së may cña C«ng ty may ChiÕn Th¾ng. NhiÖm vô s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty lµ chuyªn kinh doanh, xuÊt nhËp khÈu c¸c mÆt hµng may mÆc. Sau n¨m n¨m ho¹t ®éng, c«ng ty ®· thiÕt lËp ®­îc mèi quan hÖ lµm ¨n l©u dµi víi nhiÒu n­íc trªn thÕ giíi. Tuy ®· ®¹t ®­îc nh÷ng kÕt qu¶ nh­ vËy song doanh thu cña c«ng ty vÉn cßn lµ qu¸ nhá nÕu so s¸nh víi c¸c c«ng ty may trong n­íc.

Qua ph©n tÝch thùc tr¹ng ho¹t ®éng xuÊt khÈu ë trªn ®· kh¸i qu¸t t×nh h×nh ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc cña c«ng ty trong thêi gian qua. §¸nh gi¸ ®­îc nh÷ng thµnh tùu vµ khã kh¨n tån t¹i cña ho¹t ®éng nµy tõ ®©y doanh nghiÖp cã thÓ x¸c ®Þnh ph­¬ng h­íng s¶n xuÊt kinh doanh sao cho cã thÓ ph¸t huy ®­îc nh÷ng ®iÓm m¹nh vµ kh¾c phôc ®­îc nh÷ng ®iÓm yÕu, trªn c¬ së ®ã ®Èy m¹nh ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña c«ng ty trong 10 n¨m tíi.

ch­¬ng III. mét sè gi¶i ph¸p nh»m thóc ®Èy ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc t¹i C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc

3.1. ph­¬ng h­íng cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc trong viÖc thóc ®Èy ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc.

Trªn c¬ së kÕt qu¶ ho¹t ®éng xuÊt khÈu trong c¸c n¨m tr­íc, kÕt qu¶ nghiªn cøu thÞ tr­êng ®ång thêi ®¸nh gi¸ ®iÒu kiÖn thuËn lîi vµ khã kh¨n cña c«ng ty cïng víi viÖc më réng ®Çu t­ x©y dùng thªm nhµ x­ëng ®Ó tiÕp tôc ph¸t huy thÕ m¹nh cña m×nh vµ gãp phÇn cïng víi c¸c doanh nghiÖp trong toµn ngµnh thùc hiÖn chiÕn l­îc t¨ng tèc ph¸t triÓn ngµnh dÖt may ViÖt Nam c«ng ty phÊn ®Êu tõ nay ®Õn n¨m hÕt n¨m 2007 thùc hiÖn tèt c¸c chØ tiªu sau.

3.1.1. Më réng thÞ tr­êng cña c«ng ty tíi c¸c thÞ tr­êng nhiÒu tiÒm n¨ng.


Trong nh÷ng n¨m tíi, C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc sÏ tiÕp tôc nghiªn cøu vµ t×m c¸c ph­¬ng ¸n ph¸t triÓn më réng thÞ tr­êng cña c«ng ty tíi c¸c thÞ tr­êng cã søc tiªu thô lín nh­: §øc, Mü, Nga, EU…®©y lµ thÞ tr­êng cña c¸c n­íc ph¸t  triÓn. Bªn c¹nh ®ã c«ng ty còng chó träng ®Õn thÞ tr­êng Ch©u ¸ nh­: §µi Loan, Hµn Quèc, NhËt B¶n. C¸c kh¸ch hµng ë c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn Ch©u ¸ ®· cã bÒ dµy quan hÖ lµm ¨n l©u dµi víi c«ng ty nh­ng lµ sau khi hä ®Æt gia c«ng ë C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc hä l¹i tiÕn hµnh ®Ó t¸i s¶n xuÊt sang c¸c thÞ tr­êng c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn vµ chËm ph¸t triÓn kh¸c ®Ó kiÕm lêi. MÆt kh¸c, xu h­íng hiÖn nay trªn thÕ giíi vÒ s¶n xuÊt hµng may mÆc ®ang cã sù di chuyÓn tõ c¸c n­íc ph¸t triÓn sang c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn vµ chËm ph¸t triÓn v× s¶n xuÊt ë c¸c n­íc nµy rÎ h¬n nhiÒu. ChÝnh v× vËy, C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc sÏ tiÕp tôc nç lùc t×m kiÕm b¹n hµng ë c¸c n­íc ph¸t triÓn ký kÕt hîp ®ång trùc tiÕp víi c¸c kh¸ch hµng nµy ®Ó thu ®­îc lîi nhuËn cao h¬n.


3.1.2. Tõng b­íc ®Èy m¹nh kinh doanh theo ph­¬ng thøc mua ®øt b¸n ®o¹n (xuÊt khÈu trùc tiÕp).
Theo ph­¬ng thøc mua ®øt b¸n ®o¹n, c«ng ty chñ ®éng trong s¶n xuÊt kinh doanh vµ lîi nhuËn thu håi vÒ lín h¬n rÊt nhiÒu so víi ho¹t ®éng gia c«ng cho kh¸ch hµng.

Trong thêi gian tíi ph­¬ng thøc gia c«ng vÉn cßn ®­îc chó träng nhê nh÷ng ­u ®iÓm cña nã. HiÖn nay c«ng ty ch­a ®ñ vèn ®Ó mua nguyªn vËt liÖu ®Ó s¶n xuÊt cho tÊt c¶ c¸c ®¬n hµng. Thùc hiÖn ph­¬ng thøc mua ®øt b¸n ®o¹n ®ßi hái c«ng ty ph¶i cã vèn l­u ®éng lín lu«n lu«n cã mét dù tr÷ nguyªn vËt liÖu. Nguån vËt liÖu c«ng ty hiÖn nay t×m ®­îc vÉn ch­a ®¸p øng ®ñ c¶ vÒ sè l­îng vµ chÊt l­îng cho nhiÒu ®¬n hµng mua ®øt b¸n ®o¹n. V× thÕ ph­¬ng thøc gia c«ng vÊn tiÕp tôc ®­îc duy tr× trong thêi gian nµy.

XuÊt khÈu theo ph­¬ng thøc mua ®øt b¸n ®o¹n lµ môc tiªu chiÕn l­îc cña c«ng ty trong thêi gian tíi. C«ng ty sÏ tÝch cùc h¬n trong viÖc t×m kiÕm, cung cÊp nguyªn vËt liÖu phï hîp mµ t¨ng c­êng t×m kiÕm thªm nhiÒu b¹n hµng mua trùc tiÕp ë c¸c n­íc ph¸t triÓn nh­: Mü, NhËt, §øc… ®Ó n©ng tû träng hµng b¸n ®øt lªn. N¨m 2004 tû träng gi¸ trÞ gia c«ng cña hµng b¸n ®øt chiÕm kho¶ng trªn 80% tæng kim ng¹ch xuÊt khÈu.

3.1.3. N©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc.

Trong nh÷ng n¨m tíi c«ng ty ®Ò ra ph­¬ng h­íng phÊn ®Êu t¨ng tr­ëng hµng n¨m tõ 16-20%. C«ng ty t×m nh÷ng biÖn ph¸p tæ chøc s¶n xuÊt, qu¶n lý, khai th¸c nhiÒu ®¬n hµng trùc tiÕp ®Ó n©ng cao ®­îc tû lÖ lîi nhuËn ®Çu t­ cho ph¸t triÓn Doanh nghiÖp, t¹o ®iÒu kiÖn lµm viÖc tèt h¬n cho c¸n bé c«ng nh©n viªn, t¨ng ®ãng gãp vµo ng©n s¸ch nhµ n­íc vµ t¨ng thu nhËp b×nh qu©n lao ®éng hµng n¨m.


MÆt kh¸c c«ng ty kh«ng ngõng t×m kiÕm nguån nguyªn phô liÖu víi gi¸ rÎ phôc vô cho s¶n xuÊt ®ù¬c chñ ®éng, tiÕt kiÖm chi phÝ gi¶m gi¸ thµnh cho s¶n phÈm. §ång thêi liªn kÕt víi c¸c ®¬n vÞ kh¸c trong ngµnh, ®Æc biÖt lµ c¸c doanh nghiÖp dÖt cung cÊp nguyªn liÖu cã chÊt l­îng tèt ®Ó chñ ®éng s¶n xuÊt, xuÊt khÈu sang thÞ tr­êng truyÒn thèng vµ c¸c thÞ tr­êng kh¸c. C«ng ty ®ang triÓn khai x©y dùng c¬ së s¶n xuÊt nguyªn phô liÖu ngµnh may nh­ kho¸, kÐo, cóc nhùa, mex, nh·n dÖt vµ b¨ng chun c¸c lo¹i ®· ®­îc Tæng c«ng ty dÖt may phª duyÖt nh»m t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc xuÊt khÈu, t¨ng søc c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng quèc tÕ vµ ph¸t triÓn thÞ tr­êng néi ®Þa.


C«ng ty chñ ®éng ®Çu t­ m¸y mãc thiÕt bÞ c«ng nghÖ hiÖn ®¹i, më réng s¶n xuÊt ®Ó t¨ng n¨ng lùc s¶n xuÊt, t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh t¹o ®iÒu kiÖn th©m nhËp nhanh vµo thÞ tr­êng Mü khi ViÖt Nam cßn ®ang ®­îc h­ëng quy chÕ tèi huÖ quèc, tËp trung vµo c¸c mÆt hµng mòi nhän cña c«ng ty nh­: ¸o jacket, ¸o mò b¬i…

Liªn kÕt víi c¸c doanh nghiÖp may trong ngµnh ®Ó triÓn khai nh÷ng ®¬n hµng lín xuÊt khÈu sang thÞ tr­êng n­íc ngoµi. Hîp t¸c víi kh¸ch hµng më v¨n phßng ®¹i diÖn trùc tiÕp tiÕp cËn c¸c thÞ tr­êng xuÊt khÈu. 

3.2. mét sè gi¶i ph¸p gãp phÇn thóc ®Èy ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc.
3.2.1.
Duy tr× vµ më réng thÞ tr­êng xuÊt khÈu.
3.2.1.1. C¬ së lý luËn vµ thùc tiÔn.

§èi víi bÊt kú mét doanh nghiÖp nµo ®ang ho¹t ®éng trªn th­¬ng tr­êng viÖc duy tr× vµ më réng thÞ tr­êng cã ý nghÜa sèng cßn bëi nã sÏ cho doanh nghiÖp thÊy s¶n phÈm cña hä cã chç ®øng nh­ thÕ nµo trªn thÞ tr­êng. Trong thêi gian qua mÆc dï C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®· cè g¾ng trong viÖc t×m kiÕm b¹n hµng, më réng thÞ tr­êng tiªu thô nh­ng l­îng tiªu thô s¶n phÈm vÉn thÊp h¬n so víi n¨ng lùc s¶n xuÊt cña c«ng ty. Trong thêi gian tíi C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc cÇn tÝch cùc h¬n n÷a trong viÖc duy tr×, më réng thÞ tr­êng truyÒn thèng, chuÈn bÞ tiÕp cËn thÞ tr­êng míi lµ Mü vµ EU, tËn dông tèi ®a n¨ng lùc s¶n xuÊt cña c«ng ty nh»m n©ng cao lîi nhuËn.

3.2.1.2. Ph­¬ng thøc tiÕn hµnh.

- ThÞ tr­êng xuÊt khÈu ë ch©u ¸ cña c«ng ty nh­ Hµn Quèc, NhËt B¶n, §µi Loan… lµ nh÷ng thÞ tr­êng chñ yÕu vµ t­¬ng ®èi æn ®Þnh. Nh­ng ®©y còng lµ thÞ tr­êng quan träng ®èi víi nh÷ng doanh nghiÖp s¶n xuÊt hµng may mÆc ë ViÖt Nam. Do vËy, ®Ó gi÷ kh¸ch hµng truyÒn thèng duy tr× vµ tiÕp tôc më réng thÞ tr­êng thÞ phÇn hiÖn cã n­íc ngoµi c«ng ty cÇn t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña m×nh so víi c¸c doanh nghiÖp kh¸c trªn c¬ së ®èi míi vËt liÖu kü thuËt, kh«ng ngõng n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm s¶n xuÊt ra, ®ång thêi cã uy tÝn víi b¹n hµng lµ yªu cÇu sè mét cÇn ph¶i ®¶m b¶o. §èi víi mét sè thÞ tr­êng ch©u ¸ s¶n phÈm cña c«ng ty ®­îc t¸i xuÊt thªm lÇn n÷a sang c¸c thÞ tr­êng kh¸c ë Ch©u ©u vµ ch©u Mü bëi t¹i c¸c n­íc Ch©u ¸  trong ®ã cã viÖt Nam gi¸ thµnh s¶n xuÊt vÉn lµ kh¸ rÎ. C«ng ty nªn t×m c¸ch ®Ó trùc tiÕp s¶n xuÊt s¶n phÈm cña m×nh sang nh÷ng thÞ tr­êng t¸i xuÊt khÈu nµy, khi ®ã gi¸ b¸n cao h¬n lîi nhuËn thu vÒ sÏ nhiÒu h¬n.
- §èi víi thÞ tr­êng EU hay cßn gäi lµ liªn minh Ch©u ©u, lµ mét thÞ tr­êng réng lín vµ ngµy cµng më réng. D©n sè EU ®Õn nay kho¶ng 450 triÖu ng­êi, t¹o thµnh mét khu vùc kinh tÕ víi søc mua vµo lo¹i lín nhÊt thÕ giíi. EU trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y ®· kÕt n¹p thªm nhiÒu thµnh viªn míi. H¬n thÕ EU bao gåm nh÷ng n­íc cã nÒn kinh tÕ ph¸t triÓn vµ t­¬ng ®èi ph¸t triÓn, cã d©n sè ®«ng, søc mua lín, thu nhËp b×nh qu©n ®Çu ng­êi cao, chØ tiªu cho may mÆc lín, hµng ho¸ l­u th«ng t­¬ng ®èi dÔ dµng. EU ngµy cµng më réng vµ th«ng tho¸ng h¬n trong giao l­u víi c¸c thµnh viªn trong vµ ngoµi khèi. EU còng sÏ gi¶m thuÕ, t¨ng h¹n ng¹ch ®èi víi hµng dÖt may ViÖt Nam còng nh­ gi¶m hµng rµo phi thuÕ quan kh¸c. §©y lµ tiªu chÝ ®¸nh gi¸ mét thÞ tr­êng tiÒm n¨ng ®èi víi nh÷ng nhµ xuÊt khÈu hµng dÖt may. HiÖn nay quan hÖ gi÷a ViÖt Nam vµ EU ngµy cµng ®­îc t¨ng c­êng mµ mét trong sè c¸c mÆt hµng chñ yÕu chÝnh lµ hµng may mÆc. C«ng ty cÇn tËn dông c¬ héi nµy, tÝch cùc nghiªn cøu nhu cÇu thÞ tr­êng Ch©u ©u vÒ chÊt l­îng vµ mÉu m· s¶n phÈm, c¸c ®Æc tÝnh tiªu dïng cña thÞ tr­êng ®Ó cã s¶n phÈm s¶n xuÊt ra phï hîp. V× Ch©u ©u lµ mét thÞ tr­êng t­¬ng ®èi míi cña c«ng ty nªn c«ng ty rÊt cÇn ®­a mét chiÕn l­îc qu¶ng c¸o, giíi thiÖu s¶n phÈm víi quy m« lín nh»m thu hót kh¸ch hµng.
- ThÞ tr­êng Mü: §èi víi ngµnh dÖt may, nh÷ng tiªu chuÈn thÞ tr­êng lý t­ëng ®ã lµ d©n sè ®«ng, thu nhËp quèc d©n cao, xu h­íng thêi trang ph¸t triÓn m¹nh. Cã thÓ nãi thÞ tr­êng Mü héi tô kh¸ ®Çy ®ñ c¸c tiªu chuÈn nµy. Víi d©n sè kho¶ng 282.822 triÖu ng­êi, chiÕm 5% d©n sè thÕ giíi vµ lµ n­íc ®«ng d©n thø ba trªn thÕ giíi, tû lÖ d©n sèng ë thµnh thÞ cao, chiÕm kho¶ng 75%, thu nhËp quèc d©n tÝnh theo ®Çu ng­êi kho¶ng 36.200USD/ng­êi/n¨m, Mü trë thµnh mét trong nh÷ng quèc gia nhËp khÈu hµng dÖt may lín nhÊt thÕ giíi. NÒn kinh tÕ Mü t¨ng tr­ëng æn ®Þnh trong thËp niªn 90 cña thÕ kû cµng lµm t¨ng niÒm tin cña ng­êi tiªu dïng duy tr× tiªu dïng ë møc ®é cao. C¸c nghiªn cøu chØ ra r»ng ng­êi Mü dµnh kh¸ nhiÒu thêi gian ®i mua quÇn ¸o, mçi n¨m trung b×nh ng­êi Mü ®i mua s¾m quÇn ¸o 22 lÇn, so s¸nh víi Ch©u ©u lµ 14 lÇn, Ch©u ¸ lµ 13 lÇn. §iÒu ®ã cho thÊy nhu cÇu may mÆc cña Mü ®øng ®Çu thÕ giíi. §©y ®­îc coi lµ tÝn hiÖu tèt ®èi víi c¸c n­íc xuÊt khÈu hµng dÖt may vµo Mü. HiÖp ®Þnh th­¬ng m¹i ViÖt-Mü ®­îc ký kÕt ngµy 13/7/2000 t¹i Washington ®· ®¸nh dÊu mét b­íc tiÕn quan träng trong quan hÖ hîp t¸c kinh tÕ gi÷a hai n­íc. N¨m 1994, tæng thèng Mü tuyªn bè b·i bá lÖnh cÊm vËn ®èi víi ViÖt Nam, ngay sau ®ã c¸c h·ng lín cña Mü ®· tung s¶n phÈm vµo thÞ tr­êng ViÖt Nam nh­ Pepsi, Cocacola, Kodak…Tæng sè ®Çu t­ cña Mü vµo ViÖt Nam tõ con sè kh«ng ®Õn th¸ng 5/1997 ®¹t 1,2 tû víi 69 dù ¸n, ®­a Mü trë thµnh n­íc ®Çu t­ lín thø 6 t¹i ViÖt Nam, trªn c¶ Anh, Ph¸p. HiÖp ®Þnh th­¬ng m¹i ViÖt-Mü t¹o ra c¬ héi to lín cho cho c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam xuÊt khÈu hµng ho¸ sang Mü nãi chung vµ ®èi víi ngµnh dÖt may nãi riªng. Khi xuÊt khÈu vµo thÞ tr­êng Mü C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc cã nhiÒu ®iÓm thuËn lîi bëi Mü lµ thÞ tr­êng cã søc mua kh¸ lín vµ phong phó (bëi Mü lµ ®Êt n­íc ®a v¨n ho¸ vµ ®a chñng téc). Do cßn lµ mét c«ng ty nhá nªn c«ng ty ch­a ®ñ søc c¹nh tranh vÒ chÊt l­îng víi c¸c c«ng ty lín cña n­íc b¹n nh­ Trung Quèc, NhËt B¶n nh­ng c«ng ty cã thÓ tËn dông lîi thÕ vÒ gi¸ nh©n c«ng rÎ. §©y cã thÓ coi lµ mét c«ng cô c¹nh tranh cña c«ng ty. Trong ®iÒu kiÖn marketing cßn yÕu kÐm, s¶n phÈm vÉn cßn ë møc trung b×nh vµ cÊp thÊp so víi ®ßi hái cña thÞ tr­êng n­íc b¹n th× gi¸ c¶ tá ra lµ c«ng cô c¹nh tranh kh¸ hiÖu qu¶ cña c«ng ty. Cïng víi gi¸, uy tÝn vÒ giao hµng còng cã thÓ ®­îc coi lµ mét c«ng cô c¹nh tranh khi nh÷ng ®¬n hµng b©y giê th­êng lín vµ c¸c nhµ nhËp khÈu th­êng ®ßi hái cao vÒ ®iÒu kiÖn giao hµng. Chóng ta biÕt Mü lµ thÞ tr­êng réng lín cã vai trß vµ ý nghÜa v« còng quan träng trong thÞ tr­êng quèc tÕ. Thùc tÕ cho thÊy c¸c n­íc cã tèc ®é ph¸t triÓn cao trong nhiÒu n¨m vµ cã sù tÝch luü hiÖu qu¶ vÒ c«ng nghÖ ®Òu cã thÞ tr­êng xuÊt khÈu sang Mü kh¸ lín, trong khi ®ã gi¸ trÞ hµng ho¸ ViÖt Nam nãi chung vµ hµng dÖt may nãi riªng cßn rÊt h¹n chÕ. Khi hiÖp ®Þnh th­¬ng m¹i ViÖt-Mü ®­îc phª chuÈn th× më ra nhiÒu c¬ héi lín cho ngµnh dÖt may ViÖt Nam ®Ò ra chiÕn l­îc t¨ng tèc khi b­íc sang thiªn niªn kû míi. Trong bèi c¶nh ®ã, C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc cÇn cã mét sè ho¹t ®éng nh»m chuÈn bÞ tiÕp cËn víi thÞ tr­êng Mü th«ng qua viÖc chµo hµng, chµo gi¸. Tuy nhiªn, ®Ó cã thÓ n¾m b¾t mét c¸ch tèt nhÊt c¬ héi më réng thÞ tr­êng xuÊt khÈu cña c«ng ty sang Mü nãi riªng vµ thÞ tr­êng n­íc ngoµi nãi chung, c«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc cÇn x©y dùng c¸c chiÕn l­îc qu¶ng c¸o ®Ó giíi thiÖu s¶n phÈm b»ng c¸ch th«ng qua viÖc thiÕt kÕ c¸c trang web vÒ c«ng ty, tõ ®ã t¹o ®iÒu kiÖn cho kh¸ch hµng t×m hiÓu vÒ s¶n phÈm cña c«ng ty còng nh­ cÇn c¸c th«ng tin cÇn thiÕt kh¸c cã liªn quan ®Õn ho¹t ®éng ®Çu t­ vµ t×m kiÕm ®èi t¸c xuÊt khÈu t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc qu¶ng b¸ vµ më réng thÞ tr­êng n­íc ngoµi. Bªn c¹nh ®ã, c«ng ty còng cÇn ®Çu t­ cho viÖc t×m hiÓu hÖ thèng ph¸p luËt vµ kinh doanh n­íc ngoµi còng nh­ nh÷ng ®ßi hái ®Æc biÖt cña thÞ tr­êng ®ã ®Ó tr¸nh ®­îc nh÷ng rñi ro kh«ng ®¸ng cã.

3.2.1.3. HiÖu qu¶.


Tõ viÖc nhËn thøc ®­îc tÇm quan träng cña thÞ tr­êng xuÊt khÈu tiÒm n¨ng c«ng ty sÏ cã nh÷ng kÕ ho¹ch cô thÓ ®Ó thùc hiÖn chiÕn l­îc ®· ®Ò ra. NÕu thÞ tr­êng cña c«ng ty ph¸t triÓn ch¾c ch¾n nh÷ng hîp ®ång ®­îc ký kÕt sÏ mang l¹i cho c«ng ty doanh thu lín h¬n tõ ®ã võa t¹o thªm thu nhËp cho nh©n viªn trong c«ng ty ®iÒu ®ã còng cã nghÜa c«ng ty ®· gi¶i quyÕt cho h¬n 500 c«ng nh©n trong c«ng ty cã viÖc lµm æn ®Þnh, ®ãng gãp thªm vµo ng©n s¸ch quèc gia.
3.2.2. §Èy m¹nh nghiªn cøu thÞ tr­êng míi.

3.2.2.1. Cë së lý luËn vµ thùc tiÔn.


Nghiªn cøu thÞ tr­êng lµ c«ng viÖc ®Æc biÖt quan träng ®èi víi mÆt hµng may mÆc do ®Æc ®iÓm cña mÆt hµng nµy rÊt nh¹y c¶m, yªu cÇu cao vÒ sù phï hîp víi c¸c yªu cÇu x· héi, truyÒn thèng v¨n ho¸, xu h­íng thêi trang… ®èi víi C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc nã cµng trë nªn quan träng bëi c«ng ty tham gia xuÊt khÈu vµ kinh doanh trªn nhiÒu n­íc kh¸c nhau. Tuy nhiªn, ho¹t ®éng nghiªn cøu thÞ tr­êng cña c«ng ty vÉn ch­a ®­îc coi träng ®óng møc. Doanh thu hµng n¨m cña c«ng ty gi÷a c¸c thÞ tr­êng ch­a ®ång ®Òu. C«ng ty cÇn t×m hiÓu nh÷ng th«ng tin vÒ luËt ph¸p, v¨n ho¸, x· héi, phong tôc tËp qu¸n, thÞ hiÕu ng­êi tiªu dïng cña thÞ tr­êng hiÖn t¹i còng nh­ nh÷ng thÞ tr­êng môc tiªu trong t­¬ng lai trong ®ã cã thÞ tr­êng Mü vµ EU. N¾m b¾t ®­îc nh÷ng th«ng tin vÒ thÞ tr­êng míi cã nh÷ng quyÕt s¸ch ®óng ®¾n, ®­a ra chiÕn l­îc vµ kÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh thÝch hîp. 


3.2.2.2. Ph­¬ng thøc tiÕn hµnh.

C«ng ty cÇn tæ chøc mét bé phËn chuyªn tr¸ch c«ng viÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng, cñng cè phßng KÕ ho¹ch- nghiªn cøu thÞ tr­êng xuÊt khÈu. HiÖn nay cã thÓ nãi lùc l­îng nghiªn cøu thÞ tr­êng cña c«ng ty ch­a râ rµng, phÇn lín c¸n bé trong phßng kÕ ho¹ch- thÞ tr­êng chØ thùc hiÖn c«ng t¸c x©y dùng kÕ ho¹ch s¶n xuÊt ®Ó ®¸p øng ®¬n ®Æt hµng cña kh¸ch ®Æt hµng vµ thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô vÒ xuÊt nhËp khÈu. C¸n bé chuyªn tr¸ch nghiªn cøu thÞ tr­êng nghiªn cøu cña c«ng ty võa thiÕu võa ch­a ®ñ kinh nghiÖm. Do tÝnh chÊt ®Æc biÖt cña c«ng t¸c nµy ®èi víi ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña doanh nghiÖp do vËy c«ng ty cÇn ph¶i t×m hiÓu vµ ®¸nh gi¸ ®­îc nh÷ng ®Æc ®iÓm næi bËt cña thÞ tr­êng cÇn ph¸t triÓn trong t­¬ng lai.
Mét trong nh÷ng kÕt qu¶ cña c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr­êng sau ®©y chØ ra nh÷ng ®Æc ®iÓm c¬ b¶n cña mét sè thÞ tr­êng môc tiªu.
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B¶ng 11: Mét sè ®Æc ®iÓm tiªu dïng may mÆc chñ yÕu cña Mü vµ EU

- Víi thÞ tr­êng Mü cÇn nghiªn cøu kü do nhiÒu nguyªn nh©n g©y nªn tÝnh ®a d¹ng cña thÞ tr­êng nµy. §©y lµ n¬i tËp trung nhiÒu ng­êi tõ nhiÒu Ch©u lôc, nhiÒu d©n téc kh¸c nhau trªn thÕ giíi víi sù ®a d¹ng vÒ mµu da, t«n gi¸o, nh÷ng ng­êi di c­ ®Õn ®©y còng mang theo c¶ phong tôc tËp qu¸n cña hä vµ ®iÒu nµy kÐo theo sù ®a d¹ng trong phong c¸ch ¨n mÆc cña ng­êi Mü. Lµ mét quèc gia c«ng nghiÖp ph¸t triÓn tõ rÊt sím nªn ng­êi Mü rÊt n¨ng ®éng lµm viÖc víi c­êng ®é cao. Trong ®iÒu kiÖn nh­ vËy nªn hä th­êng ­a thÝch sö dông nh÷ng s¶n phÈm ®¸p øng yªu cÇu nhanh nh­ ¨n mÆc ®¬n gi¶n gän nhÑ, tiÖn lîi chø kh«ng qu¸ cÇu kú vÒ kiÓu c¸ch nh»m tiÕt kiÖm thêi gian cho c«ng viÖc. Gam mµu yªu thÝch cña hä th­êng lµ nh÷ng gam mµu næi bËt v× vËy c«ng ty cÇn ®Æc biÖt chó ý khi ®Õn mµu s¾c cña s¶n phÈm khi tham gia vµo thÞ tr­êng nµy. Bªn c¹nh ®ã thÞ tr­êng Mü còng ®­îc chia thµnh vïng miÒn kh¸c nhau víi nh÷ng ®Æc ®iÓm riªng cña tõng vïng. NÕu tham gia vµo thÞ tr­êng nµy c«ng ty còng cÇn ph¶i nghiªn cøu kü c¸c ®Æc ®iÓm nµy ®Ó s¶n xuÊt ra s¶n phÈm ®¸p øng yªu cÇu cña hä.
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B¶ng12: §Æc ®iÓm tiªu dïng hµng m¨y mÆc cña c¸c miÒn n­íc Mü

Bªn c¹nh ®ã mét ®Æc ®iÓm n÷a cña thÞ tr­êng nµy lµ sù ph©n ho¸ giµu nghÌo diÔn ra nhanh vµ s©u s¾c cïng víi sù ph¸t triÓn cña kinh tÕ Mü. V× thÕ c«ng ty còng cÇn t¨ng c­êng nghiªn cøu thÞ tr­êng cña nh÷ng kh¸ch hµng trung l­u vµ thÊp cÊp v× trªn thùc tÕ c¸c s¶n phÈm may mÆc cña ta míi chØ ®ang ®¸p øng nhu cÇu cña nhãm thÞ tr­êng nµy.

- §èi víi thÞ tr­êng EU, mét ®Æc ®iÓm næi bËt ®ã lµ yªu cÇu vÒ tÝnh lÞch sù. Ng­êi ta th­êng nãi cã sù sung ®ét vÒ v¨n ho¸ gi÷a Ch©u ©u vµ Ch©u Mü, ®Æc biÖt lµ Mü vµ Ph¸p. §iÒu ®ã cßn cÇn ph¶i nghiªn cøu nhiÒu nh­ng Ch©u ©u cã thêi gian dµi ph¸t triÓn cã bÒ dµylÞch sö vµ cã truyÒn thèng ®­îc coi lµ niÒm tù hµo cña hä th× Mü chØ cã vµi tr¨m n¨m h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn chñ nghÜa t­ b¶n. ThÞ tr­êng EU còng ®ßi hái chÊt l­îng cao t­¬ng ®èi, gi¸ c¶ còng ë møc trung b×nh nh­ng mµu s¾c th× ph¶i ®a d¹ng vµ thÓ hiÖn ®­îc tÝnh lÞch sù.

Bªn c¹nh viÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng míi c«ng ty cÇn ®Æc biÖt chó ý ®Õn thÞ tr­êng phi h¹n ng¹ch bëi ®©y lµ nh÷ng thÞ tr­êng ®em l¹i hiÖu qu¶ cao trong ho¹t ®éng xuÊt khÈu ®ång thêi gióp c«ng ty ®a d¹ng ho¸ thÞ tr­êng xuÊt khÈu còng nh­ tr¸nh lÖ thuéc vµo sè Ýt thÞ tr­êng lín, tiÒm n¨ng nh­ng l¹i c¹nh tranh kh¸ gay g¾t.
3.2.2.3. HiÖu qu¶.

HiÖn nay, ho¹t ®éng nghiªn cøu thÞ tr­êng cña c«ng ty cßn yÕu. Th«ng qua viÖc tÝch cùc t×m hiÓu, thu thËp, ph©n tÝch th«ng tin vÒ thÞ tr­êng còng nh­ liªn kÕt víi c¸c trung t©m cung cÊp th«ng tin c«ng ty sÏ cã c¬ së thùc tiÔn vµ ®iÒu kiÖn ®Ó ®¸p øng nhu cÇu thÞ tr­êng.

3.2.3. N©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm xuÊt khÈu.

3.2.3.1. C¬ së lý luËn vµ thùc tiÔn.


ChÊt l­îng s¶n phÈm lµ yÕu tè quyÕt ®Þnh cuèi cïng ®Õn sù tån t¹i cña doanh nghiÖp trong thêi buæi hiÖn nay. ChÊt l­îng s¶n phÈm theo quan ®iÓm hiÖn ®¹i lµ mét kh¸i niÖm réng, trong ngµnh may mÆc nã bao gåm c¶ phÇn mÉu m· s¶n phÈm. ChÊt l­îng s¶n phÈm víi hµng may mÆc thÓ hiÖn trªn c¶ b×nh diÖn ®Ñp vµ bÒn. S¶n phÈm ®Ñp lµ s¶n phÈm thêi trang, phï hîp víi truyÒn thèng v¨n ho¸, c¸ch ¨n mÆc cña ng­êi tiªu dïng. Xu thÕ khoa häc c«ng nghÖ ph¸t triÓn nh­ vò b·o hiÖn nay yªu cÇu c«ng ty ph¶i lu«n cã chiÕn l­îc, tÇm nh×n trong viÖc ®Çu t­ m¸y mãc thiÕt bÞ. ChØ cã ®Çu t­ ®æi míi m¸y mãc thiÕt bÞ th× míi cã thÓ n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm, gi¶m chi phÝ, t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng tõ ®ã t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty cña c«ng ty. §æi míi c«ng nghÖ kh«ng chØ ®æi míi m¸y mãc thiÕt bÞ mµ cßn ®æi míi nhËn thøc, kü n¨ng vµ ph­¬ng ph¸p s¶n xuÊt.

3.2.3.2. Ph­¬ng thøc thùc hiÖn.


HiÖn nay, d©y chuyÒn m¸y mãc thiÕt bÞ cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc phÇn lín nhËp khÈu tõ NhËt B¶n. Tuy nhiªn, thiÕt bÞ m¸y mãc trong c«ng ty kh«ng ®ång bé bëi cã nh÷ng d©y chuyªn hiÖn nay ®· cò kh«ng ®¸p øng ®­îc nhu cÇu hiÖn t¹i. Trung b×nh mçi s¶n phÈm lµm ra mÊt kho¶ng 3 giê lao ®éng bao gåm c¸c c«ng ®o¹n ®o, c¾t, v¾t sæ, lµ form, may, dËp khuy, thïa khuyÕt (nÕu cã), lµ h¬i, ®ãng gãi thµnh phÈm…§Êy lµ ch­a kÓ thêi gian  s¶n phÈm ph¶i nhuém hay thªu hay giai ®o¹n thêi gian chÕt ®Ó ®­a s¶n phÈm ®Õn tõng kh©u. Bªn c¹nh ®ã, s¶n phÈm ph¶i tr¶i qua nhiÒu kh©u víi c«ng suÊt tõng kh©u lµ kh¸c nhau. Kh¶o s¸t t¹i c¸c ph©n x­ëng cho thÊy bé phËn m¸y c¾t vµ mét sè m¸y may cña c«ng ty ®· cò, c«ng suÊt kÐm do ®ã ®Çu t­ vµo ®æi míi kh©u nµy sÏ mang l¹i hiÖu qu¶ cao h¬n cho c«ng ty. C«ng ty cã thÓ kh«ng cÇn nhËp m¸y mãc tõ n­íc ngoµi bëi hiÖn nay m¸y mãc trong n­íc ®· ph¸t huy ­u ®iÓm, gi¸ thµnh l¹i kh¸ rÎ, c«ng ty sÏ tiÕt kiÖm ®­îc c¶ chi phÝ vËn chuyÓn. Bªn c¹nh ®ã, viÖc lùa chän nhµ cung øng nguyªn phô liÖu ®Çu vµo cã uy tÝn còng ®Æc biÖt quan träng trong viÖc t¹o ra s¶n phÈm cã chÊt l­îng cao. HiÖn nay cã rÊt nhiÒu nhµ cung øng nguyªn phô liÖu cho c«ng ty trong ®ã cã c¶ ®èi t¸c trong n­íc vµ n­íc ngoµi. Nguyªn phô liÖu trong n­íc ®ang dÇn ®­îc n©ng cao c¶ chÊt l­îng vµ sè l­îng. Tr­íc ®©y c«ng ty th­êng ph¶i nhËp nguyªn phô liÖu cña mét sè c«ng ty tõ Trung Quèc vµ NhËt B¶n bëi s¶n phÈm cña hä cã chÊt l­îng ®¸p øng ®­îc yªu cÇu cña b¹n hµng. Tuy nhiªn, s¶n phÈm cña c«ng ty s¶n xuÊt ra sÏ cã chi phÝ lín h¬n vµ thô ®éng. Víi xu h­íng ®óng ®¾n lµ h­íng vÒ sö dông hµng néi ®Þa mét sè s¶n phÈm cña c«ng ty hiÖn nay ®· ®­îc s¶n xuÊt trªn nguyªn phô liÖu trong n­íc nh­ ¸o s¬ mi, v¸y bÇu…víi gi¸ thµnh chØ b»ng 2/3 so víi tr­íc. §©y lµ h­íng ®i ®óng ®¾n mµ c«ng ty ®ang triÓn khai thùc hiÖn nhê ®ã sÏ gióp c«ng ty t¨ng doanh thu vµ lîi nhuËn.

3.2.3.3. HiÖu qu¶.


Víi viÖc kÕt hîp ®æi míi d©y chuyÒn hiÖn cã vµ lùa chän nguyªn phô liÖu ®Çu vµo hîp lý c«ng ty ®· tiÕt kiÖm ®­îc mét kho¶n kh«ng nhá tõ chi phÝ vËn chuyÓn, chi phÝ nhËp khÈu, chi phÝ giao dÞch…H¬n n÷a, viÖc ®Çu t­ c¶i tiÕn m¸y mãc thiÕt bÞ ®· gãp phÇn tiÕt kiÖm thêi gian trung b×nh cho ra ®êi mét s¶n phÈm nhê ®ã n¨ng suÊt sÏ t¨ng lªn tiÕt kiÖm chi phÝ s¶n xuÊt cho c«ng ty.

3.2.4. N©ng cao chÊt l­îng nguån nh©n lùc.

3.2.4.1. C¬ së lý luËn vµ thùc tiÔn.

Ngµy nay nh©n sù lµ vÊn ®Ò cña mäi vÊn ®Ò, chóng ta cã thÓ bá hµng triÖu USD ®Ó x©y dùng nhµ m¸y hiÖn ®¹i, nh­ng nÕu “ekip” ®iÒu hµnh kÐm n¨ng lùc, tËp thÓ lao ®éng trùc tiÕp s¶n xuÊt kh«ng thµnh th¹o, tr×nh ®é tay nghÒ kh«ng cao th× nhµ m¸y kh«ng thÓ ho¹t ®éng cã hiÖu qña. V× vËy c«ng ty nªn cã kinh phÝ ®Çu t­ tho¶ ®¸ng vµ cô thÓ cho kh©u ®µo t¹o ngµnh may mÆc. §Æc biÖt kÕ ho¹ch ®Çu t­ thêi trang víi ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o ngang tÇm víi c¸c n­íc tiªn tiÕn ®Ó cã thÓ ®­a ra thÞ tr­êng c¸c s¶n phÈm mang yÕu tè c¹nh tranh cao rÊt cÇn ®­îc quan t©m.
3.2.4.2. Ph­¬ng thøc tiÕn hµnh.


C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®a sè xuÊt khÈu c¸c mÆt hµng may mÆc do chÝnh c«ng ty s¶n xuÊt, gia c«ng ra. Do ®ã, ®Ó thÞ tr­êng n­íc ngoµi chÊp nhËn s¶n phÈm cña c«ng ty l¹i cµng quan träng h¬n n÷a. Sau ®©y em xin ®Ò xuÊt mét sè biÖn ph¸p ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng xuÊt khÈu s¶n phÈm may mÆc.
* §èi víi bé phËn thiÕt kÕ.
Ho¹t ®éng thiÕt kÕ m·u m· s¶n phÈm lµ mét trong nh÷ng ho¹t ®éng quan träng bËc nhÊt cña nh÷ng doanh nghiÖp trong ngµnh may mÆc. Xu h­íng thÞ tr­êng thay ®æi nhanh chãng, viÖc kh«ng n¾m b¾t ®­îc xu h­íng ®ã ®ång nghÜa víi viÖc s¶n phÈm s¶n xuÊt ra kh«ng b¸n ®­îc. Trong ®iÒu kiÖn hiÖn nay, nhu cÇu may mÆc h­íng vÒ c¸i ®Ñp, hîp mèt chø Ýt hoÆc kh«ng h­íng vÒ bÒn. ChÝnh v× vËy s¶n phÈm cã b¸n ®­îc hay kh«ng lµ nhê phÇn lín ë kh©u thiÕt kÕ vµ t¹o d¸ng s¶n phÈm. §Ó n©ng cao kh¶ n¨ng thiÕt kÕ mÉu m· ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm th× ph¶i ch¨m lo ®Õn ®éi ngò thiÕt kÕ. S¶n phÈm may mÆc lµ s¶n phÈm mang tÝnh mèt rÊt cao. MÉu m· lµ yÕu tè v« cïng quan träng ¶nh h­ëng ®Õn kh¶ n¨ng xuÊt khÈu cña c«ng ty. §a d¹ng ho¸ s¶n phÈm lµ mét gi¶i ph¸p nh»m ®èi phã víi sù thay ®æi nhanh chãng cña thÞ tr­êng. Trong ngµnh may mÆc, yªu cÇu kh«ng nh÷ng ph¶i ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm mµ cßn ph¶i th­êng xuyªn cËp nhËt nh÷ng thay ®æi cña nhu cÇu, c¶i tiÕn s¶n phÈm cho phï hîp víi yªu cÇu míi, thay ®æi mÉu m·, h×nh thµnh s¶n phÈm míi cho phï hîp víi xu h­íng thêi trang. C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc hiÖn cã bé phËn thiÕt kÕ mÉu thêi trang vµ s¶n xuÊt nhiÒu s¶n phÈm may mÆc thêi trang. HiÖn nay, s¶n phÈm xuÊt khÈu chñ yÕu cña c«ng ty lµ ¸o Jacket, ¸o s¬ mi, v¸y bÇu, ¸o mò b¬i vµ quÇn sooc nh­ng mÉu m· vµ kiÓu d¸ng cña c¸c s¶n phÈm nµy cßn ®¬n ®iÖu, kh¶ n¨ng tù  thiÕt kÕ mÉu m· phï hîp víi nhu cÇu cña kh¸ch hµng ®Ó chñ ®éng ®i chµo hµng vµ ký kÕt hîp ®ång lµ rÊt h¹n chÕ. Gi¶i ph¸p n©ng cao kh¶ n¨ng thiÕt kÕ mÉu m· ®ßi hái c«ng ty ph¶i cã mét ®éi ngò c¸n bé thiÕt kÕ chÝnh quy, cã chuyªn m«n cao, cã tÇm nh×n phï hîp víi xu h­íng thêi trang quèc tÕ vµ th­êng xuyªn ®­îc cËp nhËt, b¸m s¸t xu h­íng thêi trang trong viÖc thiÕt kÕ mÉu d¸ng s¶n phÈm. H¬n n÷a bé phËn ®¶m nhËn c«ng viÖc thiÕt kÕ s¶n phÈm cña c«ng ty míi chØ cã 3 ng­êi, víi yªu cÇu cña t×nh h×nh hiÖn nay th× sè lao ®éng nh­ thÕ nµy cßn qu¸ Ýt. V× vËy trong thêi gian tíi c«ng ty cã thÓ ¸p dông mét sè biÖn ph¸p sau:

+ Hîp t¸c víi c¸c c©u l¹c bé thêi trang, trung t©m thiÕt kÕ cña nh÷ng tr­êng ®¹i häc nh­ ViÖn §H Më, §H Mü thuËt c«ng nghiÖp, §H Mü thuËt Hµ Néi…phèi hîp tæ chøc c¸c cuéc thi thêi trang nh»m ph¸t hiÖn ra ý t­ëng vµ tuyÓn dông nh÷ng ng­êi cã kh¶ n¨ng thiÕt kÕ.
+ VÒ l©u dµi c«ng ty cÇn cã chiÕn l­îc ph¸t triÓn kh¶ n¨ng thiÕt kÕ thêi trang h×nh thµnh ®éi ngò ®ñ n¨ng lùc víi nh÷ng thay ®æi th­êng xuyªn cña nhu cÇu thêi trang quèc tÕ. Nh÷ng gi¶i ph¸p cô thÓ nh­ ®Çu t­ båi d­ìng ®éi ngò hiÖn cã, t×m c¸ch ph¸t hiÖn nh÷ng tµi n¨ng trÎ tõ c¸c tr­êng ®¹i häc, ®Çu t­ tµi trî cho nh÷ng ®èi t­îng thËt sù cã tµi, liªn kÕt víi c¸c trung t©m thêi trang tªn tuæi trong n­íc nh­ ViÖn MÉu thêi trang Fadin ®Ó ®­a ra nh÷ng s¶n phÈm míi.
+ KhuyÕn khÝch c¸n bé t¹o mÉu ph¸t huy s¸ng kiÕn vµ tr×nh ®é cña m×nh. C«ng ty ngoµi viÖc cã møc l­¬ng t­¬ng øng th× ph¶i g¾n tr¸ch nhiÖm víi quyÒn lîi cña ng­êi c¸n bé t¹o mèt.
          H×nh thøc ®µo t¹o cã thÓ ®­îc thùc hiÖn b»ng nhiÒu c¸ch cã thÓ häc trong n­íc hay t¹i n­íc ngoµi. §èi víi nh÷ng ng­êi ®· cã b»ng §¹i häc c«ng ty cã thÓ cö ®i häc cao häc ®Ó bæ sung kiÕn thøc chuyªn s©u  t¹i c¸c tr­êng thuéc lÜnh vùc chuyªn m«n. §èi víi nh÷ng ng­êi ch­a cã b»ng §¹i häc th× cã thÓ tham gia c¸c líp häc buæi tèi hay ngµy nghØ ®Ó n©ng cao kiÕn thøc chuyªn m«n. nh»m hoµn thµnh tèt nhiÖm vô cña m×nh, ®¶m b¶o yªu cÇu ®Ò ra. Thùc tÕ cho thÊy hiÖn nay víi khèi l­îng c«ng viÖc mµ c«ng ty ®ang ®¶m tr¸ch th× bé phËn thiÕt kÕ míi chØ cã 3 ng­êi lµ ch­a ®ñ do ®ã c«ng ty còng cÇn tuyÓn dông thªm ®Ó mçi ng­êi sÏ ®¶m tr¸ch c«ng viÖc cña m×nh tèt h¬n.
* Bé phËn xuÊt nhËp khÈu.


Sù c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng quèc tÕ ngµy cµng trë nªn gay g¾t h¬n. c¹nh tranh gay g¾t khiÕn cho c«ng ty cã rÊt Ýt c¬ héi t¨ng gi¸ b¸n s¶n phÈm. Môc tiªu cña c«ng ty hiÖn nay lµ lµm sao t¨ng ®­îc tû suÊt lîi nhuËn. §Ó gi¶i quyÕt vÊn ®Ò nµy C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc vµ c¸c c«ng ty kh¸c trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ph¶i lu«n chó träng ®Õn nh©n tè con ng­êi trong c«ng ty bëi hä lµ ®èi t­îng cña c«ng t¸c l·nh ®¹o, qu¶n lý vµ lµ nh÷ng ng­êi ®iÒu hµnh vµ thóc ®Èy c¸c ho¹t ®éng cña c«ng ty. Trong ®ã ph¶i chó ý ®Æc biÖt ®Õn ®éi ngò c¸n bé kinh doanh.

C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc lµ mét doanh nghiÖp c«ng nghiÖp s¶n xuÊt hµng may mÆc thùc hiÖn ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu trùc tiÕp nªn cµng ®ßi hái c«ng ty ph¶i cã mét ®éi ngò nh©n viªn t¸c nghiÖp cã ®Çy ®ñ n¨ng lùc ®Ó t×m hiÓu mét c¸ch râ rµng, chÝnh x¸c kÞp thêi nhu cÇu thÞ tr­êng quèc tÕ, quy m« cña nhu cÇu vµ kh¶ n¨ng ®¸p øng nhu cÇu ®ã cña c«ng ty vµ cña s¶n xuÊt trong n­íc. Tuy nhiªn ®Ó cã ®­îc ®éi ngò nh©n viªn nh­ vËy, mçi nh©n viªn vµ c¸n bé l·nh ®¹o cña C«ng ty ph¶i lµ nh÷ng ng­êi giái vÒ nghiÖp vô chuyªn m«n cña m×nh ë vÞ trÝ cña m×nh trong c«ng ty, ®ång thêi ph¶i cã kh¶ n¨ng sö dông tèt ngo¹i ng÷ (tiÕng Anh) trong ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh, hiÓu biÕt t©m lý, thÞ hiÕu, thãi quen cña kh¸ch hµng trªn c¸c thÞ tr­êng quan t©m. C¸c c¸n bé ph¶i lu«n rÌn luyÖn thãi quen theo dâi, ghi nhËn nghiªn cøu vµ ph©n tÝch c¸c th«ng tin liªn quan ®Õn s¶n phÈm vµ dÞch vô mµ m×nh kinh doanh, thÞ tr­êng vµ gi¸ c¶ trªn thÞ tr­êng n­íc ngoµi. V× vËy, tr­íc hÕt c«ng ty nªn thùc viÖc ®µo t¹o vµ ®µo t¹o l¹i ®éi ngò c¸n bé, thùc hiÖn viÖc trang bÞ c¸c thiÕt bÞ th«ng tin liªn l¹c trong c¸c phßng kinh doanh ®Ó kÞp thêi n¾m b¾t c¸c nhu cÇu vµ biÕn ®éng cña thÞ tr­êng th«ng qua viÖc tham gia c¸c m¹ng th«ng tin s½n cã ë thÞ tr­êng ViÖt Nam. Thªm vµo ®ã kh¶ n¨ng tiÕp thÞ tèt còng lµ mét trong c¸c tiªu chuÈn kh«ng thÓ thiÕu ®èi víi C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc. Bëi v× thÞ tr­êng mµ c«ng ty tiÕp cËn lµ thÞ tr­êng n­íc ngoµi, n¬i mµ c¸c ®ßi hái tiªu chuÈn ph¶i cao h¬n h¼n so víi thÞ tr­êng trong n­íc vµ ph¶i lu«n ë møc ngang b»ng víi c¸c tiªu chuÈn chung cña thÞ tr­êng thÕ giíi.
§Ó ®¸p øng ®­îc c¸c yªu cÇu trªn, c«ng ty cÇn cã chÕ ®é khuyÕn khÝch c¸n bé c«ng nh©n viªn theo c¸c kho¸ häc v¨n b»ng hai, t¹i chøc dµi h¹n, ®i häc tËp båi d­ìng kiÕn thøc ë c¸c tr­êng ®µo t¹o cã tiÕng nh­ §¹i häc Kinh tÕ quèc d©n, §¹i häc Ngo¹i Ng÷…§Æc biÖt cÇn cã h×nh thøc ®µo t¹o thÝch hîp vµ khÈn tr­¬ng vÒ kh¶ n¨ng ngo¹i ng÷ cho mét sè c¸n bé lµm c«ng t¸c xuÊt nhËp khÈu cña c«ng ty.
* §èi víi ng­êi lao ®éng trùc tiÕp: 
Tay nghÒ cña ng­êi c«ng nh©n liªn quan trùc tiÕp ®Õn chÊt l­îng s¶n phÈm vµ n¨ng suÊt lao ®éng. C«ng ty ph¶i th­êng xuyªn ®µo t¹o, n©ng cao tay nghÒ cho c«ng nh©n c¸c bËc thî, ®Æc biÖt cho c¸c c«ng nh©n trÎ ®ang häc viÖc. Khi c«ng ty nhËp c«ng nghÖ may tiªn tiÕn võa cÊp thiÕt tæ chøc h­íng dÉn c«ng nh©n c¸ch thøc vËn hµnh, sö dông ®óng ®Ó cã thÓ n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm vµ n¨ng suÊt lao ®éng. 

Trong s¶n xuÊt, c«ng ty cÇn qu¶n lý chÆt chÏ h¬n vÒ sè l­îng, chÊt l­îng s¶n phÈm, ®Þnh møc sè l­îng s¶n phÈm giao cho c¸c c«ng nh©n. Thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p tr¶ l­¬ng s¶n phÈm, th­ëng ph¹t nghiªm minh h¬n sÏ khÝch lÖ sù say mª häc hái trong c«ng viÖc, t¨ng thªm sù g¾n bã chÆt chÏ gi÷a quyÒn lîi vµ tr¸ch nhiÖm vô c«ng nh©n víi c¸c s¶n phÈm m×nh lµm ra.

HiÖn nay, c«ng ty th­êng tæ chøc c¸c cuéc kiÓm tra tay nghÒ, thi c«ng nh©n cã tay nghÒ giái. §©y lµ h×nh thøc bæ Ých cã t¸c dông to lín kÝch thÝch ng­êi lao ®éng kh«ng ngõng hoµn thiÖn kh¶ n¨ng chuyªn m«n ®¸p øng nhu cÇu ngµy cµng cao cña thÞ tr­êng vÒ mÉu m· còng nh­ tÝnh chÊt phøc t¹p cña s¶n phÈm. Trong gian ®o¹n tíi c«ng ty nªn tiÕp tôc thùc hiÖn th­êng xuyªn h¬n vµ t¹o néi dung thi ®ua phong phó vµ thiÕt thùc h¬n, cã nguån ®éng viªn, cæ vò b»ng vËt chÊt vµ tinh thÇn xøng ®¸ng, kÞp thêi cho nh÷ng ng­êi cã tay nghÒ giái cã tinh thÇn tr¸ch nhiÖm vµ phÊn ®Êu cao, cho nh÷ng ng­êi cã s¸ng kiÕn, s¸ng t¹o trong lao ®éng s¶n xuÊt gióp Ých cho c«ng ty…Nh÷ng ho¹t ®éng bæ Ých nh­ vËy sÏ t¹o tinh  thÇn ®oµn kÕt, ph©n ®Êu trong toµn thÓ c¸n bé c«ng nh©n viªn, t¹o ®éng lùc m¹nh cho c«ng nh©n häc hái vµ phÊn ®Êu kh«ng ngõng n©ng cao n¨ng suÊt lao ®éng vµ chÊt l­îng s¶n phÈm, ®em l¹i hiÖu qu¶ kinh doanh to lín cho c«ng ty. 

          Chi phÝ ®Ó thùc hiÖn:

           Nh÷ng ng­êi häc ®¹i häc vµ sau ®¹i häc:

+ Häc cao häc: 8.000.000®/ng­êi/kho¸.*2  =16.000.000®
+ Häc ®¹i häc:  5.000000 ®/ng­êi/kho¸.*3 =15.000.000®
§èi víi nh÷ng ng­êi ®­îc tuyÓn dông:

 + Chi phÝ ®µo t¹o  1.000.000®/ng/líp, chi phÝ tæ chøc kh¸c cã liªn quan ®Õn líp häc: 1.800.000 ®ång.

+ Chi phÝ ®Ó tham gia c¸c c©u l¹c bé thêi tr ang 6.000.000®/ n¨m
+ Chi phÝ ®Ó phèi hîp víi c¸c viÖn thiÕt kÕ 10.000.000/ n¨m 

+Häc c«ng nh©n kü thuËt (tæ tr­ëng, qu¶n ®èc ph©n x­ëng): 1.000.000®/ng­êi/kho¸ * 10 ng­êi =10.000.000®
+ Båi d­ìng tr×nh ®é tay nghÒ: 300.000®/ ng­êi*2 ng­êi /tæ=45.000.000®
Nh­ vËy tæng kinh phÝ ®µo t¹o lµ 105.800.000®. Mét nöa chi phÝ nµy sÏ ®­îc lÊy tõ Quü ®Çu t­ ph¸t triÓn cña c«ng ty cßn l¹i sÏ ®­îc lÊy tõ nguån vèn cho ®æi míi c«ng nghÖ.
3.2.4.3. HiÖu qu¶.

Víi viÖc ®Çu t­ vµo yÕu tè con ng­êi nh­ trªn th× tr×nh ®é cña c¸n bé qu¶n lý sÏ t¨ng lªn, sè lao ®éng qu¶n lý cã tr×nh ®é ®¹i hoc t¨ng tõ 17 lªn 21 ng­êi, sè c«ng nh©n trùc tiÕp s¶n xuÊt ®­îc ®µo t¹o t¨ng 160 ng­êi. Tr×nh ®é cña lao ®éng t¨ng sÏ t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng, t¨ng chÊt l­îng s¶n phÈm s¶n xuÊt, tËn dông ®­îc c«ng suÊt cña m¸y mãc thiÕt bÞ, gi¶m tû lÖ phÕ phÈm.
3.2.5. Hoµn thiÖn quy tr×nh xuÊt khÈu.

3.2.5.1. C¬ së lý luËn vµ thùc tiÔn.

Quy tr×nh xuÊt khÈu lµ mét vÊn ®Ò quan träng. NÕu cã mét quy tr×nh xuÊt khÈu tèt vµ hîp lý th× sÏ thóc ®Èy ho¹t ®éng xuÊt khÈu ph¸t triÓn. §ång thêi t¹o ®­îc nhiÒu lîi Ých cho c«ng ty. Trong quy tr×nh xuÊt khÈu hiÖn nay cña c«ng ty cßn khuyÕt hai nhiÖm vô: “Thuª tµu” vµ “mua b¶o hiÓm”. §ã lµ khã kh¨n cña c¸c doanh nghiÖp xuÊt khÈu. C¬ së vËt chÊt cña ViÖt Nam cßn kÐm, cô thÓ lµ ®éi tµu nªn c¸c c«ng ty xuÊt khÈu chän c¬ së giao hµng lµ “Giao lªn tµu FOB”. Víi ®iÒu kiÖn nµy th× c«ng ty sÏ Ýt m¹o hiÓm, Ýt rñi ro vÒ tæn thÊt hµng ho¸ nh­ng c«ng ty l¹i mÊt mét kho¶n lîi lín tõ nghiÖp vô bæ trî nµy. 
3.2.5.2. Ph­¬ng thøc tiÕn hµnh.

  
Trong thêi gian tíi c«ng ty cÇn thùc hiÖn ®iÒu kiÖn giao hµng CIF. Víi ®iÒu kiÖn nµy c«ng ty cßn thu ®­îc lîi nhuËn, c«ng ty sÏ thùc hiÖn s¶n xuÊt trong n­íc vµ b¸n ra n­íc ngoµi trong nghiÖp vô thanh to¸n, c«ng ty hÇu nh­ chØ cã mét ph­¬ng thøc tÝn dông chøng tõ. Ph­¬ng thøc nµy ®¶m b¶o cho c«ng ty nhËn ®­îc tiÒn hµng. Tuy nhiªn nÕu chØ thùc hiÖn ®­îc ph­¬ng thøc LC th× cøng nh¾c kh«ng linh ho¹t. Trong tr­êng hîp hai bªn cã quan hÖ l©u dµi tin cËy lÉn nhau th× ph­¬ng thøc LC mÊt nhiÒu thêi gian vµ phÝ më. Do vËy c«ng ty cÇn linh ho¹t trong ph­¬ng thøc thanh to¸n, ®èi víi kh¸ch hµng truyÒn thèng tin cËy th× cã thÓ dïng ph­¬ng thøc nµy nh»m thu kÌm chøng tõ, nÕu tin cËy h¬n th× dïng ph­¬ng thøc chuyÓn tiÒn.
3.2.6. Sö dông c¸c h×nh thøc qu¶ng c¸o cã hiÖu qu¶.
3.2.6.1. C¬ së lý luËn vµ thùc tiÔn.
Th­¬ng hiÖu lµ mét tµi s¶n v« cïng quý gi¸ ®èi víi nh÷ng c«ng ty ®· cã danh tiÕng trªn thÞ tr­êng. Ng­êi tiªu dïng khi ®· mua hµng, ®Æc biÖt lµ hµng may mÆc th­êng quan t©m nhiÒu ®Õn th­¬ng hiÖu cña nhµ s¶n xuÊt. ë nh÷ng thÞ tr­êng khã tÝnh nh­ EU viÖc b¸n nh÷ng s¶n phÈm cao cÊp d­íi mét th­¬ng hiÖu ch­a næi lµ ®iÒu khã kh¨n bëi lÏ th­¬ng hiÖu ®· mét phÇn nãi lªn s¶n phÈm ®ã cã cao cÊp kh«ng. Cïng víi ®Çu t­ x©y dùng th­¬ng hiÖu cÇn ph¶i tiÕn hµnh ho¹t ®éng ®¨ng ký th­¬ng hiÖu t¹i c¸c thÞ tr­êng n­íc ngoµi. NhiÒu nhµ s¶n xuÊt ViÖt Nam kh«ng chó ý ®Õn ®¨ng ký th­¬ng hiÖu mµ ®· bÞ c¸c ®èi thñ c¹nh tranh ¨n c¾p th­¬ng hiÖu vµ ®¨ng ký tr­íc. Khi hä nhËn ra ®ã lµ mét tµi s¶n quý gi¸ vµ muèn lÊy l¹i th× qu¸ muén. V× vËy c«ng ty cÇn ph¶i tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng ®¨ng ký th­¬ng hiÖu trªn c¸c thÞ tr­êng c«ng ty xuÊt khÈu hµng ho¸. 

3.2.6.2. Ph­¬ng thøc tiÕn hµnh.


§Ó ®­a s¶n phÈm ®Õn víi ng­êi tiªu dïng th× kh«ng thÓ kh«ng sö dông ®Õn c¸c h×nh thøc qu¶ng c¸o. Víi mét doanh nghiÖp mµ s¶n phÈm chñ yÕu lµ xuÊt khÈu th× vai trß cña c¸c h×nh thøc qu¶ng c¸o cµng ®­îc n©ng cao. C¸c h×nh thøc qu¶ng c¸o tá ra cã hiÖu qu¶ mµ c«ng ty cÇn khai th¸c chó ý lµ th«ng qua c¸c t¹p chÝ, ®Æc biÖt lµ c¸c t¹p trÝ thêi trang, tæ chøc vµ tµi trî c¸c buæi tr×nh diÔn thêi trang trong vµ ngoµi n­íc, tham gia héi chî triÓn l·m, tµi trî cho c¸c ho¹t ®éng v¨n ho¸, thÓ dôc thÓ thao, x©y dùng hÖ thèng v¨n phßng ®¹i diÖn, phßng tr­ng bµy vµ giíi thiÖu s¶n phÈm, c¸c cöa hµng b¸n lÎ. Khi vËn dông c¸c h×nh thøc qu¶ng c¸o trªn c«ng ty cÇn xem xÐt tuú thÞ tr­êng cô thÓ, tuú tõng ®o¹n thÞ tr­êng mµ c«ng ty h­íng vµo ®Ó qu¶ng c¸o mang l¹i hiÖu qu¶ nhÊt. §ång thêi víi ho¹t ®éng qu¶ng c¸o lµ ho¹t ®éng x©y dùng th­¬ng hiÖu cña c«ng ty thªm lín m¹nh ®Ó s¶n phÈm cã thÓ b¸n ch¹y trªn thÞ tr­êng thÕ giíi víi th­¬ng hiÖu nµy. Nh­ vËy sö dông h×nh thøc qu¶ng c¸o ®èi víi c«ng ty cÇn linh ho¹t, trong ®ã cÇn ®Æc biÖt chó ý tíi c¸c h×nh thøc nh­ th«ng qua ho¹t ®éng biÓu diÔn thêi trang, c¸c t¹p chÝ thêi trang vµ c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng. 

* Chi phÝ ®Ó thùc hiÖn qu¶ng c¸o: s¶n phÈm xuÊt khÈu lµ s¶n phÈm ph¶i ®­îc biÕt ®Õn trªn thÞ tr­êng n­íc ngoµi do ®ã c«ng ty nªn dµnh phÇn lín cho qu¶ng c¸o trªn c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng nh­ lËp website hay qu¶ng c¸o trªn m¹ng…, c«ng ty còng cã thÓ qu¶ng c¸o trªn t¹p chÝ trong n­íc ®Ó c¸c ®èi t¸c ®Õn ViÖt Nam biÕt ®Õn. Víi quy m« cßn nhá th× c«ng ty chØ nªn dµnh tõ 2 ®Õn 3% doanh thu cho qu¶ng c¸o.
+ Chi phÝ qu¶ng c¸o trªn m¹ng Internet: 70.000.000 VN§/ n¨m
+ Chi phÝ qu¶ng c¸o trªn t¹p trÝ thêi trang: 50.000.000VN§/n¨m

3.2.6.3. HiÖu qu¶.
HiÖn nay c«ng ty ®· cã website riªng ®Ó giíi thiÖu s¶n phÈm cña m×nh, viÖc ®Çu t­ cho qu¶ng c¸o sÏ gióp c«ng ty x©y dùng th­¬ng hiÖu may LEGATCO ngµy cµng trë nªn quen thuéc víi c¸c ®èi t¸c, víi ng­êi tiªu dïng còng nh­ viÖc ®¨ng ký th­¬ng hiÖu.
 3.3. ®Ò xuÊt KiÕn nghÞ.

3.3.1. §èi víi Tæng c«ng ty dÖt may ViÖt Nam.


Cã ®­îc thµnh tÝch nh­ ngµy h«m nay, mÆc dï cßn nhá bÐ nh­ng kh«ng thÓ kh«ng kÓ ®Õn sù quan t©m ®ãng gãp c¶ vÒ vËt chÊt lÉn tinh thÇn cña ®¬n vÞ chñ qu¶n- Bé C«ng nghiÖp (giao cho Tæng c«ng ty dÖt may ViÖt Nam qu¶n lý). Tuy nhiªn trong thêi gian tíi c«ng ty vÉn cÇn ®Õn sù trî gióp cña Tæng c«ng ty vµ Bé c«ng nghiÖp.

Thø nhÊt, c¸c kÕ ho¹ch mµ c«ng ty thùc hiÖn lµ do Tæng c«ng ty lËp nh­ng nhiÒu khi nhiÒu khi kÕ ho¹ch cña Tæng c«ng ty ®­a ra ch­a s¸t víi thùc tÕ thÞ tr­êng vµ ®iÒu kiÖn cña C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc do vËy qu¸ tr×nh thùc hiÖn cßn gÆp nhiÒu khã kh¨n. Trong thêi gian tíi nÕu cã thÓ ®­îc th× Tæng c«ng ty nªn ®­a ra kÕ ho¹ch mang tÝnh bao qu¸t h¬n ®Ó C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc cã quyÒn tù chñ h¬n trong c«ng t¸c lËp kÕ ho¹ch cô thÓ. Nh­ vËy, C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc cã ®iÒu kiÖn thùc hiÖn tèt c¸c kÕ ho¹ch mµ hä ®Æt ra. H¬n n÷a c«ng ty sÏ ®­a ra ®ù¬c nh÷ng kÕ ho¹ch hîp lý h¬n v× c«ng ty lµ ng­êi h¬n ai hÕt hiÓu râ nh÷ng n¨ng lùc s¶n xuÊt còng nh­ tiªu thô cña chÝnh m×nh, thÊy râ sù biÕn ®éng cña tõng thÞ tr­êng cô thÓ.

Thø hai, vèn ho¹t ®éng cña c«ng ty hiÖn nay cßn Ýt, trong ®iÒu kiÖn cã thÓ ®­îc Tæng c«ng ty cã thÓ hç trî vèn cho C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®Ó c«ng ty cã thÓ thªm vèn ®Çu t­ vµ s¶n xuÊt hoÆc nÕu kh«ng Tæng c«ng ty cã thÓ b¶o l·nh cho c«ng ty vay vèn Nhµ n­íc víi l·i suÊt ­u ®·i h¬n.

3.3.2. §èi víi Nhµ n­íc.

 
3.3.2.1. C¶i c¸ch hÖ thèng thuÕ ®Ó khuyÕn khÝch xuÊt khÈu.


 
VÊn ®Ò cÊp b¸ch hiÖn nay lµ cÇn ph¶i c¶i c¸ch hÖ thèng chÝnh s¸ch thuÕ hiÖn hµnh ®Ó phï hîp víi chiÕn l­îc ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi trong giai ®o¹n míi. ViÖc c¶i c¸ch hÖ thèng thuÕ tr­íc hÕt ph¶i ®¶m b¶o t¨ng nguån thu cho ng©n s¸ch nhµ n­íc, t¹o nguån vèn ®Ó thùc hiÖn C«ng nghiÖp ho¸ - HiÖn ®¹i ho¸ nÒn kinh tÕ ®ång thêi ph¶i ®¶m b¶o ®ång bé hîp lý, khuyÕn khÝch mäi thµnh phÇn kinh tÕ ®Çu t­ gãp phÇn thóc ®Èy x¶n suÊt kinh doanh. Thªm vµo ®ã, chÝnh s¸ch thuÕ ph¶i ®­a ra ®¬n gi¶n dÔ hiÓu ®Ó thùc hiÖn khuyÕn khÝch xuÊt khÈu vµ ph¸t triÓn ho¹t ®éng kinh tÕ ®èi ngo¹i. 
Bªn c¹nh ®ã nh»m khuyÕn khÝch ho¹t ®éng xuÊt khÈu h¬n n÷a th× quèc héi cÇn xem xÐt vµ ®iÒu chØnh viÖc gi¶m  miÔn thuÕ ®èi víi mét sè mÆt hµng xuÊt khÈu. Nhµ n­íc ®· coi ngµnh dÖt may lµ ngµnh c«ng nghiÖp xuÊt khÈu mòi nhän cña ®Êt n­íc th× nªn ¸p dông thuÕ suÊt 0% ®èi víi nguyªn vËt liÖu chÝnh ph¶i nhËp khÈu nh­ b«ng, v¶i sîi vµ ¸p dông thuÕ suÊt ­u ®·i cho c¸c nguyªn phô liÖu. §Ó chñ ®éng x¶n suÊt hµng xuÊt khÈu vµ l¹i cã thÓ t¨ng thuÕ nµy lªn nh»m ®¶m b¶o nguån thu cho ng©n s¸ch ®ång thêi ®¶m b¶o s¶n xuÊt nguyªn liÖu trong n­íc .

MÆt hµng may mÆc lµ mÆt hµng xuÊt khÈu cã thÕ m¹nh cña ®Êt n­íc. Ph¸t triÓn ngµnh s¶n xuÊt kinh doanh vµ xuÊt khÈu hµng may mÆc võa t¹o ®iÒu kiÖn sö dông c¸c nguyªn vËt liÖu s½n cã trong n­íc, t¹o viÖc lµm æn ®Þnh vµ n©ng cao kh¶ n¨ng t¹o nguån thu cho Ng©n s¸ch Nhµ n­íc. Do ®ã viÖc s¶n xuÊt kinh doanh vµ xuÊt khÈu hµng may mÆc cÇn ®­îc h­ëng c¸c ­u ®·i ®Æc biÖt so víi c¸c mÆt hµng kh¸c.


3.3.1.2. C¶i c¸ch thñ tôc hµnh chÝnh trong qu¶n lý xuÊt nhËp khÈu.

Thñ tôc hµnh chÝnh, c¸ch thøc nghiÖp vô qu¶n lý ho¹t ®éng xuÊt khÈu cã ¶nh h­ëng lín ®Õn qu¸ tr×nh xuÊt khÈu hµng ho¸. Hµng xuÊt khÈu hiÖn nay ®ßi hái thêi h¹n giao hµng ph¶i ®óng víi hîp ®ång nh­ng ngµnh h¶i quan vµ c¸c thñ tôc kiÓm tra xuÊt nhËp khÈu hiÖn nay cßn r­êm rµ vµ g©y ra sù chËm trÔ trong giao hµng cho kh¸ch.

Tr­íc hÕt Nhµ n­íc cÇn ph¶i hiÖn ®¹i ho¸ ngµnh h¶i quan, hµng n¨m tæ chøc c¸c kho¸ huÊn luyÖn vµ båi d­ìng nghiÖp vô h¶i quan nh­ LuËt vËn t¶i quèc tÕ, LuËt thuÕ, ngo¹i ng÷… cho c¸n bé ngµnh h¶i quan. Lµm nh­ vËy sÏ tr¸nh g©y thiÖt h¹i cho c¸c ®¬n vÞ kinh doanh xuÊt nhËp khÈu vµ cho nÒn kinh tÕ quèc d©n.
3.3.2.3. ¸p dông chÝnh s¸ch tû gi¸ hèi ®o¸i linh ho¹t ®Ó khuyÕn khÝch xuÊt khÈu.
         Cã thÓ nãi ch­a bao giê ViÖt Nam cã mét vÞ thÕ thuËn lîi trong quan hÖ ngo¹i  giao víi c¸c n­íc trªn thÕ giíi vµ c¸c tæ chøc quèc tÕ nh­ hiÖn nay. ViÖc nèi l¹i quan hÖ víi c¸c n­íc vµ c¸c tæ chøc tµi chÝnh tiÒn tÖ thÕ giíi nh­ IMF, WB, ADB, ký kÕt hiÖp ®Þnh vÒ hîp t¸c th­¬ng m¹i víi EU vµ víi ChÝnh phñ c¸c n­íc kh¸c. §Õn nay ViÖt Nam ®· cã quan hÖ hîp t¸c víi trªn 105 quèc gia vµ tæ chøc quèc tÕ, trong ®ã ®· ký hîp t¸c th­¬ng m¹i víi 58 n­íc ®Æc biÖt lµ viÖc gia nhËp ASEAN, tham gia AFTA…nªn khèi l­îng bu«n b¸n quèc tÕ cña ViÖt Nam ngµy cµng t¨ng, ho¹t ®éng xuÊt khÈu ngµy cµng ®­îc thóc ®Èy.

ChÝnh v× vËy chÝnh s¸ch tû gi¸ víi t­ c¸ch lµ mét c«ng cô ®iÒu tiÕt vÜ m« cã vai trß ngµy cµng lín ®èi v¬i sù ph¸t triÓn kinh tÕ ®Êt n­íc, nhÊt lµ trong quan hÖ hîp t¸c kinh tÕ quèc tÕ. HiÖn nay nÒn kinh tÕ tµi chÝnh n­íc ta (trong ®ã quan träng nhÊt lµ tÝnh hîp lý cña tû gi¸,  chÕ ®é tû gi¸ hèi ®o¸i hiÖn hµnh, thùc tr¹ng c¸n c©n thanh to¸n l¹m ph¸t) tuy ®· ®­îc hoµn thiÖn mét b­íc song vÉn cßn nhiÒu yÕu tè tiÒm Èn mang tÝnh bÊt æn ®Þnh, xu h­íng mÊt gi¸ cña ®ång tiÒn ViÖt Nam so víi ®ßng ngo¹i tÖ ®Æc biÖt víi ®ång ®«la Mü lµ t­¬ng ®èi râ nÐt.

Do ®ã môc tiªu cña tû gi¸ hèi ®o¸i trong thêi gian tíi lµ ph¶i th­êng xuyªn x¸c lËp vµ duy tr× tû gi¸, Ên ®Þnh phï hîp dùa trªn søc mua thùc tÕ cña ®ång tiÒn ViÖt Nam so víi c¸c ngo¹i tÖ, phï hîp víi cung cÇu trªn thÞ tr­êng, ®¶m b¶o æn ®Þnh trong kinh tÕ ®èi néi vµ t¨ng tr­ëng kinh tÕ ®èi ngo¹i lµ hÕt søc cÇn thiÕt.

Nhµ n­íc cÇn t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi vÒ ph­¬ng diÖn thanh to¸n quan hÖ ngo¹i hèi cho c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ ®èi ngo¹i ®ång thêi hç trî c¶i c¸ch vµ chuyÓn dÞch c¬ cÊu nÒn kinh tÕ ®Ó thùc hiÖn nhanh chãng c«ng cuéc C«ng nghiÖp ho¸ - HiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc. H¬n n÷a bªn c¹nh môc tiªu dµi h¹n lµ æn ®Þnh kinh tÕ vÜ m« vµ kiÒm chÕ l¹m ph¸t th× chÝnh s¸ch tû gi¸ cÇn t¹o hç trî hîp lý cho môc tiªu khuyÕn khÝch xuÊt khÈu vµ kiÓm so¸t nhËp khÈu.
3.3.2.4. §¶m b¶o æn ®Þnh vÒ chÝnh trÞ vµ kinh tÕ, më réng quan hÖ hîp t¸c h÷u nghÞ víi c¸c n­íc trªn thÕ giíi.
Cã thÓ nãi sù æn ®Þnh chÝnh trÞ vµ kinh tÕ lµ nh©n tè t¹o søc hÊp dÉn rÊt lín ®èi víi c¸c doanh nghiÖp n­íc ngoµi. Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, cïng víi æn ®Þnh chÝnh trÞ vµ cè g¾ng ®¶m b¶o æn ®Þnh vÜ m« nÒn kinh tÕ nh­: kh¾c phôc t×nh tr¹ng nhËp siªu, kiÒm chÕ l¹m ph¸t xuèng cßn møc thÊp…chóng ta ®· thu hót ®­îc rÊt lín ®Çu t­ n­íc ngoµi vµo trong n­íc vµ ®· t¹o ®­îc c¬ héi cho c¸c doanh nghiÖp trong n­íc tham gia vµo ho¹t ®éng kinh doanh quèc tÕ.

Trong nh÷ng n¨m tíi, ®Ó khuyÕn khÝch c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ ®èi ngo¹i vµ khuyÕn khÝch xuÊt khÈu th× bªn c¹nh viÖc ®¶m b¶o æn ®Þnh chÝnh trÞ vµ kinh tÕ chóng ta cÇn gi÷ v÷ng quan hÖ hoµ b×nh víi c¸c n­íc trong khu vùc vµ trªn thÕ giíi ®Èy m¹nh quan hÖ hîp t¸c h­u nghÞ víi c¸c n­íc, t¹o bÇu kh«ng khÝ thuËn lîi cho ho¹t ®éng kinh doanh quèc tÕ nãi chung vµ ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña ®Êt n­íc nãi riªng.

Ngoµi ra, Nhµ n­íc cÇn t¹o m«i tr­êng kinh doanh thuËn lîi cho ho¹t ®éng cña c¸c doanh nghiÖp ®Ó ph¸t triÓn ®­îc ngµnh c«ng nghiÖp DÖt may. §©y lµ mét trong nh÷ng gi¶i ph¸p hÕt søc c¨n b¶n, nh­ng l¹i mang tÝnh tæng hîp cao bëi nã cÇn phèi hîp cña ChÝnh phñ, cña mäi ngµnh chøc n¨ng vµ c¸c ®Þnh chÕ x· héi, v¨n ho¸…VÒ mÆt c¬ së ph¸p lý, quyÒn së h÷u tµi s¶n ph¶i ®­îc quy ®Þnh râ rµng, c¸c quy chÕ cña ChÝnh phñ ph¶i ®­îc x¸c ®Þnh mét c¸ch thËn träng, møc ®é can thiÖp hµnh chÝnh tuú tiÖn ®­îc tèi thiÓu hãa, hÖ thèng thuÕ ph¶i ®¬n gi¶n, kh«ng tham nhòng, c¸c tiÕn tr×nh ph¸p lý ph¶i c«ng b»ng vµ hiÖu qu¶.

ViÖt Nam ®ang trong qu¸ tr×nh c¶i c¸ch vÒ mÆt thÓ chÕ, do vËy cÇn rÊt nhiÒu thêi gian ®Ó hoµn thiÖn mét m«i tr­êng kinh doanh cho c¸c doanh nghiÖp tr­íc hÕt lµ trong n­íc.

KÕt luËn

Ph¸t triÓn quan hÖ xuÊt nhËp khÈu lµ kÕt qu¶ tÊt yÕu cña qu¸ tr×nh tù do ho¸ th­¬ng m¹i, cña qu¸ tr×nh ph©n c«ng lao ®éng, qu¸ tr×nh n©ng cao vai trß tù chñ kinh doanh cña doanh nghiÖp. Tuy cã møc ®é kh¸c nhau nh­ng cã thÓ nãi mäi ngµnh c«ng nghiÖp, tËp ®oµn kinh doanh, mäi doanh nghiÖp ®Òu chÞu ¶nh h­ëng cña xuÊt nhËp khÈu. Th«ng qua ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu mµ c¸c ngµnh c«ng nghiÖp sÏ t×m ®­îc c¬ cÊu s¶n phÈm cho phÐp khai th¸c tèt nhÊt lîi thÕ so s¸nh thóc ®Èy t¨ng tr­ëng cã hiÖu qu¶.

Thóc ®Èy ho¹t ®éng xuÊt khÈu hiÖn lµ môc tiªu quan träng trong ho¹t ®éng kinh tÕ ®èi ngo¹i cña ViÖt Nam nãi riªng vµ C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc nãi riªng.

C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc lµ mét doanh nghiÖp s¶n xuÊt hµng may mÆc xuÊt khÈu, thóc ®Èy ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng may mÆc cã ý nghÜa chiÕn l­îc, ®èi víi sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña C«ng ty. Trong chiÕn l­îc h­íng vÒ xuÊt khÈu, C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc ®· tËn dông ®­îc c¸c tiÒm lùc cã s½n trong n­íc, ®Èy m¹nh s¶n xuÊt ®Ó xuÊt khÈu s¶n phÈm, gi¶i quyÕt c«ng ¨n viÖc lµm cho hµng ngh×n lao ®éng thu vÒ mét l­îng ngo¹i tÖ kh¸ lín phôc vô cho qua tr×nh C«ng nghiÖp ho¸ - HiÖn ®¹i hãa. 

Qua qu¸ tr×nh thùc tËp ë C«ng ty cæ phÇn May Lª Trùc vµ viÖc t×m tßi tµi liÖu ®Ó hoµn thµnh ®Ò tµi nµy cho em nhËn thøc thªm tÇm quan träng cña ho¹t ®éng xuÊt khÈu ®èi víi c¸c doanh nghiÖp xuÊt khÈu nãi riªng vµ ®èi víi nÒn kinh tÕ ViÖt Nam nãi chung.
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