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Universo Digital. Sociedad de la Información.
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Afrontamos un mundo sobrecargado de datos, frases e íconos. Nuestra percepción del entorno, en relación a distancia-tiempo ha cambiado y nuestros horizontes ya no son los mismos. Hoy en día se podría decir que estamos conectados con el resto del mundo a través de un clic. Pero a su vez, nos enfrentamos cotidianamente con un bombardeo de información constante, proveniente de fuentes diversas, de las cuales desconocemos su origen.

La “SI” anunciada como la Sociedad del Siglo XXI, no tiene un significado único y está relacionada con muchos términos utilizados en la actualidad.

En la década del 90’ se instala el modelo neoliberal del mundo con el surgimiento de Internet. Entonces surgen dos visiones distintas de la SI:

	La SI entendida como el acceso a las TICS
	Una SI que trasciende las TICS

	Se aspira reducir la brecha digital y lograr un mundo de conectados a la Red.

(Rosa María Torres, 2006, Pág.2)
	“Comprometida con el aprendizaje a lo largo de toda la vida y con la construcción de un nuevo paradigma societal con justicia económica, equidad y bienestar para todos.”

(Rosa María Torres, 2006, Pág.2)



Rasgos
· Exuberancia

· Omnipotencia

· Irradiación

· Velocidad

· Multilateralidad/Centralidad

· Interactividad/Unilateralidad

· Desigualdad

· Heterogeneidad

· Desorientación

· Ciudadanía Pasiva

De la SI a la SIC
(Sociedad de la Información y del conocimiento)

Internet: “(…) no solo puede considerarse un conjunto de herramientas y un medio de comunicación si no también un espacio cultural y un fenómenos social. Un contexto de Globalización Económica y Cultural en el cual se utilizan masivamente las TIC’s con una penetración que genera transformaciones en todos los campos de la actividad humana, hace que la sociedad actual se caracterice por el cambio y la complejidad.”

(Herminia Azimian. 2006, Pág. 3)

En la transición de la sociedad de la información a la sociedad del conocimiento, es necesaria la capacitación (alfabetización) para transformar la información en conocimiento.

La alfabetización


 “(…)Con relación a las nuevas tecnologías, las tecnologías de la información y la comunicación (TIC’s), hay un discurso dominante y una fascinación social, alimentada por la propaganda acerca de un presente y un futuro mejor gracias a ellas, como si los problemas sociales -de naturaleza compleja- se pudieran solucionar mágicamente por su presencia.
Se plantea la existencia de una brecha en relación con la alfabetización digital. Los analfabetos digitales serían los individuos no preparados para trabajos del llamado Primer Mundo. Se plantean iniciativas para que las TIC’s colaboren “a desarrollar e incentivar el aprendizaje de los alumnos de hoy, los trabajadores del mañana", argumentando que la brecha digital es el espacio de exclusión que se abre entre quienes cuentan con acceso a las nuevas tecnologías y quienes no"”. “(…) se aborda la cuestión de la alfabetización informática como parte de una multiplicidad de alfabetizaciones necesarias para que los sujetos desarrollen las competencias personales, sociales y profesionales necesarias para desempeñarse dentro de la sociedad actual.” (Herminia Azinian, 2006, Pág. 2y3)
Alfabetización Tecnológica

Una persona tecnológicamente alfabetizada está capacitada para comprender las aplicaciones de las tecnologías y desiciones que implican su utilización.

Fourez (1997) señala tres maneras de relacionarse con la tecnología:

· La lógica de la subordinación, que es la de la adaptación, en la cual el usuario recibe las “prescripciones” que indican el modo de empleo y las sigue al pie de la letra”.

· La lógica del dominio, que es la del dominio a través del saber sin aporte exterior.

· La lógica de la negociación, mediante la cual se intenta comprender el funcionamiento para poder discernir estrategias frente a las que el sistema impone.

Nuevas Competencias

Personales, Sociales y Profesionales

La sociedad demanda personas que colaboren en la solución de problemas que pueden ir surgiendo en la sociedad, para lo cual es requerido el manejo adecuado de las tecnologías disponibles socialmente.

Se torna necesario entonces, el desarrollo de nuevas competencias personales y sociales.

Alfabetización informática e informacional

Para la construcción de saberes, se necesita desarrollar habilidades básicas, que lleven gradualmente a la alfabetización informática.

Para que una persona logre un buen nivel de alfabetización informacional, ésta debe:
· Utilizar herramientas específicas de las áreas y disciplinas requeridas.

· Tener el dominio de herramientas informáticas que faciliten la organización.

· Reconocer la necesidad de información y establecer la naturaleza y dimensión de esa necesidad.

· Encontrar los datos necesarios con eficiencia y eficacia.

· Definir y aplicar criterios de evaluación.

· Evaluar críticamente la utilidad y relevancia de los datos obtenidos

· Procesar y gestionar la información.

· Elegir para qué, cómo y con quien comunicarse, acceder y beneficiarse de los potenciales recursos de Internet para cumplir sus objetivos.


EL TECNOCONOCIMIENTO 

El tecnoconocimiento es una conexión profunda entre tecnologías y conocimiento. Se trata de una apertura a canales enriquecidos para la apropiación, reelaboración y reconstrucción del conocimiento. A través de la valoración de la imagen, de los procesos preceptivos y de las problemáticas de la modelización, de la interactividad y los hipertextos.

Las tecnologías son herramientas que utilizamos cotidianamente en todos los ámbitos de nuestra vida, hasta el punto de depender de ellas. Las nuevas tecnologías se adaptan a nuestras necesidades, pero al mismo tiempo nosotros nos adaptamos a ellas.




EL INFOCONOCIMIENTO

Un primer planteo crucial al que nos enfrenta Internet es la discriminación entre información y conocimiento. Herbert Simon ha señalado que el concepto de conocimiento, que hasta ahora se tomó como un sustantivo denotando posesión, gradualmente se está transformando en un verbo que denota acceso. 

La observación de Simon implica una importante distinción entre acceso a la información y al conocimiento que la guía y resulta de ella. El énfasis creciente en el acceso ala información y los procesos de selección e integración que implica llevan a la siguiente distinción:

•
La información que se encuentra ya la que se accede no es igual al conocimiento construido sobre su base. Es tal vez por esta razón que hablamos de la "autopista de la información" y de la "era de la información" y no de la "autopista del conocimiento" ni de la "era del conocimiento". 

•
La información es discreta, el conocimiento está dispuesto en redes conceptuales con conexiones significativas entre nodos de sentido y de significación.

•
La información puede ser transmitida como está; el conocimiento necesita ser construido como una red de conexiones significativas por un sujeto en una situación determinada.

•
La información no necesita estar contextualizada; el conocimiento es siempre parte de un contexto.

•
La información requiere claridad; la construcción del conocimiento se favorece con la ambigüedad, la provisionalidad, el conflicto y la falta de certezas.

•
El dominio de la información puede ser demostrado por su reproducción; el dominio del conocimiento se demuestra por sus nuevas transferencias.

•
"En educación se trata de que los estudiantes piensen sobre la información. Se trata de comprensión, conocimiento y sabiduría" (Cuban, 1993). 
Las 4 “I” de la Información

Información Inexacta
Provoca desinformación. Brinda información errónea, proveniente de fuentes no confiables, con pocos mecanismos de vigilancia y control de calidad. Ejemplo
Información Injuriosa
Es significativa e interesante para algunos y ofensiva para otros. Es peligrosa ya que se accede a información real sin restricciones. Ejemplo
Información Intrincada
Paginas web sobrecargadas, con un orden poco entendible. Problemas de orientación e interpretación. Ejemplo
Información Inútil
Inútil para algunos, útil e interesante para otros. Depende de quienes la producen y de quienes la usan. Ejemplo
 .
Vivimos en una Sociedad donde las Tecnologías de la Información y la Comunicación son el Capital por excelencia, fuentes de productividad y poder.
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