TELEMÁTICA












El vertiginoso desarrollo que han experimentado las telecomunicaciones en los últimos tiempos debido al uso cada vez más extendido de Internet, añade numerosos matices a esta sencilla idea de la comunicación. En el tránsito de las comunicaciones vía correo electrónico al desarrollo de la red Internet se han multiplicado los elementos básicos de la comunicación, de tal forma que el intercambio comunicativo utilizando el medio telemático puede producirse de múltiples formas: con un solo emisor y un solo receptor:











Además, las comunicaciones telemáticas, permiten trabajar a tiempo real y conexión directa o a tiempo diferido, de tal forma que el receptor puede recibir los mensajes cuando se conecte a la red.


En la actualidad, Internet favorece la universalización de la telemática, al poner a disposición de todos los usuarios una enorme cantidad de información elaborada por particulares, empresas, asociaciones, instituciones, etc. Al tratarse de una red mundial, puede accederse a cualquier información existente en la red, procedente de cualquier país con las únicas barreras del idioma (existen traductores), del presupuesto (la conexión con cualquier parte del mundo se hace dentro de la tarifa plana -al coste de la llamada urbana-), de la capacidad de los equipos, de las limitaciones técnicas del proveedor (el que nos proporciona el acceso a la red) o de la línea, de las limitaciones comerciales de servidores (quien proporciona la información) con ánimo de lucro y de las limitaciones de nuestra propia conciencia (existencia de libertad de expresión en la red).


Las posibilidades de cualquier programa de telecomunicaciones están también incluidas en Internet:

· Acceso a cualquier información puesta en la red, que no requiera una clave privada.

· Emitir información hacia la red

· Correo electrónico.

· Transferencia de ficheros.

· Telnet: conexión con ordenadores remotos en los que se puede ejecutar programas y acceder a la información que contienen.

· News: participación en foros de discusión

· Chat: conversaciones en directo, etc.

· Etc.


En resumen, la telemática permite establecer un flujo de comunicación universal, rápido, asequible (tanto económica como técnicamente), basado en la transmisión o el intercambio de ideas con carácter público o privado, en el que cualquiera, con los adecuados medios técnicos, puede ser transmisor de mensajes. Esto último supone la liberación del usuario de la telemática de la “tiranía” de los medios de comunicación tradicionales privados o públicos como barrera a la divulgación de cualquier mensaje. (Toda la información es accesible, aunque es más fácil encontrar la que ofrecen los llamados “buscadores” y que supone otra forma de control).


Las aplicaciones de la telemática en la enseñanza son múltiples, el simple acceso a la información que proporcionan los distintos servidores de las redes aporta un bagaje para la investigación insustituible tanto para el profesorado como para el alumnado. Acostumbrarse a recibir esa multitud de mensajes de una forma activa, reflexiva y crítica es uno de los retos que plantea el futuro a la educación.


La divulgación de las propias experiencias a través de las redes es otra de las aplicaciones telemáticas al medio educativo, válida tanto para docentes como para discentes.



Las redes telemáticas pueden ofrecer a la educación todo tipo de apoyos a los procesos investigadores para la resolución de problemas, raras veces queda sin respuesta una solicitud de ayuda a través de Internet ; se está estableciendo una nueva cultura del intercambio solidario de información.



El contacto entre grupos de profesores o de alumnos que, en la distancia, pueden formar grupos de trabajo es posible a través de las redes informáticas de comunicaciones : intercambio de ideas, debates en directo o en diferido, transferencia de ficheros...


La posibilidad de establecer tutorías telemáticas para actividades formativas es un hecho, así como la posibilidad de seguir cursos asistidos por vía telemática.



El intercambio de comunicaciones entre alumnos de distintos países orientado a la enseñanza de idiomas, al conocimiento de otras culturas, a la integración europea, a la solidaridad internacional, a la educación en valores...

Básicamente, puede definirse como telemática la transmisión de datos a distancia por medio de ordenadores. Pero esta definición dice, aparentemente, poco del concepto de telemática y menos de su aplicación en el medio educativo. Si sustituimos el vocablo transmisión por el concepto de comunicación y sobreentendemos que tras los equipos informáticos hay personas, el concepto adquiere otro significado: el de la comunicación entre personas utilizando un determinado medio.
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Al hablar de proceso de comunicación, estamos hablando de los elementos básicos de éste:
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El mensaje elaborado por el emisor,





se transmite al receptor,





a través de la línea telefónica,





utilizando un código asequible (programas de comunicaciones, navegadores...).





En la comunicación telemática, no es necesario que el receptor (a veces ni siquiera el emisor), esté presente a la hora de lanzar el mensaje.
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Un emisor y varios receptores





Un receptor y varios emisores





Mútiples emisores y receptores








