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Asunto; Abono social aceptado

Ref.?: ELE1 - 129151 -

Fecha Bilbao, 06 de septiembre de 2010

Estimado Cliente:

Nos es grato ponernos en contacto con Vd. para comunicarle que, revisada su solicitud de abono social en su
contrato de abono del servicio telefonico, se ha resuelto aplicar en su caso dicha bonificacion con la fecha que
se informa al pie de este escrito,

La bonificacion de las cuotas sera calculada desde dicha fecha y aparecera en la factura siguiente a la recepcién
de esta carta, siempre y cuando no esté impresa o en transcurso de recibirse, en cuyo caso se recibira en la

siguiente.

Asimismo, le indicamos que segiin regula la legislacion vigente pasados 12 meses, y previa peticion de
Movistar, sera necesario renovar la documentacion requerida.

Reciba un cordial saludo

L W ’ /
C. Sanchez-Quinones
Directora Servicios Comerciales

Fecha EFECTIVIDAD: 06 de septiembre de 2010

Esta carta es meramente informativa y no puede ser tomada como compromiso de instalacion en el caso de alta de linea.

Continda al dorso =

Telefénica de Espania 5.A.U, A-82018474 (en adelante Movistar) le informa que los datos recogidos serdn incluidos en un Fichero titularidad de dicha
empresa, cuya finalidad es Ia de gestionar su solicitud de abono social, todo ello de acuerdo con lo establecido en la Ley Orgdnica 15/1999 de Proteccidn de
Datos de Caracter Personal y demds normativa de desarrollo.El titular de los datos consiente que, ademas de los datos personales relacionados con la linea
telefonica, Movistar pueda tratar el nimero mévil de contacto facilitado para enviarle, via sms, informaciones relacionadas con su abono social asi como
informacian sobre productos y servicios de Movistar, Movistar garantiza la adopcion de las medidas necesarias para asegurar el tratamiento confidencial de
dichos datos y le informa de |a posibilidad de ejercitar, conforme a dicha normativa, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposician, dirigiendo
un escrito a Movistar Ref, Datos- Abono social, Apartado de correos 46155 28080 Madrid
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